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 اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی تهران

 های اقتصادیمعاونت بررسی  

 

  آوری اقتصادها در جهانمیزان تاب

                                                              

ارزیابی ها به لحاظ های شرکتگیریتواند در جهت تصمیمهایی است که میآوری جهانی یکی از شاخصشاخص تاب

 آوریها موثر باشد. در آخرین گزارش شاخص تابموجود در آنمخاطرات میزان ریسک کشورها و وکار، آوری محیط کسبتاب

کشور مورد بررسی کسب کند. در این بین ایران با رتبه  031ر میان ، نروژ توانسته بهترین جایگاه را د9102جهانی در سال 

آوری ضمن بررسی ساختار شاخص تاب این گزارش،آوری پایین قرار گرفته است. در تاب ن، جزو یکی از کشورهای با میزا091

 شود.ای از وضعیت کشورها در این شاخص نیز پرداخته میجهانی، به خلاصه

 

 
 ی امیرکیاسرفروغ کریم تهیه شده توسط 

 8931 خرداد  
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 معاونت بررسی های اقتصادی

انداز کاهش سرعت رشد اقتصادی جهان هایی در ارتباط با چشم، بسیاری از رهبران کسب و کارها با نااطمینانی9102در سال 

وانین قهای مربوط به این عدم اطمینان با توجه به نگرانیاند. هایشان حائز اهمیت است، مواجه شدهو عواملی که برای سازمان

در اروپا،  های سیاسینااطمینانیبه دنبال است.  شده تر شدن اقتصادها، شدیدتر نیزتجارت جهانی در سال پیش رو و ضعیف

در ادها در اقتصایالات متحده آمریکا و چین، تولیدکنندگان بزرگ فیمابین های تجاری و تنش 0های مربوط به برگزیتنگرانی

دات تر هستند. در عین حال، تهدیانداز رشد ضعیفها در نتیجه چشم، سود سهام و پاداشهاهبنگابینی سود حال تغییر پیش

کشورهایی از جمله مالزی، تایلند، ویتنام و فیلیپین ایجاد در های تامین و هایی را در زنجیرهای نگرانیای و ضد تعرفهتعرفه

ه با این مسائل هایی کها بدلیل تاثیر تغییرات اقلیمی و هوایی بویژه در مکانکار بنگاهومحل کسب انتخابموضوع  کرده است.

 وکارها، تاثیر گذاشته است. مواجه هستند، پیچیده شده و بر نحوه هدایت و تحول کسب

ر وفان و زلزله دتوان به طها میاست؛ از جمله آن بلایای طبیعی در سراسر جهان بودهبروز برای سال گذشته دوره فعالی 

ی در استرالیا سوزرهایی مانند چین و آرژانتین، آتشهای شدید در بخشی از هند، ایتالیا و استرالیا، خشکی در کشوسیلژاپن، 

ل ای دومین سابراین اتفاقات و بسیاری دیگر از این قبیل، های شدید در ایالات متحده آمریکا اشاره کرد. و کالیفرنیا و طوفان

 .خطرات فاجعه بار کرده استاین های اقتصادی مربوط به ترین سال به علت خسارترا تبدیل به پرهزینه 9102سال متوالی، 

وکارها ها و کسببنگاهماه اخیر، این امر را یادآوری کرده که توسعه  09های مخرب طی نقص اطلاعات و هکدر عین حال، 

های سایبری های مزبور ممکن است در قالب بروز ریسکآسیب. دارندا خود به همراه را نیز بها و مخاطراتی آسیبدر جهان 

 ای متصل شده به اینترنت، اتفاق بیفتد.  آلات و تجهیزات کارخانههای مرتبط با ماشینو یا افزایش ریسک

ها هستند، به نااطمینانی با اینهمراه وکاری های کسببنابراین، این تهدیدات برای مدیرانی که به دنبال پیشرفت در محیط

، میزان شودریزی میبرنامهوکارکسبپاسخ ساده است. هنگامیکه برای یافتن مکان مناسب به منظور انجام  چه معناست؟

هایی را در ارتباط هر ساله گزارش FM globalشرکت  بدین منظور یک کشور حائز اهمیت است.وکارکسبآوری محیط تاب

بوده که  9102آوری جهانی مربوط به سال کند. آخرین گزارش شاخص تابمنتشر می، کشورهای جهانی آورشاخص تاب با

 دهد. کشور را مورد بررسی قرار می 031در کشورها ریسک  جایگاه

حدود دو قرن پیش تاسیس شده و تمامی سرمایه، توانایی  که تای اسیک شرکت بیمه FM global شرکتشایان ذکر است 

  ت. یافته اسآوری مشتریان آن اختصاص ها و تابمدیریت ریسک داراییموضوع تحقیق علمی و تخصص مهندسی آن به 
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 معاونت بررسی های اقتصادی

  جهانیآوری شاخص تابساختار 

)اقتصاد، کیفیت گیرد. برای این شاخص سه سطح مورد بررسی قرار می FMآوری جهانی در این بخش ساختار شاخص تاب

 شود:در نظر گرفته میریسک و زنجیره تامین( 

 ساختار شاخص تاب آوری -1جدول 

 FMآوری جهانی شاخص تاب شاخص

 زنجیره تامین کیفیت ریسک اقتصاد عوامل

 هامحرک

 فسادکنترل  طبیعی خطرهای معرض در گرفتن قرار وریبهره

 هاکیفیت زیرساخت طبیعی ریسک کیفیت ریسک سیاسی

 هاحکمرانی شرکت سوزی آتش خطر کیفیت شدت انرژی

 زنجیره تامین میدان دید ریسک سایبری ذاتی نرخ شهرنشینی

  

 031رتبه امتیاز و براساس آن  آوری تشکیل شده کهای تابحرک هستهم 09این شاخص به طور مساوی از در عین حال 

ای چین و ایالات متحده آمریکا هر کدام به سه بخش منطقهبه عنوان مثال، کند. یعیین مدر جهان را ت هاقلمروبرخی کشور و 

. استهانند طوفان، سیل و زلزله بودهای متنوع با بلایای طبیعی مها شامل مواجههزیرا گستره جغرافیایی آن ،اندتقسیم شده

انتخاب شده شامل بزرگترین اقتصادها )به لحاظ تولید ناخالص داخلی( است که مجموعه کاملی از اطلاعات  کشورها و مناطق

  سال اخیر موجود است. 5ها برای آن

دهند. آوری را تشکیل میبا وزن مساوی با هم ترکیب شده و امتیاز مربوط به شاخص کل تابمحرک  09 امتیازهای مربوط به

 گیرد. قرار می 011خص کل کشورها بین صفر تا امتیاز مربوط به شا

شور آوری یک کتابدر میزان پذیری و آسیب مقاومتساختار این شاخص، مدیران کسب و کارها را قادر به شناسایی منبع 

به  کند. این تحلیلمحرک( می 09تر در بین )هم در میان عوامل )اقتصاد، کیفیت ریسک و زنجیره تامین( و هم به طور دقیق

 دهد. هایشان در مقابل حوادث ناگوار را میآوری شرکتبهبود تابمدیران فرصت 

 کند. ها را ارائه میآوری جهانی و منبع اطلاعاتی آندر شاخص تابهر محرک  مرتبط باریف فنی اتع 9جدول 
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 معاونت بررسی های اقتصادی

 آوری جهانیهای شاخص تابتعاریف و منابع اطلاعاتی محرک -2جدول 

 اقتصاد
 منبع داده شرح شاخص

 وریبهره
( تقسیم بر جمعیت PPPتولید ناخالص داخلی براساس برابری قدرت خرید )

 کل
 (IMFالمللی پول )صندوق بین

 ریسک سیاسی
احتمال اینکه دولت توسط ابزارهای غیرقانونی یا خشونت آمیز، از جمله 

 ثبات یا سرنگون شود.های سیاسی و تروریسم، بیونت با انگیزهشخ
 جهانیبانک 

 شدت نفت
های نفتی )کمبود، اختلال، افزایش قیمت(؛ پذیری نسبت به شوکآسیب

مصرف نفت تقسیم بر تولید ناخالص داخلی؛ وابستگی  به نفت برای میزان 
 کند.گیری میوری را اندازهبهره

اداره اطلاعات انرژی ایالات متحده 
 آمریکا

 نرخ شهرنشینی
دازه جمعیت یک کشور که در شهر زندگی متوسط نرخ سالانه تغییر در ان

 کنند.می
 متحد ملل سازمان

 کیفیت ریسک
 بلایای معرض در گرفتن قرار

 طبیعی
  وهای اقتصادی اختصاص دارد درصد مساحت یک کشور که به فعالیت

 ارد.لرزه( قرار دحداقل در معرض یکی از بلایای طبیعی )طوفان، سیل و زمین
FM Global 

  یبلایای طبیع کیفیت ریسک
مقاومت در برای کیفیت و اجرای کد ساختمان یک کشور از منظر طراحی 

 ریسک بلایایفایق آمدن برسطح بهبود (، همچنین %21برابر بلایای طبیعی )
 (%91های بالقوه در یک کشور )طبیعی، با فرض وجود ریسک

FM Global 

 سوزیکیفیت ریسک آتش

ر مقاومت دبرای کیفیت و اجرای کد ساختمانی یک کشور از منظر طراحی 
ریسک سطح فایق آمدن بر (، همچنین بهبود %21سوزی )برابر آتش

سوزی در یک کشور های بالقوه آتشسوزی، با فرض وجود ریسکآتش
(91%) 

FM Global 

 ریسک سایبری بالقوه
زان توانایی کشور برای و می (%51)پذیری در مقابل حمله سایبری آسیب

نفوذ اینترنت )درصد افراد از طریق اندازه گیری میزان ؛ (%51) نجات از حمله
 آزادی مدنی حقوق و در یک کشور که به اینترنت دسترسی دارند( و 

به ترتیب، سازمان ملل متحد و 
 9خانه آزادی

 زنجیره تامین

 کنترل فساد
دو  بخش خصوصی، شامل تاثیر بر عوایدقدرت دولتی برای میزان استفاده از 

ایه بر پتوسط افراد خاص و اداره دولت شکل فساد بزرگ و کوچک، همچنین 
 منافع شخصیکسب 

 بانک جهانی

 کیفیت زیرساخت
و  (ای، ریلی، آبی و هواییجادهکیفیت و وسعت زیرساخت حمل و نقلی )

 یمزیرساخت خدمات عمو
 مجمع جهانی اقتصاد

 حکمرانی فساد
قدرت استانداردهای حسابرسی و حسابداری، مقررات تضاد منافع و مدیریت 

 دارانسهام
 مجمع جهانی اقتصاد

 بانک جهانی در سراسر زنجیره تامین کشور هاتوانایی پیگیری و ردیابی محموله زنجیره تامین میدان دید

                                                           
2 Freedom House 
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 معاونت بررسی های اقتصادی

 2112آوری جهانی نکات کلیدی مربوط به شاخص تاب

وری اقتصادی، ثبات سیاسی، کنترل های بهرهپیشرو بوده است. این کشور در محرک 9102ی جهانی آورنروژ در شاخص تاب

و  هداشتدر معرض بلایای طبیعی کمی قرار  این کشور همچنیناست.  کشور نخست بوده 01فساد و حکمرانی شرکتی، جزو 

 وابستگی اقتصادی خود به نفت را نیز کاهش داده است. 

کند. این شاخص، به عنوان یک جایگزین ارائه می  9102آوری حکمرانی شرکتی محرک جدیدی را برای شاخص تاب

کند و می گذاریوکارها را بهتر هدفآوری کسب، توانمندسازی محیط برای تاب«کننده محلیکیفیت تامین»هدفمندتر برای 

 ز دارد. محلی تمرکوکارکسبهای موثر برای شیوه هایبر چارچوب

( هستند. سنگاپور به لحاظ 03( و کانادا )رتبه 09(، نیوزیلند )رتبه 90)رتبه  سنگاپور ،سه کشور نخست در حکمرانی شرکتی

کشور  01در بین ن پاییهای عالی، فساد پایین و ریسک بلایای طبیعی ، ریسک سیاسی پایین، زیرساختیاقتصاد قدرت بالای

فعالیت  وهایی که تمایل به حضور ها برای شرکتترین انتخابعث شده این کشور یکی از جذابکه این امر با نخست قرار دارد

 در آسیا دارند، باشد. 

در جایگاه  9102را به خود اختصاص داده است. این کشور در سال  9102آوری جهانی دانمارک دومین جایگاه در شاخص تاب

هبود زنجیره تامین، توانسته رتبه خود را ب میدان دیدگیری در های چشمفتهفتم در میان کشورها قرار داشته که توسط پیشر

 در معرض بلایای طبیعی و کیفیت بالای ریسککمتر قرار گرفتن و فساد پایین، به لحاظ  قویدانمارک با یک دولت دهد. 

 قرار گرفته است.  ،هاجایگاه نخست برای این محرک 01بلایای طبیعی، در 

( و 092ونزوئلا ) ، کشورهایترین جایگاه را در این شاخص کسب کرده است. پیش از این کشور نیز( پایین031هائیتی )رتبه 

،  با کمبود عرضه جبران نکردهبه طور کامل را  3متیوان توف( قرار دارند. هائیتی که هنوز خسارات وارد شده پس از 092اتیوپی )

قرار گرفتن در معرض بلایای طبیعی، سطح ونزوئلا نیز از د. قرار دار فقیرترین کشورهای جهان سوخت مواجه شده و جزو

این کشور  رد های بزرگبرد و تورم بسیار بالا نیز به عنوان یکی از چالشبالای فساد و وابستگی اقتصادی به نفت رنج می

لح با کشور ی داشته و توافقنامه صاست. در ارتباط با اتیوپی نیز با اینکه دولت این کشور تاکید بسیاری بر آزادسازی سیاس

 قرار گرفته است.  ،9102در سال  اما همچنان در میان سه کشور آخر در رده بندی این شاخص برقرار کردههمسایه، اریتره، 

سرانجام ساله،  4. طی یک بازه زمانی استقرار داشته  9102در صف نخست اخبار روزانه سراسر جهان در سال امنیت شبکه 

میلیون نفر را تحت تاثیر  511، که «4ماریوت استاروود»المللی های بینهتل پایگاه دادهسرقت اطلاعات شخصی مشتری از 

پس از ناتوانی در گزارش  «5پاسیفیک کاتای» به نام مهم آسیا نیزط هوایی یکی از خطو دهد، هنوز نامعلوم مانده است.قرار می

رو روبهکنگ هنگ دولت ماموروسط تماه از این واقعه، با تحقیقات حراستی  7اطلاعات به سرقت رفته مسافران پس از گذشت 
                                                           
3 Hurricane Matthew 
4 Marriott International’s Starwood 
5 Cathay Pacific Airways 
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 معاونت بررسی های اقتصادی

بندی اقدامات اولویت در خصوص هاهای مهمی، ضرورت تضمین صحت ادعاهای شرکتشده است. هک شدن چنین داده

، وشمنده اتوماسیونها در را دوچندان کرده است. یکی از این اقدامات از طریق پیشرفتبری های سایمربوط به کاهش ریسک

 . آیدبه دست می های سایبری است،که در حال تبدیل شدن به ابزاری قدرتمند و موثر در مقابله با ریسک

رتبه تغییر جایگاه داشته  35( بوده که 77مربوط به کشور رواندا )رتبه  9102آوری جهانی بزرگترین بهبود رتبه در شاخص تاب

که  هرا تجربه کردآوری است. عمدتاً به علت کاهش نرخ شهرنشینی و بهبود موثر در حکمرانی شرکتی، رواندا افزایش تاب

 داشته بهبودجایگاه  01، 9102در سال  73تایلند نیز با رتبه با رشد اقتصادی پایدار و کاهش فقر همراه بوده است.  نیز این امر

تی زنجیره تامین و حکمرانی شرک میدان دیداست. این کشور، به عنوان هاب زنجیره تامین آسیا، پیشرفت قابل توجهی در 

ورت ص ای در معرض شرایط آب و هوایی سخت قرار گرفته و در، تایلند همچنان به طور قابل ملاحظهبا این حالداشته است. 

 یعی خود، بهبود قابل توجهی را در رتبه خود شاهد خواهد بود. بهبود کیفیت مدیریت ریسک بلایای طب

بدتر شدن شرایط جایگاه، بیشترین افت را در این شاخص داشته است.  99( با افت 011جمهوری مقدونیه شمالی )رتبه 

رخ شهرنشینی ش نتر، افزایش وابستگی به نفت و افزایوری اقتصادی پایینآوری این کشور در وهله نخست ناشی از بهرهتاب

ال با یونان داشته، جمهوری مقدونیه به دنب ،گذاریمناقشات طولانی که این کشور در ارتباط با نام توجه به حلبوده است. با 

 عضویت در اتحادیه اروپا و ناتو است. 

 جایگاه ایران در میان کشورهای همسایه

 دهد. نشان می 9102آوری جهانی سال جایگاه ایران و برخی کشورهای همسایه را در شاخص تاب ،3جدول 

 2112سال  FMآوری امتیاز و رتبه ایران و برخی کشورهای همسایه در شاخص تاب -3جدول 

 امتیاز زنجیره تامین امتیاز کیفیت ریسک اقتصادی متیازا امتیاز کشور رتبه کشور  

  قطر

  امارات متحده عربی

  عمان

  عربستان سعودی

  ترکیه

  کویت

  آذربایجان

  پاکستان

  ایران

 FM Globalمنبع: 
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بوده  0284کشور را کسب کرده و امتیاز آن نیز  031از میان  091شود، ایران در این شاخص رتبه همانطور که مشاهده می

( نیز تقریبا به ایران نزدیک بوده است. این در حالی است که کشورهای عربی از 002است. جایگاه پاکستان در این شاخص )

 اند. را کسب کرده 50و  33، 91های رتیب رتبهجمله قطر، امارات متحده عربی و عمان به ت

آوری جهانی، ایران در زنجیره تامین امتیاز بالاتری را نسبت به سایر سطوح در میان سه سطح تشکیل دهنده شاخص تاب

را  39و  187، 9082کسب کرده است. امتیاز ایران در سه سطح اقتصاد، کیفیت ریسک و زنجیره تامین به ترتیب امتیازهای 

( را کسب کرده و امارات 011کسب کرده که کمترین امتیاز مربوط به کیفیت ریسک است.  قطر در سطح اقتصاد امتیاز کامل )

 .(3جدول اند )متحده و عمان نیز به لحاظ وضعیت اقتصاد امتیاز بالاتری را نسبت به سایر سطوح بدست آورده

امتیاز به کمترین رقم طی  9102افزایشی و رو به بهبود بوده ولی در سال  9102روند امتیازی ایران تا سال سال اخیر،  5طی 

با بهترین جایگاه را  9102و در سال در این شاخص هر ساله بهبود داشته هم رتبه ایران سال گذشته تنزل کرده است.  5

  .(0)نمودار  کسب کرده استوجود افت قابل توجه امتیاز، 

 2112تا  2112های طی سال FMآوری جهانی روند امتیاز و رتبه ایران در شاخص تاب -1نمودار 

 FM Globalمنبع: 

در میان دهد. محرک را نشان می 09آوری جهانی برای سه سطح و هر جزئیات رتبه و امتیاز ایران در شاخص تاب 4جدول 

بهترین  12و  19های رتبه اترتیب ب هب« طبیعی ریسک کیفیت» و« وریبهره» محرک هسته این شاخص، ایران در 09

 بوده است.  095با رتبه « هاحکمرانی شرکت»در عین حال، بدترین رتبه ایران نیز مربوط به محرک را داشته است. عملکرد 

( و 0482وری )(، بهره1، بدترین امتیازهای متعلقه ایران مربوط به قرارگرفتن در معرض مخاطرات طبیعی )9102در سال 

ها ( و کیفیت زیر ساخت57(، شدت انرژی )1283( و بهترین امتیازها مربوط به نرخ شهرنشینی )9985ها )حکمرانی شرکت

 (، بوده است.  5482)
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 2112سال  FM جهانی آوریتاب ران در شاخص شاخصجزئیات وضعیت ای -4جدول 

 شاخص
 FMآوری جهانی شاخص تاب

 رتبه امتیاز   رتبه امتیاز   رتبه امتیاز  

 112 32 زنجیره تامین 124 716 کیفیت ریسک 111 2112 اقتصاد عوامل

 هامحرک

 012 0182 کنترل فساد 012 1 قرار گرفتن در معرض خطرهای طبیعی 19 0482 وریبهره

 72 5482 هاکیفیت زیرساخت 12 9389 کیفیت ریسک طبیعی 000 3182 ریسک سیاسی

 095 9985 هاحکمرانی شرکت 79 9185 کیفیت خطر آتش سوزی 012 57 شدت انرژی

 21 3385 میدان دید زنجیره تامین 002 9482 ریسک سایبری ذاتی 22 1283 نرخ شهرنشینی

 FM Globalمنبع: 

 

 بندیجمع

اخص ای منحصر به فرد است. شهایش، به گونهپذیریهای داخلی و آسیبهر کشوری با توجه به وابستگیشرایط و وضعیت 

برجسته کردن  و هاآوری بنگاهای تابهای هستهمحرکاز طریق ترکیب ابزار جامعی است که  9102آوری جهانی سال تاب

به د. مهار کننارزیابی و رو را های پیشگذارد تا با کمک آنها، ریسکها میی را در اختیار بنگاهمنابعدر نهایت نقاط ضعف 

حمل و ترا در زمینه هایشان بنگاهمانند، مهم است که مدیران ظرفیت آور باقی میمنظور اطمینان از اینکه کسب و کارها تاب

 9102ترین اخبار سال رویدادهای سایبری، طوفان و زلزله جزو مهمگیری کنند. و اندازه، شناسایی های موجودرفع اختلال

یا هایی از آمریکا، کانادا و استرالهایی که بخشسوزیاند. حوادث شدید آب و هوایی نیز به شکل سیل در سواحل و آتشبوده

یاسی پیرامون اتحادیه اروپا و های سای بین آمریکا و چین و در عین حال، بحثرا ویران کرده، بروز کرده است. جنگ تعرفه

منبعی برای کمک به مدیران در تواند می FMآوری جهانی برگزیت هنوز در صدر اخبار قرار دارند. از این رو، شاخص تاب

 هایشان در سراسر جهان باشد. بنگاهآور کردن پذیری و تابآسیبتوان جهت ارزیابی 

 


