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  فصل اول

  

  مقدمه

هایی  هاي توسعه صادرات ایجاد مراکز تجاري دائمی یا نمایندگی یکی از مهمترین اهرم
ام بردارند هاي بازرگانی گ است که بتوانند در خارج از کشور در راستاي اهداف و سیاست

کنند و در واقع به  این مراکز امکان فعالیت صادرکنندگان را در خارج از کشور مهیا می
ورزند این مراکز  معرفی کالاهاي ایرانی و کسب بازار براي تولیدات داخلی مبادرت می

زمانی بطور مؤثر عمل خواهند کرد که کالاهایی با کیفیت مرغوب و قادر به رقابت به 
همچنین منجر به ایجاد شهرت  براي محصولات ایرانی گردند مسلماً . ی نمایندبازار معرف

حضور در این گونه بازارها موجبات افزایش اطلاعات صادرکنندگان در مورد رقبا، 
  .گردد مشتریان و محصولات جدید می

تأکید  44بر این اساس به منظور تعامل با اقتصاد جهانی که در سند چشم انداز و اصل 
اگر اقتصاد ایران در داخل مرزها باقی بماند به دلایل متعدد اقتصادي، . است شده

لذا در این نقش بازیگران اقتصادي . دچار مشکل خواهد شد... اجتماعی، سیاسی و 
بازرگانی که فعالانه وارد  بخصوص بخش خصوصی و اتاق بازرگانی و شوراي مشترك

  .باشد ند بسیار مهم میعمل شو
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  تجاري دائمی تعریف مراکز

هاي صادراتی،  مراکز تجاري دائمی، مکان بازرگانی و اقتصادي است که توسط تشکل
اندازي خواهد شد و با استفاده از  خصوصی یا تعاونی در کشورهاي هدف ایجاد و یا راه

نیروهاي متخصص بومی یا غیربومی خدمات تجاري لازم جهت تسهیل و پشتیبانی از 
اي  یرانی در کلیه موارد از قبیل امور تحقیقاتی، مشاورهروند صادرات محصولات ا

. ریزي و تأسیس دفاتر تجاري و سایر خدمات تجاري را فراهم آورد گذاري، برنامه سرمایه
لازم بذکر ) کمیته کارشناسی شوراي عالی صادرات غیرنفتی 21/6/1385مصوبه مورخ (

اي هدف، شرکاي تجاري طبیعی منظور از بازاره) 1(است در تعریف فوق در قالب ماده 
یعنی کشورهاي آفریقایی، کشورهاي مشترك المنافع و قفقاز، ) بالفعل و بالقوه(

ي دیگري است که توسط  و یا هر منطقهکشورهاي آمریکاي لاتین خاورمیانه عربی 
  . گردد شوراي مراکز تجاري اعلام می

فوق از میان اتاق بازرگانی و متولیان ایجاد مراکز تجاري دائمی نیز با توجه به مصوبه 
هاي بازرگانی مشترك  صنایع و معادن ایران، اتاق تعاون جمهوري اسلامی ایران، اتاق

با  1هاي غیردولتی توسعه صادرات هاي صادراتی و صندوق ایران و کشورهاي هدف، تشکل
  .گردند تشخیص شوراي مراکز تجاري انتخاب می

گذاري امور  راکز تجاري بالاترین مرجع سیاستاین مصوبه، شوراي م )2(براساس ماده 
گیري براي تعیین کشورهاي هدف، تشکیلات  مراکز تجاري خارج از کشور است و تصمیم

ها و هر موضوع دیگر مورد نیاز  هاي قابل ارائه، تصویب پروژه اجرایی، تعیین میزان کمک 
  .را برعهده خواهد داشت

                                                             
دولتی توسعه صادرات که از این پس صندوق نامیده می شود به مؤسسه اي اطلاق می شود که توسط تشکیل هاي صـادراتی  صندوق غیر - 1

و نظایر آنها به یکی از اشکال مذکور ) اتحادیه ها، انجمن ها، سندیکاهاي صادراتی(وابسته به اتاق بازرگانی یا اتاق تعاون یا مجامع امور صنفی 
با سرمایه گذاري بخش خصوصی یا تعاونی منحصراً براي کمک به توسـعه صـادرات کالاهـا یـا     ) حسب مورد(انون تعاون در قانون تجارت یا ق

آئـین   2مـاده  (خدمات اعضاي تشکل هاي صادراتی ذي ربط طبق اساسنامه اي که به تصویب مجمع عمومی صندوق می رسد تأسیس شود 
 )هیأت وزیران 2/2/1380نحوه حمایت از آنها مصوب  نامه تأسیس صندوق هاي غیردولتی توسعه صادرات و
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هاي فنی،  مشمول این دستورالعمل شامل کمکهاي قابل ارائه به مراکز  کمک -3ماده 
بینی شده در مقررات مربوطه جهت انجام وظایف و تکالیف  حقوقی، سیاسی و مالی پیش

  .تجاري صادراتی است

هاي فنی و مالی قابل ارائه از طریق شوراي مراکز تجاري متناسب با  کمک -1تبصره
جاد مراکز تجاري در خارج از منابع و اعتبارات تخصیص یافته به موضوع حمایت از ای

کشور و همچنین با توجه به میزان انطباق طرح با راهبردهاي توسعه صادرات غیرنفتی 
  :در چارچوب محورهاي ذیل خواهد بود

  هاي مطالعات و امکان سنجی ایجاد مراکز تجاري؛ تأمین بخشی از هزینه -الف

هاي ثبت یا  ي شامل هزینههاي ایجاد و توسعه مراکز تجار تأمین بخشی از هزینه -ب
تأسیس مرکز در بازار هدف، پوشش انواع بیمه، سود تسهیلات بانکی، هزینه اجاره، حمل 

  ؛... و 

برداري از مراکز تجاري شامل هزینه  اندازي یا بهره هاي راه تأمین بخشی از هزینه - ج
ه تبلیغات و اي، هزین بکارگیري نیروي انسانی متخصص، هزینه استفاده از خدمات مشاوره

  ؛... رسانی و  اطلاع

هاي صادراتی  پرداخت بخشی از هزینه خدمات ارائه شده توسط مراکز تجاري به بنگاه -و
هاي تجاري، انجام  هاي تخصصی، برگزاري ملاقات کشور از قبیل برگزاري همایش
  ؛. ... هاي تجاري و تحقیقات بازاریابی، اجراي نمایشگاه

بایست طرح  ه از تسهیلات موضوع این دستورالعمل میمتقاضیان استفاد -2تبصره
هاي اطلاعاتی که توسط سازمان توسعه تجارت تهیه  توجیهی خود را براساس فرم

گردد تکمیل و به انضمام درخواست کتبی خود به معاونت بررسی بازار و بازاریابی  می
  .سازمان توسعه تجارت ارسال نمایند

  :کل از اعضاء حقیقی و حقوقی به شرح ذیل استشوراي مراکز تجاري متش -4ماده 
  ؛)رئیس شورا(رئیس کل یا معاون کل سازمان توسعه تجارت ایران  -الف



 ٩

  ؛)دبیر شورا(معاون بررسی بازار و بازاریابی سازمان توسعه تجارت ایران  -ب
  معاون اقتصادي وزارت امور خارجه یا نماینده تام الاختیار؛ - ج
  و صنایع و معادن ایران یا نماینده تام الاختیار؛ رئیس اتاق بازرگانی -د
  دبیرکل اتاق تعاون جمهوري اسلامی ایران یا نماینده تام الاختیار؛ -ه
  رئیس کنفدراسیون صادرات کشور؛ -و
  هاي غیردولتی توسعه صادرات ایران؛ قرئیس کانون صندو -ز
مراکز تجاري با ابلاغ یک نفر از اساتید دانشگاه یا صاحب نظران مرتبط با موضوع  - ح

  رئیس کل سازمان توسعه تجارت؛
  .هاي ذیربط حسب مورد بالاترین مقام تشکل صادراتی مرتبط یا نماینده دستگاه -ت

هرگونه حمایت و یا کمک از مراکز تجاري موضوع این دستورالعمل منوط به  -5ماده 
مراکز تجاري  تصویب طرح پیشنهادي و صدور مجوز فعالیت مرکز تجاري توسط شوراي

  .باشد می

ه تغییر در این دستورالعمل با پیشنهاد شوراي مراکز تجاري و تصویب هرگون -6ماده 
  .کمیته کارشناسی شوراي عالی توسعه صادرات غیرنفتی قابل توجه است

باشد بلکه تصویب نامه مورخ  لازم بذکر است موارد ذکر شده مصوبه هیأت وزیران نمی
شوراي عالی توسعه صادرات غیرنفتی است که به تصویب  وزیران عضو 21/6/1385

کمیته کارشناسی شوراي عالی توسعه صادرات غیرنفتی رسیده است و لذا لازم الاجرا 
  .باشد بودن آن منوط به تصویب هیأت وزیران می
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  اهداف مراکز تجاري دائمی

ا در ارائه خدمات هاي مؤثر و کار هدف اصلی از ایجاد مراکز تجاري دائمی، ایجاد کانال
. باشد تجاري به صادرکنندگان به منظور حمایت از روند صادرات محصولات ایرانی می

شمول این خدمات دربرگیرنده طیف وسیعی از خدمات از جمله امور تحقیقاتی، 
گذاري،  هاي آن، سرمایه المللی و رویه اي، در راستاي قوانین تجارت بین مشاوره
ها و  هاي تجاري، ارائه اطلاعات درخصوص آخرین شاخص صتریزي و انواع فر برنامه

هاي تجاري، مساعدت به صادرکنندگان در فازهاي  روندهاي اقتصادي، برگزاري نمایشگاه
مختلف مبادلات تجاري و در نهایت کمک به بازرگانان به منظور معرفی و شناسایی 

  .باشد ات ایرانی میمحصولاتشان به بازارهاي هدف در کنار ارتقاء و بهبود تولید

 

  تاریخچه طرح ایجاد مراکز تجاري دائمی در ایران

گردد و براي اولین بار در اتـاق   بر می 1380سابقه ایجاد مراکز تجاري در ایران به سال 
بازرگانی و صنایع و معادن ایران مطرح گردید و طرح مذکور به دستور رئـیس جمهـور   

هـاي   ر اقتصادي و دارایی ابلاغ شـده تـا وزارتخانـه   بازرگانی و امو  هاي وقت به وزارتخانه
. مربوطه تسهیلات و بسترهاي لازم و مناسب را جهت تحقق طرح مذکور فـراهم آورنـد  

هاي متعددي بین اتاق بازرگانی و  پس از آن به منظور یافتن راهکارهاي اجرایی نشست
ن مـدیریت و برنامـه   صنایع و معادن ایران، وزارت امور خارجه، وزارت بازرگـانی، سـازما  

گـذاري خـارجی ایـران و     ریزي، وزارت اقتصاد و دارایی، بانک مرکزي ، شرکت سـرمایه 
گـذاري   غیره برگزار گردید و با دستور وزیر وقت امور اقتصاد و دارایی مسئولیت سرمایه

گذاري خـارجی ایـران واگـذار گردیـد و بـر ایـن اسـاس         در این طرح به شرکت سرمایه
بین اتاق ایران و شرکت مـذکور و نماینـده وزارت امـور خارجـه بـه امضـاء       اي  توافقنامه

  .رسید
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طرح مذکور در مراحـل اجـرا بـه دلائـل مختلـف از جملـه تغییـرات مـدیریتی و عـدم          
گــذاري خــارجی ایــران متوقــف شــد و شــرکت  هــاي لازم از شــرکت ســرمایه حمایــت
ارمنسـتان و  (هاي هـدف  هاي متعدد به کشور گذاري خارجی پس از اعزام هیأت سرمایه
  .با اظهار عدم وجود توجیه اقتصادي از این طرح کنار کشید) بلاروس

با روي کارآمدن دولت نهم طرح اتـاق ایـران مجـدداً بـراي رئـیس جمهـور بـه مجمـع         
و لذا معاونت . تشخیص مصلحت نظام و وزراي اقتصادي ارسال و مورد استقبال واقع شد

ه اجراي طرح گرفت و با انجـام مـذاکراتی بـا رئـیس کـل      الملل اتاق ایران تصمیم ب بین
سازمان توسعه تجارت ایران و معاونـت بازاریـابی و بررسـی بـازار آن سـازمان موافقـت       

انـدازي مراکـز    اجرایی نمودن طرح مذکور را بر عهده گرفتند لذا کمیتـه تأسـیس و راه  
تأسیس شد و نهایتاً طـرح  الملل اتاق ایران  تجاري ایران در خارج از کشور در حوزه بین

در خارج با حفظ چارچوب کلی طـرح و بـا تأکیـد بـر شـفاف       ایران ایجاد مراکز تجاري
شدن ساختار سازمانی و مدیریتی مراکز تجاري تدوین گردید و به معاونت بازاریـابی  و  

هم زمـان بـا ایـن اقـدامات در تـاریخ      . بازار سازمان توسعه تجارت ارسال گردید بررسی
نفتی در دستورالعملی اسی شوراي عالی توسعه صادرات غیرکمیته کارشن 15/12/1385
هـاي حمـایتی وزارت    تبصره به منظـور قانونمنـد کـردن اهـداف سیاسـت     6ماده و 7در 

هاي ایجاد توسعه مراکز تجاري  ها و مشوق اعطایی جهت پروژه بازرگانی در بخش کمک
یب رساند که در آن ضمن ارائـه از  هاي صادراتی در خارج از کشور به تصو توسط تشکل

کـز تجـاري را بـه عنـوان بـالاترین مرجـع       اتعریف مراکـز تجـاري، تشـکیل شـوراي مر    
گذاري امور مراکز تجاري خارج از کشور متشکل از رئیس یا معاون کل سازمان  سیاست

هـاي   هـا و تشـکل   توسعه تجارت ایران به عنوان دبیر شورا و نماینـدگان سـایر سـازمان   
اقتصادي از جمله اتاق بازرگانی و صنایع و معادن ایران به عنوان اعضاء حقیقی و ذیربط 

گیري  براي تعیـین کشـورهاي هـدف تشـکیلات      بینی کرد و تصمیم حقوقی شورا پیش
. ها و غیره را بدان واگذار نمود هاي قابل ارائه، تصویب پروژه اجرایی، تعیین میزان کمک

هاي مالی و فنی به متقاضـیان   صیص یارانه و کمکهدف اصلی شوراي مراکز تجاري تخ
  .استي آن  ایجاد مراکز تجاري در بازارهاي هدف و نه عاملیت در ایجاد و اداره
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الملل  لازم بذکر است در ارتباط با خرید زمین و احداث ساختمان مرکز تجاري، امور بین
تحویـل بـه بخـش    گذاري دولت در یـک دوره بلندمـدت از طریـق     اتاق ایران بر سرمایه

هاي مناسب بـدون   خصوصی در قالب اجاره به شرط تملیک و یا اجاره سالیانه به قیمت
البته لازم بـذکر اسـت مصـوبه شـوراي عـالی صـادرات،       . ایجاد حق سرقفلی تأکید دارد

هـاي صـادراتی و    نظارت بر اجراي ایجاد مراکز تجاري توسط بخش خصوصی و یا تشکل
رسـد ایـن مصـوبه در واقـع      در هـر صـورت بـه نظـر مـی     . ردهاي مشترك تأکید دا اتاق

مهمترین گام عملی دولت در ارتباط با راه اندازي مراکز تجاري ایران در خارج از کشـور  
 . در طول پانزده سال گذشته بوده است
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  بررسی مفهومی مراکز تجاري دائمی

وابـط تجـاري در   اي است غیرانتفاعی که به منظور توسعه ر مراکز تجاري دائمی مجموعه
تـر بـازار هـدف و     بازار کشورهاي هدف تأسیس شده تا از این رهگذر با شناخت مناسـب 

هاي متعـارف بازاریـابی، موجبـات افـزایش تـوان رقـابتی کـالا و خـدمات          کاهش هزینه
این مرکز همچنین با هدایت و نظارت، . هاي اقتصادي را به طور مستمر فراهم نماید بنگاه

  .می گرددکننده  هاي مشارکت هاي احتمالی براي بنگاه بموجبات کاهش آسی

، ز کشور بر عهده شوراي عالی نظارتمسئولیت نظارت بر مراکز تجاري دائمی در خارج ا
که شامل نمایندگان سازمان توسعه تجارت ایران، وزارت امور خارجـه، اتـاق بازرگـانی و    

  .، می باشداست صنایع و معادن ایران، اتاق تعاون

 
  اف، وظایف مراکز تجارياهد

  :باشد مهمترین اهداف و وظایف مراکز تجاري به شرح زیر می
ایجاد زمینه براي بازارسازي، انتقال تکنولوژي و همکاري بلندمدت تجـاري  ) الف .1

 صنعتی بین دو کشور و یا کشورهاي ثالث؛

عرضه مستقیم کالا و خدمات در بازارهاي هـدف بـه منظـور افـزایش تـوان      ) ب
  کالاها و خدمات ایرانی در قیاس با کالاهاي مشابه دیگر کشورها؛ رقابتی

 هاي جدید؛ کمک به ایجاد اشتغال و خلق فرصت .2

 شناسایی بهینه عوامل مؤثر در بازارهاي هدف توسط تشکیلات جامع و کارا؛ .3

 جذب درآمدهاي ارزي از محل صادرات کالاها و خدمات ایران به بازارهاي هدف؛ .4

 کنندگان از خارج؛ گذاران و جلب مشارکت ذب سرمایهمعرفی ایران جهت ج .5

هاي تجاري و غیره و به حداقل رسـاندن   حمایت تجار و صاحبان صنایع از آسیب .6
 کز؛اها با هدایت و حمایت مستمر از این مر این آسیب
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هاي مالیاتی، گمرکی، هزینه حمـل و   هاي بازاریابی، تبلیغات، هزینه کاهش هزینه .7
 در کشورهاي هدف؛نقل و هزینه اقامت 

اي و ماشین آلات مورد نیاز صنایع کشور با اولویت  دسترسی به مواد اولیه، واسطه .8
 هاي مناسب و رقابتی؛ به صنایع صادراتی در این بازارها با قیمت

هـاي   هـاي مـوازي مؤسسـات و سـازمان     هاي مخرب و فعالیت جلوگیري از رقابت .9
 کشور؛

و خدماتی کشور بـا هـدایت و نظـارت     کمک به افزایش کارایی مؤسسات تولیدي .10
 مستمر و یکپارچه و سازماندهی شده؛

المللی در بازار هدف بـه   گذاري و مناقصات بین هاي تجاري، سرمایه انتقال فرصت .11
 فعالان اقتصادي در داخل کشور؛

بـرداران در مراکـز    کننـدگان و بهـره   ارائه اطلاعات اقتصادي و تجاري به مشارکت .12
هـاي   اي بـه منظـور معرفـی امکانـات و توانـایی      رسانی حرفـه  تجاري و نیز اطلاع

هاي مـؤثر   صنعتی کشور و اخذ اطلاعات مورد نیاز و تلاش در جهت ایجاد تماس
 رو در رو براي اعضاي مرکز؛

ي  کمک به رفع مناقشات و اختلافات تجاري حادث شده در مرکز توسط کمیتـه  .13
 منتخب حقوقی و داوري؛

سط اعضاي مقیم در مرکز تجاري، که بایستی در ایـران  کلیه اقلام عرضه شده تو .14
  .یا با همکاري مشترك طرف ایرانی تولید شده باشد
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  شناخت عوامل مؤثر در ایجاد مراکز تجاري دائمی

المللـی ماننـد مراکـز تجـاري      تر بخش خصوصی در مناسبات اقتصادي بین حضور پررنگ
مسـتمر از طـرف نهادهـاي دولتـی      خارج از کشور نیازمند پشتیبانی سازماندهی شده و

لذا به این منظور طرح ایجاد مراکز تجاري جمهوري اسلامی ایـران در کشـورهاي   . است
هایی که حضور بخش خصوصی را در امر توسعه صـادرات   خارجی به عنوان یکی از طرح

مسلماً . دهد در دستور کار سازمان توسعه تجارت قرار گرفته است بیش از پیش نشان می
. اد مراکز تجاري در بازارهاي هدف خود نیازمنـد شناسـایی عوامـل متعـددي اسـت     ایج

  :باشد مهمترین این عوامل در یک نگاه کلی به شرح ذیل می

 هاي بازارشناسی و بازاریابی؛ شناسایی دقیق بازارهاي هدف از طریق انجام فعالیت .1
هادهـاي  معرفی نهادهاي مؤسس مراکز تجاري اعم از بخش خصوصی و یا سایر ن .2

مرتبط از طریق سازمان توسعه تجارت به عنوان متولی طرح ایجاد مراکز تجـاري  
 دائمی؛

هاي ایجـاد مراکـز تجـاري بـا توجـه بـه        شناسایی و یا تحقیق در خصوص روش .3
 ي کشورها؛ تجربه

تدوین و ارائه الگوي مناسب در جهت ایجاد مراکز تجاري با توجه به خصوصـیات   .4
سازمان توسـعه  (هاي ذیربط  ي هدف از طرف سازماناقتصادي، فرهنگی کشورها

 ؛...)تجارت و 
بینی چگونگی ارائه تسهیلات و کمک به ایجاد و توسـعه مراکـز تجـاري در     پیش .5

خارج از کشور به منظور احداث ساختمان و اسکان کارکنان، مسـائل مـرتبط بـه    
 ؛... گذاري و  سرمایه

 ،نمایـد  مراکز تجاري مهم جلوه مـی  اندازي نکته دیگر به عنوان عامل رشد در راه .6
هایی نظیر سرمایه، تخصص، تجربه، سوابق شرکت، ضوابط فنی  دارا بودن شاخص

بایست براي حضور موفق و پایدار تجـار   و استانداردهاي کالاهاي صادراتی که می
 ایرانی مورد توجه قرار گیرد؛

درجـه اول کلیـه    کنندگان از طرح ایجاد مراکز تجاري دائمی مسـلماً در  استفاده .7
. انـد  باشند که در ایران تأسیس و به ثبت رسـیده  صادراتی می -واحدهاي تولیدي

 ها و مقررات عمل گردد؛ نامه در خصوص اعضاي غیرایرانی براساس آئین
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یابی، مکـان سـنجی، صـدور روادیـد بـراي بازرگانـان،        موضوعات مرتبط با مکان .8
رآمدهاي ارزي حاصل از ارائه کالاها کالاهاي قابل ورود و خروج، اصل سرمایه و د

ها، مسائل مربوط بـه روابـط بـانکی، پرداخـت حقـوق گمرکـی، اعطـاي         در غرفه
ها، مسائل  اي، مسائل مرتبط با حمل و نقل، عوارض عبور کامیون ترجیحات تعرفه

 باشد؛ همگی نیازمند توجه مسئولین ذیربط می... امنیتی و 
مسـلماً   انجـام شـده اسـت،    هـا  گـذاري  یهکه در خصوص تضمین سرما نکته دیگر .9

توانند در این ارتباط  اي می صندوق ضمانت صادرات و یا هر یک از مؤسسات بیمه
 همکاري لازم را بنمایند؛

توانـد در   هاي تجاري است، این امر نیز مسـلماً مـی   ي دیگر مدیریت مجتمع نکته .10
 ي مجتمع تجاري صورت پذیرد؛ قالب هیأت مدیره

ي طرح و  ي متولیان اولیه  تواند برعهده بر طرح مراکز تجاري می ي نظارت مسئله .11
هـاي خاصـی نظیـر وزارت بازرگـانی، وزارت امورخارجـه، اتـاق        ارگان همکاريبا 

 .باشد... بازرگانی و صنایع و معادن ایران، وزارت اقتصاد و دارایی، گمرك و 
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  ضرورت ایجاد مراکز تجاري دائمی

ده و موفقیت تجاري مستلزم حرکت به سوي اقتصاد باز، دستیابی به بازارهاي گستر
هاي مشتریان  هاي بازاریابی و نگاه مدبرانه به نیازها و خواسته بکارگیري استراتژي

باشد براین اساس ایجاد مراکز تجاري دائمی جنبه  گوناگون در بازارهاي مختلف می
دهد که  رکنندگان میشود و این فرصت را به صاد مهمی از توسعه بازارها محسوب می

  .ضمن معرفی تولیدات و خدمات مشتریان بالقوه خود را شناسایی کنند
ها و  عنوان یکی از ابزارهاي اصلی اجراي برنامه تواند به مراکز تجاري همچنین می

مراکز تجاري دائمی نقش یک رسانه را نیز ایفا . هاي مبادلاتی محسوب شوند سیاست
با در اختیار گرفتن مکان خاص و با ارائه محصول خود به  کند که در آن صادرکننده می

پردازد این اطلاعات در واقع به آنها کمک شایانی در جذب  کسب اطلاعات نیز می
بنابراین مراکز تجاري دائمی مکانی است که . کند مشتریان و بهبود مناسبات با آنها را می

 بهدر عین حال . گردد ارائه میهاي تولیدي و تجاري یک کشور  ها و پیشرفت توانمندي
گردد، به عبارت  افزایش سطح اطلاعات و دانش علمی و فنی صادرکنندگان نیز منجر می

، تقویت و تسهیل ارتباطات تجاري و بیان کرد، ایجاد چنین مراکزي به توان بهتر نیز می
اخذ  رونق مبادلات، افزایش سهم بازار ، معرفی کالاهاي جدید، کسب شهرت و اعتبار،

کنندگان  آوري نقدینگی، برقراري ارتباط با مصرف سفارشات کلان براي آینده، جمع
خارج از مرزها، ایجاد یک ذهنیت مثبت و قوي در مورد بنگاه یا محصول، القاي یک طرز 

کنندگان  ده خارجی، پیدا کردن پیمانکاران و تأمیننکن فکر یا اندیشه در مصرف
ی رقبا، ملاقات با خریداران و تهیه یک بانک اطلاعاتی با مواداولیه، شناسایی و ارزیاب

  .انجامد می... ریزي اصولی براي تولید و  ارزش به منظور برنامه
بنابراین ضرورت ایجاد چنین مکانی با توجه به تأکید تعامل با اقتصاد جهانی در سند 

بخش خصوصی مسلماً . قانون اساسی یک ضرورت انکارناپذیر است 44چشم انداز و اصل 
بایست با ارائه تمهیدات دولتی فعالانه وارد عمل شود و در این مهم نقش اجرائی را  می

  .برعهده بگیرد
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  ضرورت ایجاد بازار تجاري در کشورهاي دیگر

ایران به دلیل قرار داشتن در موقعیت استراتژیک و نیز دارا بودن امکانات مناسب از قبیل 
تواند تا اندازه زیادي نیازهاي همسایگان خود را  میمشترکات فرهنگی، زبانی و دینی 

هاي اخیر به عقیده بسیاري از مسئولین، کشور ما به دلیل نبود  در طی سال. فراهم آورد
میلیون نفري آسیاي میانه را از دست داده  50ریزي و راهبردهاي تجاري بازار  برنامه
هزار  90بیش از  1373ر سال بررسی آمارهاي رسمی نمایانگر آن است که تنها د. است

اند و در آن سال رقمی بالغ  هاي آسیاي میانه به استان خراسان سفر کرده نفر از جمهوري
لذا براي پذیرفتن . اند میلیون دلار ارز بابت خرید کالا و بهاي خدمات هزینه کرده 15بر 

  .بایست دست به اقداماتی مؤثرتر زد جایگاه خود در این بازارها می
گردد بلکه احداث  المللی خلاصه نمی هاي بین اقدامات صرفاً به برگزاري نمایشگاهاین 

  .باشد مراکز تجاري دائمی در کشورهاي مورد نظر هدف اصلی می
هاي مناسبی براي توسعه تجارت  بدیهی است بازارهاي تجاري در خارج از کشور مکان

نوپا و تازه استقلال یافته ها کشورهاي  مسلماً در این بین بهترین مشتري. باشد می
هستند چرا که این کشورها توانایی واردات از کشورهاي پیشرفته را ندارند و بیشتر به 

نکته دیگر که ایجاد مراکز تجاري دائمی در این گونه . خرید کالاهاي ارزانتر رغبت دارند
. رانی استکیفیت کالاهاي ای نماید، پذیر می ننده ایرانی توجیهکشورها را براي صادرک

تواند انتظارات بازارهاي همجوار را تأمین  بسیاري از کالاهاي ایرانی از نظر کیفیت می
رسد ایجاد مراکز تجاري دائمی یک شیوه اقتصادي  در هر صورت به نظر می. نماید

بنابراین ضروري . باشد اجتناب ناپذیر براي معرفی و شناسایی محصولات صادراتی می
رجی که هزینه کمتري دارند و امکان رقابت نیز وجود دارد وارد است در بازارهاي خا

با موانع متعددي مواجه خواهیم شد که ممکن است  تجاريبراي احداث بازارهاي . شویم
اما نکته مهم در بدست آوردن بازارها همانا پذیرش سود  .هزینه بازار را افزایش دهد

ز اطلاعات اقتصادي و اجتماعی کشور تا مدتی است یعنی تا زمانی که بتوانیم ا پایین
تا بتوانیم بازار و مشتریان . هدف مطلع شویم و کیفیت کالاهاي خود را بهبود بخشیم

تأسیس مراکز تجاري دائمی با توجه به نظرات مسئولین کشور در . خود را بهبود بخشیم
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متأسفانه بینی شده است، که  حال حاضر تنها براي آفریقا و دو کشور آسیاي میانه پیش
  .اند این مراکز تاکنون به دلیل کمبود بودجه و منابع تأسیس نشده

بینی  در ارتباط با دو کشور آسیاي میانه که ایجاد مراکز تجاري دائمی در آن ها پیش
ها، بهترین گزینه براي  با توجه به نتایج بررسی. شده است، مطالعاتی صورت گرفته است

در ارتباط با تاجیکستان . تاجیکستان و قزاقستان است مبادلات تجاري براي ایران کشور
هاي سیاسی  هاي قابل مبادله میان دو کشور و استفاده از پتانسیل رسد فرصت به نظر می

هاي بازرگانی و ایجاد اتاق مشترك ایران و  تر کردن اتاق موجود امکان لازم براي فعال
اي و  هاي بانکی، بیمه ز جمله همکارياي از موانع ا لذا رفع پاره. دهد تاجیکستان را می

هاي لازم را براي همکاري هرچه  گذاري مشترك در دو کشور زمینه تضمین سرمایه
  .آورد تر فراهم می گسترده

کند  پذیر می نکته مهم دیگري که ایجاد مراکز تجاري مشترك را در تاجیکستان توجیه
و دسترسی اروپا به این کشور بحث انتقال محصولات تاجیکی از طریق ایران به اروپا 

باشند و  و دینی می) زبان فارسی(در هر صورت دو کشور داراي مشترکات فرهنگی . است
  .باشد این موضوع نیز خود پایه و اساس خوبی براي توسعه همه جانبه روابط می

درصد از  50در ارتباط با قزاقستان نیز وجود نقاط مشترك از جمله مسلمان بودن 
ن کشور و همچنین رواج زبان فارسی در میان قزاقها باعث شده است که ایران ساکنان ای

در طی دو سال اخیر یکی از مهمترین  .رابطه تجاري خوبی با این کشور برقرار کند
هاي تجاري و برقراري ارتباط با بازرگانان این کشور است،  محورهاي فعالیت، ایجاد زمینه

هاي تجاري و  هاي فرصت گزاري همایشهاي خصوصی و بر شرکت در نمایشگاه
گذاري و حضور نمایندگان تجاري دو کشور در کنار معرفی قزاقستان به عنوان  سرمایه

هاي همکاري را  یکی از کشورهاي هدف براي صادرات خدمات فنی و مهندسی زمینه
 البته بدیهی است وجود مشکلات از جمله کیفیت کالاها،. هرچه بیشتر فراهم آورده است

تر و  بندي، پایین بودن رتبه بانکی ایران از قزاقستان و وجود رقبا، حضور را سخت بسته
  .تر خواهد کرد رقابت را فشرده
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با که در ارتباط با ایجاد مراکز تجاري در آفریقا نیز مطالعات انجام شده نشان از آن دارد، 
 شورهاي جهان،بر، توسعه روابط با کتوجه به تأکید فصل دهم قانون اساسی مبنی 

بررسی . گسترش روابط با کشورهاي جنوب خصوصاً  قاره آفریقا صورت پذیرفته است
نشان ) 1380-1385(مناسبات تجاري کشور ما با قاره آفریقا در یک دوره پنج ساله 

بیشترین میزان کالاهاي . دهد که تراز تجاري از روند روبه رشدي برخوردار بوده است می
قاره آفریقا نیز به کشورهاي مصر، سودان، زامبیا، آفریقاي جنوبی، صادراتی ایران در 

اتیوپی، جیبوتی، الجزایر، نیجریه و کنیا بوده است و جمهوري اسلامی ایران نیز بیشترین 
کالاهاي مورد نیاز خود در آفریقا را از کشورهاي تونس، آفریقاي جنوبی، سودان، مغرب 

هاي صادراتی ایران به قاره آفریقا نیز شامل فرش و مهمترین کالا. و مصر وارد کرده است
ها، گاز طبیعی و مشتقات آن، موم پارافین، انواع کاشی، وسایل  سایر کف پوش

  .است... ساختمانی، خشکبار و 
سه کشور مصر، الجزایر و سودان در میان کشورهاي شمال آفریقایی مورد توجه کشور ما 

ها نمایانگر آن است  و لذا بررسی. باشد تجاري میبه منظور گسترش مناسبات اقتصادي و 
  .اي براي ایران دارد که، ایجاد مراکز تجاري در کشورهاي آفریقایی اهمیت فوق العاده

اي  هاي گسترده با توجه به نظر مسئولین بازرگانی کشور در حال حاضر نیز ایران پروژه
ها در لیبی، سودان،  پروژهکند این  در بخش خدمات فنی و مهندسی در آفریقا اجرا می

در هر صورت به منظور ایجاد مراکز . مغرب، گینه، نیجریه و زیمبابوه در حال اجرا است
نماید شناخت موانع و  تجاري دائمی در این کار نیز آن چه بیش از هر چیزي مهم می

هاي مختلف تجارت،  هاي متقابل همکاري در حوزه مشکلات فراروي و شناسایی فرصت
 .و خدمات استصنعت 
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   جمع بندي

ایجاد مراکز تجاري دائمی از جمله شیوه هاي تعامل با اقتصاد جهانی و ابزارهاي توسعه 
این مراکز در تعریف مکان بازرگانی و اقتصادي است که توسط . گردد میصادرات تلقی 

گردد و با  میتشکل هاي صادراتی، خصوصی و تعاونی در کشورهاي هدف راه اندازي 
اده از نیروهاي متخصص بومی یا غیر بومی انواع خدمات تجاري و پشتیبانی را ارائه استف
  .دهند می

گردد و براي اولین بار در  میبر  1380سابقه ایجاد مراکز تجاري دائمی در ایران به سال 
متولیان ایجاد مراکز تجاري دائمی . اتاق بازرگانی و صنایع و معادن ایران مطرح گردید

کمیته کارشناسی شوراي عالی صادرات  21/6/1385مصوبه مورخ  "بر اساس در ایران 
از میان اتاق بازرگانی و صنایع و معادن ایران، اتاق تعاون، اتاق بازرگانی  "غیر نفتی

مشترك ایران و کشورهاي هدف، تشکل هاي صادراتی و صندوق هاي غیر دولتی توسعه 
ري در خصوص امور مراکز تجاري در خارج بالاترین مرجع سیاستگذا. باشند میصادرات 

از کشور با توجه به مصوبه فوق الذکر شوراي مراکز تجاري است که در بر گیرنده رئیس 
کل سازمان توسعه تجارت، معاون بررسی بازار و بازاریابی توسعه تجارت ایران، معادن 

درات ایران و اقتصادي وزارت امور خارجه، دبیر کل اتاق تعاون، رئیس کنفدراسیون صا
رئیس کانون صندوق هاي غیر دولتی توسعه صادرات و یک نفر از اساتید دانشگاه به 

  . صاحبنظران مرتبط با موضوع مراکز تجاري است

هدف اصلی از ایجاد مراکز تجاري دائمی در واقع ایجاد کانال هاي موثر و کارا در ارائه 
روند صادرات محصولات ایرانی  خدمات تجاري به صادر کنندگان به منظور حمایت از

 این خدمات در بر گیرنده طیف وسیعی از خدمات از جمله امور تحقیقاتی،. باشد می
  . باشد می.. .مشاوره اي، سرمایه گذاري و

لازم به ذکر است مسئولیت نظارت بر مراکز تجاري دائمی در خارج از کشور بر عهده 
گیرنده نمایندگان سازمان توسعه تجارت شوراي عالی نظارت است این شورا نیز در بر 
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ایران، وزارت امور خارجه، اتاق بازرگانی و صنایع و معادن ایران، اتاق تعاون و نماینده 
  .سرمایه گذار است

مهم ترین وظایف مراکز تجاري دائمی نیز ایجاد زمینه براي بازار سازي، انتقال 
هدف، ایجاد اشتغال، جذب در تکنولوژي، عرضه مستقیم کالا و خدمات در بازارهاي 

آمدهاي ارزي، معرفی کالاهاي ایران، حمایت از تجار و صاحبان صنایع، کاهش هزینه 
هاي بازاریابی، تبلیغاتی، مالیاتی، حمل و نقل، دسترسی به مواد اولیه، واسطه اي مورد 

  .باشد می.. .لوگیري از رقابت هاي مخرب ونیاز صنایع کشور، ج

ور راه اندازي مراکز تجاري دائمی ضرورت شناخت عوامل موثر در براین اساس به منظ
عوامل تئوري در شناسایی مراکز تجاري دائمی دخیل . نماید میایجاد این مراکز الزامی 

هستند که به طور خلاصه مهم ترین آنها شامل شناسایی دقیق بازارهاي هدف، معرفی 
اد مراکز تجاري، تدوین و ارائه نهادهاي موسس مراکز تجاري، شناسایی روش هاي ایج

سنجی  یابی، مکان ضوعات مرتبط با مکانالگوي مناسب در جهت ایجاد مراکز تجاري، مو
  .باشد می....... و

اندازي  سترده و رشد صادرات غیر نفتی راهدر هر صورت به منظور دستیابی به بازارهاي گ
هاي مبادلاتی با اصلی سیاستاز ابزارهاي  عنوان یکیه تواند ب میمراکز تجاري دائمی 

 .گردد میکشورهاي جهان محسوب 
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  فصل دوم

 

  مقدمه

اول، دوم، هاي توسعه صادرات در برنامه هاي توسعه  در این فصل از پژوهش سیاست
گیرد و سپس سیر تحولات  انداز مورد بررسی قرار می سوم و چهارم و سند چشم

سعه صادرات و جاد مراکز تجاري در امر توسیاستگزاري در امر صادرات با توجه به آثار ای
  .گردد یجاد مراکز تجاري دائمی ارائه میهاي ا چگونگی ایجاد و روش
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هاي توسعه بخصوص برنامه چهارم  بررسی جایگاه صادرات و برنامه
  توسعه و چشم انداز بیست ساله

ت بررسی وضعیت و سیاست هاي توسعه صادرات کشور در سالهاي گذشته بیانگر تحـولا 
بطوریکه مهمترین اهداف و سیاسـت هـا در برنامـه اول    . اساسی در این حوزه بوده است

توسعه بر پایه کمک به توسعه صادرات صنعتی، کمک به افزایش ارزش افزوده کالاهـاي  
صادراتی و همچنین بهبود کیفیت کالاهاي صادراتی در راستاي تقویـت بنیـه اقتصـادي    

دنظر جهت دستیابی به اهداف فـوق در برنامـه اول   کشور بوده است، خط مشی هاي مور
نیز افزایش صادرات بخش هاي صنایع، معاون و کشاورزي در کنار رشد تولیدات سرمایه 
اي و واسطه اي، حذف موانـع و ایجـاد هرگونـه تسـهیلات بـه منظـور توسـعه صـادرات         

صـنعتی   – کالاهاي صنعتی با توجه به مزیت هاي کشور یعنی ایجاد مناطق آزاد تجاري
همچنین تجدید نظـر در روش قیمـت گـذاري محصـولات صـادراتی، ایجـاد       . بوده است

امکانات و تسـهیلات صـادراتی، ایجـاد صـندوق ضـمانت صـادرات، بکـارگیري تـدابیر و         
سیاستهایی در جهت جلوگیري از قاچاق کالا در نقاط مرزي، اتخاذ رویه هایی در جهـت  

. بـوده اسـت  ... یـت شـرکتهاي بیمـه دولتـی و     تضمین سود مناسب صـادرکنندگان، تقو 
) 1372-1368(متأسفانه علی رغم اعمال سیاست هاي فوق در طی سالهاي برنامـه اول  

هرچند کـه صـادرات غیرنفتـی بـه طـور متوسـط       . عمدتاً اهداف موردنظر محقق نگردید
  . درصد رشد برخوردار شد 33سالیانه از 

مهمتـرین هـدف در راسـتاي    ) 1378-1373( در سالهاي اعمال برنامه دوم توسعه یعنی
توسعه صادرات تلاش در جهت کاهش وابستگی اقتصاد کشور بـه درآمـدهاي حاصـل از    

گـرایش برنامـه دوم توسـعه    . نفت و توسعه بیش از پیش صادرات غیرنفتی قـرار گرفـت  
بانک راهبرد توسعه برونگرا بود با توجه به این امر اصلاح قانون صادرات و واردات، تقویت 

توسعه صادرات، اختصاص سهمی از تولیدات داخلی به صادرات، توجه به استانداردها در 
کیفیت کالاهاي صادراتی، استفاده از بسته بندي شکیل براي کالاهاي صادراتی، توسـعه  
مبادلات تهاتري غیرنفتی، تشکیل و تقویت اتحادیه ها و تعـاونی هـاي صـادراتی، فعـال     
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هـاي صـادراتی، اعمـال     شـوق اي خـارج از کشـور، برقـراري م   ه ـ دفـاتر نماینـدگی  کردن 
هاي سیاسی و دیپلماتیک در جهت توسعه صادرات، عـودت حقـوق و عـوارض     پشتیبانی

گمرکی صادراتی، بازنگري در تشکیلات بازرگـانی کشـور، توجـه بـه بازاریـابی از طریـق       
ش خصوصی برگزاري نمایشگاههاي کالاهاي صادراتی گسترش و همچنین حمایت از بخ

در زمینه صادرات غیرنفتی مورد توجه قرار گرفت علی رغم گرایش برنامه دوم در جهـت  
کـه  . توسعه صادرات، بروز شرایط خاص مانع از تحقق اهداف صادراتی برنامه دوم گردید

مهمترین آنها نبود فضاي مناسب براي سرمایه گذاري و بی ثباتی در روابط دیپلماتیک و 
بـراین اسـاس   . ر دادن امر صـادرات در طـرح تعزیـرات حکـومتی بـود     از همه مهمتر قرا

صادرات غیرنفتی از آغاز برنامه دوم با روند نزولی مواجه گردید بطوریکه طی چهار سـال  
  .برنامه دوم کاهش قابل توجهی در صادرات غیرنفتی مشاهده گردید

صـادرات  جهت گیري تجـارت خـارجی در قالـب    ) 1383-1379(در برنامه سوم توسعه 
حـذف موانـع   ) 113مـاده  (براین اساس جهش صادراتی در قالـب  . برونگرا مطرح گردید

و تشکیل ) 116ماده (، تقویت توان رقابتی محصولات صادراتی )115ماده (غیرتعرفه اي 
راهکارهاي جدیدي در جهت توسعه صادرات ) 117ماده (شوراي عالی صادرات غیرنفتی 

بعنـوان جهـش صـادراتی مطـرح      113رها که در قالب مـاده  از جمله این راهکا. قرار داد
توان به استرداد حقـوق گمرکـی از مـواد وارداتـی جهـت صـادرات، معافیـت         میگردید 

صادرات کالا و خدمات از پرداخت عـوارض، تأسـیس صـندوق هـاي غیردولتـی توسـعه       
ق صادرات، تصویب آئین نامه نحوه اعطـاي تسـهیلات بـانکی بـه صـادرکنندگان، تشـوی      

صادرات خدمات فنی و مهندسی، جبران خسارت ارزي صادرکنندگان در راستاي تقویت 
توان رقابتی صادرکنندگان، ایجاد مرکز اطلاع رسانی صادرات، تهیه پیش نویس تجـارت  

بررسـی عملکـرد صـادرات غیرنفتـی در     . الکترونیکی توسط وزارت بازرگانی، اشاره کـرد 
  .صد از اهداف برنامه بوده استدر 3/87برنامه سوم نمایانگر تحقق 

گردد در طی سالهاي برنامه سوم روند تغییرات صـادرات غیرنفتـی کشـور از     میمشاهده 
میـزان   1380بطوریکـه در سـال   . به بعد روند تقریباً فزاینده اي بوده اسـت  1379سال 
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صـادرات   1381میلیـون دلار رسـید و در سـال     917صادرات غیرنفتی به سه میلیارد و 
  .میلیون دلار بالغ گشت 422میلیارد و  4نفتی به غیر

میلیـارد   10نیز رقمی معادل  84میلیارد دلار گذشت و در سال  6از مرز  1382در سال 
به بعد صادرات غیرنفتی براي نخستین  1384میلیون دلار را تجربه کرده و از سال  50و 

  . لیارد دلار رسیدمی 12بار از پیش بینی برنامه چهارم فراتر رفت و به حدود 
یعنـی   1388رود صادرات غیرنفتی در پایـان سـال    میبا توجه به وضعیت بودجه انتظار 

نکتـه مهـم دیگـر تأکیـد     . میلیـارد دلار برسـد   35سال پایان برنامه چهارم به دست کم 
در ایـن راسـتا ایجـاد    . ساله به راهبردهـاي توسـعه تجـارت اسـت     20اهداف چشم انداز 
دنیاز توسعه صادرات، توجه بـه اتفاقـات و محـدودیت هـاي موجـود،      زیرساخت هاي مور

ساماندهی و تسهیل بهبود و نوسازي فرآیندهاي اجرایی در امر توسعه صادرات غیرنفتی، 
بهینه سازي زنجیره اي محصولات و خدمات براي افزایش صادرات همچنـین آزادسـازي   

تولید صادرات گـرا از موضـوعات    تجارت یا به عبارتی جهانی سازي با توجه به توانمندي
براین اساس با توجه به الزامـات  . مهم در ارتقاي سطح صادرات غیرنفتی تلقی شده است

حاکم بر تحقق چشم انداز بیست ساله بـه منظـور رسـیدن بـه جایگـاه اول در منطقـه،       
یري و لذا بکارگ. داشتن تعامل فعال در روابط بین الملل از اهمیت فراوانی برخوردار است

و همـاهنگی   راهکارها و بهـره گیـري از ابزارهـا و روش هـا، همچنـین یکپارچـه سـازي       
هایی که با هدف حمایت از توسعه تجـارت و فعـال نمـودن     ها بخصوص سیاست سیاست

بخش خصوصی و همچنین شفاف نمـودن فضـاي رقـابتی را ایجـاد نمایـد بسـیار مـؤثر        
  . باشد می

رم توسعه نیز مواردي را در ارتباط با تسهیل تجارت براین اساس فصل دوم از برنامه چها
برنامه چهارم تأکید  69بطوریکه ماده . خارجی و توسعه صادرات را مدنظر قرار داده است

  .بر روان سازي جریان تجارت و افزایش سهم کشور در تجارت بین الملل نموده است
جهـانی، ایجـاد نظـام     تسهیل تعاملات جهانی و افزایش دسترسی بـه بازارهـاي   67ماده 

نیز  70در ماده . کارآمد، تنظیم تعرفه ها و ساماندهی بازارچه ها را مدنظر قرار داده است
اصلاح  73وزارت بازرگانی مکلف به ارائه خدمات به شرکتهاي صادراتی شده است و ماده 
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 75و  74مـواد  . کند میو بازنگري قانون صادرات و واردات و قانون مناطق آزاد را مطرح 
براین اساس با توجه به چشم . گسترش صادرات ارائه نموده اند جهت نیز تمهیداتی را در

انداز بیست ساله شناسایی در دستیابی به بازارهاي خارج از مرزها به صورت ایجاد مراکز 
باشـد در   میتجاري دائمی که هدف از آن توزیع مستقیم و بدون واسطه کالاهاي ایرانی 

هاي اقتصادي بسـیار مهـم ارزیـابی     ابتی شرکتهاي ایرانی در صحنه فعالیتارتقاء توان رق
انداز همه جانبـه   لازم به ذکر است یکی از مهمترین اصول حاکم بر سند چشم. گردد می

مسلماً این اصول با توجه به وضـعیت  . گرایی، توسعه پایدار و تخصیص بهینه منابع است
بعنـوان نمونـه در تعامـل بـا اقتصـاد      . تشاخص هاي کلان اقتصادي پی ریزي شده اس ـ

جهانی با توجه به سهم اندك ایران در تجارت جهانی کالا و همچنین در سرمایه گذاري 
مستقیم خارجی و با توجه به کمی حضور در ترکیبات جهانی، تأکیـد بـر آن اسـت کـه     

مبتنـی بـر   لذا ایجاد تعامل معنادار و خلاق . توان از اقتصاد جهانی کناره گیري کرد مین
  . درك و تفاهم متقابل مطرح گردیده است

در کلام کلی با توجه به وجود ذخایر ارزشمند نفت، گاز، منابع طبیعی و همچنین امکان 
دسترسی به بازارهاي منطقه اي و جهانی الزامی است در راستاي رویکرد برونگرایی سند 

دار را محقـق نمـود و در   رشد پای ـ ،چشم انداز با مهندسی مجدد ساختار اقتصادي کشور
   .نظم نوین اقتصادي و تقسیم بین المللی تولید و تجارت گام برداشت
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  مروري بر سیر تحولات سیاست گذاري در حوزه صادرات کشور
سیاست گذاري در حوزه صادرات کشور در برنامه هـاي توسـعه و بـا برنامـه اول بعـد از      

مهمتـرین اهـداف در حـوزه    ) 1372-1368(انقلاب آغاز گردیـد در برنامـه اول توسـعه    
صادرات کمک به توسعه صادرات صنعتی و بهبود کیفیت کالاهـاي صـادراتی همچنـین    

در ایـن راسـتا    .نوسازي صنایع کشـور و افـزایش ارزش افـزوده کالاهـاي صـادراتی بـود      
هایی به منظور دستیابی به اهداف فوق در نظر گرفته شد که مهمترین آنها همانـا  سیاست

وانع در امر توسعه صادرات و ایجاد تسهیلات براساس مزیت هاي صادراتی کشور، حذف م
رشد تولیدات سرمایه اي و واسطه اي، و همچنین توجه به بکـارگیري عوایـد حاصـل از    

... هاي کشـاورزي، صـنایع و   ایش صادرات غیرنفتی بخصوص در بخش ـصادرات نفت و افز
ورت پذیرفت که از جمله آن ایجاد صندوق اقداماتی نیز در جهت تشویق صادرات ص. بود

ضمانت صادرات و تسهیل امکانات گمرکی، بانکی بود، به منظور جلوگیري از قاچاق کالا 
 .در نقاط مرزي نیز اقداماتی بخصوص در مناطق جنوبی و شرقی کشور صـورت پـذیرفت  

رنامـه  علیرغم تصمیمات و اقدامات انجام شده اغلب مکانیسم هاي تشویق صـادرات در ب 
اول توسعه به اجرا در نیامد که از جمله آن عدم حمایت از ارزش افزوده داخلی کالاهاي 

برنامه  .توان نام برد میصادراتی و همچنین عدم ارائه تسهیلات بانکی با کارمزد پایین را 
نیز با هدف کاهش وابستگی اقتصاد به درآمدهاي حاصـل از  ) 1378-1373(دوم توسعه 

صادرات غیرنفتی پایه گذاري شد در این راستا خط مشی هایی از جملـه   نفت و توجه به
  .موارد ذیل به منظور توسعه صادرات برونگرا مطرح گردید

  توجه به بازاریابی براي کالاهاي تولیدي داخل   -1
 برگزاري نمایشگاه در خارج از کشور به منظور معرفی کالاهاي تولید داخل   -2

 صادراتی تشکیل و تقویت اتحادیه هاي   -3

 توجه به امر استاندارد کردن کالاها   -4

 عودت حقوق و عوارض گمرکی   -5

 برقراري مشوق هاي صادراتی   -6
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 اتخاذ سیاستهاي مالیاتی مناسب جهت صادرات   -7

 اعمال حمایتهاي سیاسی و دیپلماتیک در جهت توسعه صادرات   -8

 مبارزه با قاچاق کالا  -9

به منظـور کـاهش وابسـتگی بـه درآمـدهاي      در برنامه دوم توسعه علیرغم تلاشهایی که 
حاصل از نفت به عمل آمد متأسفانه به دلایل فراهم نبودن فضاي مناسب براي سـرمایه  

اتخاذ شده جامه عمـل بخـود    يگذاري و دیگر مشکلات موجود بسیاري از خط مشی ها
  .نگرفت

ه اول و در شرایطی آغاز گردید که طی سالهاي برنام ـ) 1383-1379(برنامه سوم توسعه 
دوم اصلاح چندانی در ساختار صادرات غیرنفتی کشور به عمل نیامـد لـذا برنامـه سـوم     
توسعه راهکارهاي مختلفی را براي بهبود تجارت خارجی اتخاذ نمود و جهت گیري کلی 
آن جهش صادراتی و مجاز بودن صدور کلیه کالاها و خدمات به استثناي کالاهاي عتیقه 

حذف موانع غیرتعرفه اي، تقویت توان رقابتی محصولات صادراتی و کالاهاي استراتژیک، 
 113جهـش صـادراتی در قالـب مـاده     . و تشکیل شوراي عـالی صـادرات غیرنفتـی بـود    

راهکارهایی را به منظور تحول در صادرات غیرنفتی ارائه نمود کـه از جملـه آن اسـترداد    
ت صادرات کالا و خـدمات  حقوق گمرکی اخذ شده از مواد وارداتی جهت صادرات، معافی

از پرداخت عوارض، تشویق صادرات خدمات فنی و مهندسی، افـزایش در سـرمایه بانـک    
توسعه صادرات و همچنین جبران خسارت ارزي صادرکنندگان به منظـور توسـعه تـوان    

برنامه سوم توسعه بر حذف موانع غیرتعرفه  117، 116، 115مواد . رقابتی آنها بوده است
وان رقابتی محصولات صادراتی و راه اندازي مرکز اطلاع رسـانی صـادرات و   اي، تقویت ت

  . همچنین تشکیل شوراي عالی توسعه صادرات غیرنفتی تأکید داشت
مهمترین اقدامات که در طی سالهاي اجراي برنامه سوم توسعه به اجرا درآمد به اجمـال  

  : عبارتند از

الاهاي یارانه اي، ذخایر استراتژیک آزاد شدن صادرات کلیه کالاها به استثناي ک  -
  و اشیاي عتیقه 

 موافقتنامه تجاري و یادداشت تفاهم با کشورها  25امضاي پیش از   -
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 حضور فعال و مؤثر در سازمانهاي تخصصی و بین المللی مرتبط با تجارت   -

اعزام رایزن هاي بازرگانی به، کشورها با هدف توسعه تجارت و ایفاي نقش فعـال   -
 تجارت جهانی در صحنه 

 اتخاذ سیاست هاي تشویقی در راستاي توسعه صادرات غیرنفتی   -

راه اندازي شبکه هاي آگاهگر بازرگانی، نقطه تجاري ایران و مرکز ملـی شـماره     -
 گذاري کالا و خدمات 

 حذف تدریجی و نهایتاً قطع پیمان سپاري ارزي، طی مراحل مختلف   -

بازرگانی و مابه التفـاوت دریـافتی بـه    بازپرداخت حقوق و عوارض گمرکی، سود   -
 صادرکنندگان 

 خروج کالاها و خدمات صادراتی از شمول مقررات و قاچاق کالا و ارز   -

 چاپ و توزیع نرم افزار، راهنما و بروشور محصولات صادراتی در بازارهاي هدف   -

 کاهش فرایند تصمیم گیري در جریان قیمت گذاري کالاهاي صادراتی   -

 مورد  55مورد به پیش از  12داد تشکل هاي صادراتی از حدود افزایش تع  -

تأسیس مؤسسه خدمات بسته بندي ایران با همکـاري وزارت بازرگـانی و وزارت     -
  1380صنایع در سال 

درآمد حاصل از صادرات از مالیات بر درآمد و هر نوع ) صددرصد(معافیت کامل   -
 عوارض ملی محلی، منطقه اي 

رکی و سود بازرگانی مواد اولیـه و واسـطه اي بکـار رفتـه در     استرداد حقوق گم  -
 تولید کالاهاي صادراتی 

گسترش پوشـش ریسـک صـادرکنندگان در بازارهـاي هـدف از طریـق صـدور          -
 گذاریهاي صادراتی و نیز عملیات صادرات  ضمانتنامه در سرمایه

 اجازه واردات تمامی کالاهاي مجاز به صادرکنندگان   -

یون دلار از صندوق ذخیره ارزي بعنوان اعتبار خریدار و غیره میل 500تخصیص   -
 ... 

 ایجاد بورس ارز براي خرید و فروش ارز حاصل از صادرات   -
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درصـد از کـل    5/13به امر صادرات و اعطاي % 17اختصاص اعتبار بانکی با نرخ   -
  81سال نسبت به درصد  5/9و  80اعتبارات سیستم بانکی به صادرات در سال 

 طاي وام ارزي به واحدهاي تولیدي صادراتی اع  -

 تجهیز صندوق ضمانت صادرات و بانک توسعه صادرات و افزایش سرمایه   -

 بخشودگی تعهدات ارزي صادرکنندگان   -

جایزه براساس قیمت پایه % 2صدور کالا و یا خدمات به بازارهاي جدید مشمول   -
 صادراتی 

جـایزه براسـاس   % 3مشـمول  ) قبلیبدون سابقه (صدور کالا و یا خدمات جدید   -
 قیمت پایه صادراتی 

جـایزه  % 1میلیـون دلار در سـال مشـمول     5صدور کالا و یـا خـدمات بـیش از      -
 براساس قیمت پایه صادراتی 

 : تخصیص جوایز صادراتی براساس ارزش افزوده بشرح زیر  -

 %5/0میزان جایزه براساس قیمت پایه صادراتی % 10ارزش افزوده کمتر از  -

 %1میزان جایزه براساس قیمت پایه صادراتی % 20تا  10ارزش افزوده بین   -

 %5/1میزان جایزه براساس قیمت پایه صادراتی % 30تا  20ارزش افزوده بین   -

 %2میزان جایزه براساس قیمت پایه صادراتی % 50تا  30ارزش افزوده بین   -

 %3ادراتی میزان جایزه براساس قیمت پایه صبه بالا% 50ارزش افزوده   -

 % 12پرداخت جایزه به صادرات محصولات و خدمات سینمایی   -

 % 8پرداخت جایزه به صادرات خدمات فنی و مهندسی   -

تخفیف در رابطه با کالاهاي صادراتی مصرف کننده مواد پتروشیمی از % 10ارائه   -
 سوي شرکت بازرگانی پتروشیمی 

تحقق اهداف توسـعه صـادرات   موارد مذکور اقداماتی است که توسط دولت در جهت 
اما علیرغم فعالیت هایی که در جهت دستیابی به . در برنامه سوم صورت گرفته  است

دهد که جهش  میجهش صادراتی انجام شده بررسی عملکرد صادرات غیرنفتی نشان 
به گونه اي که مطابق اهـداف  . صادراتی کشور در حد مورد انتظار تحقق نیافته است
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، 79توسعه کشور، میزان صادرات کالاهاي غیرنفتی بـراي سـالهاي    کمی برنامه سوم
میلیـون دلار پـیش بینـی شـده بـود در       7188و  5947، 4581به ترتیب  81و  80

دهـد کـه میـزان صـادرات      مـی حالیکه عملکرد صادرات کشور در این سـالها نشـان   
ر در سـال  میلیـون دلا  4224به  79میلیون دلار در سال  3763کالاهاي غیرنفتی از 

رسیده است به عبارت دیگر درصد تحقق پیش  81میلیون دلار در سال  4422و  80
درصد  5/61و  71، 1/82بینی هاي برنامه سوم توسعه کشور در این سالها به ترتیب 

بوده و این حاکی از آن است کـه رونـد تحقـق اهـداف برنامـه درخصـوص صـادرات        
این است که علیـرغم اینکـه ارزش دلاري   نکته جالب تر . غیرنفتی کشور نزولی است

 9/11صادرات کشور روند صعودي داشته است امـا نـرخ رشـد آن نزولـی بـوده و از      
بنـابراین میـزان   . کـاهش یافتـه اسـت    81درصد در سـال   4/6به  79درصد در سال 

عملکرد صادرات کالاهاي غیرنفتی در طی سه سال برنامه سوم از میزان پیش بینـی  
فته در حالیکه میزان عملکرد واردات نه تنها از پیش بینی هـا فاصـله   شده فاصله گر

  .نگرفته بلکه از آن نیز فراتر رفته است
همچنین روند صعودي تحقق واردات و روند نزولی تحقق صادرات در سـالهاي فـوق   

  . باشد میحاکی از عدم تحقق اهداف توسعه صادرات در حد مورد انتظار 
استهاي تشویق صـادرات، حمایـت از صـادرکنندگان بـراي     لذا در رویکرد گذشته سی

توسعه صادرات به عنوان راهبردي اصلی جهت رفع مشکلات فرا روي صادرکنندگان 
به عبارتی دولت با هدف ارتقاي صادرات غیرنفتی میزان حمایتها و . مطرح بوده است

. اده اسـت توجه خود را به سمت فعالان امور صادراتی و یا صـادرکنندگان افـزایش د  
این رویکرد با این پیش فرض صورت گرفت که با ایجـاد رونـق تجـاري در بازارهـاي     

توان به متأثر ساختن بدنه و نظام تولیدي کشور براي ارتقاء و توسـعه فـن    میکشور 
بیشـتر سیاسـتهایی کـه در سـالهاي     . آوري و کاهش هزینه هاي تولید امیـد داشـت  

ده اند در زمره رویکرد حمایت از بازار کـار و  گذشته با هدف توسعه صادرات اتخاذ ش
بررسی هاي انجام شده نشان داد که بـا تمـام   . فعالان بازار قابل دسته بندي هستند

تلاشهاي صورت گرفته در این رویکـرد، تحـرك چنـدانی کـه بتـوان بـه آن جهـش        
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بنـابراین بایـد گفـت کـه     . صادراتی اطلاق کرد در صادرات غیرنفتی رخ نـداده اسـت  
استهاي کوتاه مدت مانند پرداخت یارانه ها و جوایز صادراتی که مبتنی بر حمایت سی

زودگذر از صادرکننده هستند قادر به کاهش اثرات سوء عوامل بازدارنـده سـاختاري   
  : صادرات نیستند که این عوامل عبارتند از

  تقویت ارزش حقیقی پول ملی -
 تورم دو رقمی   -

 صادراتی کاهش قیمت هاي جهانی کالاهاي   -

 افزایش مستمر هزینه هاي تولیدي   -

 ) فقدان فضاي رقابتی... (رقابتی نمودن ساختار تولید و غیره   -

 وجود نظام اقتصادي مختلط و کاربرد قواعد راهبردي اقتصادي بصورت متمرکز   -

 دوران انحصاري تجارت خارجی ) چند دهه(طولانی بودن   -

 ري صادراتی عدم رشد و توسعه فرهنگ ابتکار و نوآو  -

 کمبود اطلاعات و دانش فنی در زمینه صادرات و ارتباط با بازارهاي جهانی  -

 عدم حمایت براساس مزیت هاي نسبی در صنایع کشور   -

 ثبات نرخ ارز   -

 فقدان حمایت مؤثر از صنایع کوچک و متوسط   -

 عملکرد ضعیف تشکیلات و نهادهاي متولی امر صادرات   -

 ین و مقررات عدم شفافیت و ثبات قوان  -

 فقدان یک سیاست راهبردي بلندمدت   -

 ... گرایش سرمایه داران به سمت فعالیتهاي کوتاه مدت و زود بازده و   -

در این راستا مهمترین طرحها و راهکارهاي اجرایی که براساس سند برنامه جامع توسعه 
برنامه هاي  صادرات غیرنفتی کشور و به منظور تحقق اهداف، استراتژي ها، سیاست ها و

  : کلان توسعه صادرات طی برنامه چهارم مورد تأکید قرار گرفته است عبارتند از

  فرهنگ سازي با هدف تولید براي صادرات  -1
 صادراتی با نرخ هاي بین المللی  –اعطاي تنخواه صادراتی به واحدهاي تولیدي   -2
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ر اسـنادي  اعطاي تسهیلات بانکی به صادرکنندگان کالا و خدمات به روش اعتبا  -3
 المللی  با نرخ بین

اعطاي تسهیلات بانکی با نرخهـاي رقـابتی بـین المللـی و بـا پوشـش صـندوق          -4
ضمانت صادرات ایران به آن بخش از صادرات غیرنفتی که صـدور آنهـا بـه روش    

 .باشد میاعتبار اسنادي مقدور ن

لا و پرداخت مابه التفاوت هزینه هاي تأمین مالی اعطایی بـه صـادرکنندگان کـا     -5
خدمات به طوري که شرایط تسهیلات نسبت به رقبـاي خـارجی مزیـت داشـته     

 . باشد

فراهم نمودن بسـتر قـانونی لازم جهـت حضـور بانکهـاي خـارجی در ایـران در          -6
 راستاي رقابتی شدن سیستم بانکی کشور 

 اعطاي اعتبارات خریدار و فروشنده مطابق با شرایط بین المللی   -7

ري دولت در بخش صادرات بـه تشـکل هـاي ذیـربط     واگذاري وظایف تصدي گ  -8
 غیردولتی 

انعقاد قراردادهاي کاهش متقابل تعرفه ها و برقـراري امتیـازات مشـوق توسـعه       -9
 صادرات به بازارهاي هدف 

 عضویت در پیمان هاي اقتصادي منطقه اي   -10

 تشویق شرکت هاي صادراتی جهت حضور فعال در تراز بازرگانی خارجی کشور   -11

مشوق هاي لازم براي تشکیل شـرکت هـاي بـزرگ و توانمنـد صـادراتی      ایجاد   -12
 توسط بخش غیردولتی به منظور افزایش توان صادراتی کشور 

بکارگیري سیستم هاي خدمات و پرداخت الکترونیکی در شبکه بـانکی کشـور     -13
 در راستاي توسعه تجارت الکترونیک 

لتی در توسعه ناوگـان  ایجاد مشوق هاي لازم براي سرمایه گذاري بخش غیردو  -14
 حمل و نقل کشور 

 نوسازي و تجهیز ناوگان حمل و نقل کشور   -15
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 گمرکـی و فرودگـاهی مطـابق بـا     رقابتی نمودن هزینه هاي خـدمات بنـدري،    -16
 شرایط بین المللی

خصوصی سازي صنعت حمل و نقل کشـور اعـم از زمینـی، دریـایی و ریلـی و        -17
 هوایی 

اربردي مـرتبط بـا تجـارت در مراکـز و     ایجاد و توسعه رشته هـاي علمـی و ک ـ    -18
 مؤسسات علمی و آموزشی 

توسعه و روزآمد کردن بانکهاي اطلاعات تجاري از سراسـر جهـان و بخصـوص      -19
بازارهاي هدف صادراتی و ایجاد امکان دسترسی فعالین اقتصادي در سطح کشور 

 به بانکهاي اطلاعاتی فوق 

 سعه صادرات لغو و حذف مقررات زاید و مغایر با اهداف تو  -20

تمرکز امور سیاستگذاري توسعه صادرات در شـورایعالی صـادرات بـا مشـارکت       -21
 مؤثر تشکل هاي اقتصادي غیردولتی 

 الزام تمام سازمانهاي دولتی به ارایه خدمات سریع و ویژه به صادرکنندگان   -22

توسعه ابزارهاي حمـایتی و تشـویقی بـه منظـور گسـترش صـادرات از طریـق          -23
رزش افزوده بیشتر، قابلیت رقابت و برتـري نسـبی، ارزآوري، رابطـه    اشتغالزایی، ا

مبادله یا نسبت هزینه واقعی به ارزآوري، بازارسازي و حفظ بازار، کاهش هزینـه  
 ... تولید، رضایت مشتریان و 

تأمین و پرداخت بخشی از هزینه هاي بازاریابی، تبلیغات، برگزاري و مشـارکت    -24
اتر نمایندگی در خارج از کشور به تشکل ها و شـرکت  در نمایشگاهها و ایجاد دف

 هاي صادراتی 

 الزام وزارتخانه ها و سازمانهاي دولتی به حل مشکلات صادرکنندگان   -25

مشارکت دادن تشکل ها در امور اجرایی و نظارت بر تجارت کشور و نظارت بـر    -26
ریـق  فعالیت تجاري صادرکنندگان و جلوگیري از سـوء رفتـار تجـاري آنـان از ط    

 تشکل ها 
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تقویت، گسـترش و فعـال سـازي نماینـدگی هـاي تجـاري و بخـش بازرگـانی           -27
 سفارتخانه هاي ایران در خارج از کشور 

هماهنگ نمودن انتخاب و انتصاب سفرا و کادرهاي سـفارتخانه هـاي ایـران در      -28
 خارج از کشور در راستاي توسعه روابط اقتصادي و صادرات کشور 

اي اقتصادي سفارتخانه ها در خارج از کشور و انتخاب تقویت و تجهیز بخش ه  -29
رایزن هاي بازرگانی با مطالعه کافی و از میان افـراد واجـد شـرایط و مسـلط بـه      

 تخصص هاي لازم در امور بازرگانی و بین الملل 

مشخص نمودن انتظارات تشکل هاي تجاري و بخـش خصوصـی از سـفارتخانه      -30
از اتاق بازرگانی و صنایع و معادن ایـران،   هاي کشور از طریق کمیته اي متشکل

اتاق تعاون، سازمان توسعه تجارت و وزارت امور خارجه جهت ابلاغ به سفارتخانه 
 ها 

ایجاد خطوط اعتباري براي صادرات خدمات فنی و مهندسی و تعمیم و توسعه   -31
 آن براي صادرات کالا 

 دف صادراتی اعمال بیمه تضمینی صادرات قابل رقابت در بازارهاي ه  -32

مطابق با استانداردهاي بین المللی با مشارکت مدیریت  EXIM BANKایجاد   -33
 بخش غیردولتی 

بق رویکردهـاي بـین   ایجاد تقسیم کار ملی در امور اقتصـادي و بازرگـانی مطـا     -34
اي که دستگاههاي دولتی در اموري که توسط اتاق هاي بازرگـانی   المللی به گونه

 . ود، دخالت نداشته باشندش میو یا تشکل ها انجام 

 انجام تبلیغات براي نهادینه کردن فرهنگ صادراتی در کشور   -35

فراهم نمودن شرایط لازم جهت پیوند صنایع کوچک، ایجاد و توسـعه زنجیـره     -36
 هاي تولید بین واحدهاي کوچک، متوسط و بزرگ 

و  توجه به صادرات مناطق و تقویت استان ها از لحاظ نیروي انسانی و تخصص  -37
 تدارك آموزش هاي تکمیلی مستمر
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هاي توسـعه   بررسی آثار ایجاد مراکز تجاري دائمی در راستاي سیاست

  صادرات

هاي مهمی که در بسـیاري از کشـورهاي جهـان جهـت کسـب قـدرت        یکی از استراتژي
گیـري از تجربیـات جهـانی در کسـب بازارهـاي       رود، استفاده و بهره اقتصادي به کار می

بدیهی است جهش صادرات غیرنفتی و کاهش اتکاي اقتصاد . المللی است یناي و ب منطقه
ملی به درآمدهاي حاصل از صادرات نفت و ایجاد اشتغال مولد در صـورتی امکـان پـذیر    
است که بتوان سهمی در کسب بازارهاي جهـانی بدسـت آورد، در غیـر اینصـورت بایـد      

هـاي نسـبی بسـیار     یران بـاوجود مزیـت  اقتصاد ا. میدان رقابت را به دیگران واگذار نمود
نیروي انسانی، منـابع طبیعـی، موقعیـت جغرافیـایی و دسترسـی بـه بازارهـاي وسـیع         (

هنوز به آن صورت نتوانسته است جایگاه مناسـبی بـراي تولیـدات خـود     ...) اي و  منطقه
د زن ـ هاي اقتصادي را در داخل کشور دامن مـی  بیابد و این امر نه تنها مشکلات و دغدغه

ریزي به منظـور   براین اساس برنامه. سازد هاي تجاري ارزشمندي را ضایع می بلکه فرصت
تولید و تجارت و یافتن جایگاه مناسب در نظام اقتصادي و تجاري جهـان بـا اسـتفاده از    

در . انجامد تواند به روند توسعه صادرات کالاهاي غیرنفتی بی هاي متداول تجاري می رویه
قانون اساسی و تغییراتـی کـه در سیاسـت اقتصـادي      44هاي اصل  همین راستا سیاست

ایران به وجود آمده است فضاي بیشتري را براي فعالیت بخـش خصوصـی فـراهم کـرده     
است و بر این اساس ایجاد مراکز تجاري دائمی در کشورهایی که براي مـا داراي توجیـه   

. گردند جاري محسوب میهاي مناسبی به منظور گسترش روابط ت اقتصادي هستند زمینه
، ایــران نیازمنــد اســتفاده از تجــارب ســایر 44هــاي اصــل  همچنــین براســاس سیاســت

انـد و بـه عبـارتی بخـش خصوصـی       کشورهایی است که خصوصی سازي را تجربه کـرده 
اي دارند لذا با ایجاد مراکز تجاري دائمی از طریق بخش خصوصی کشور مـا   توسعه یافته

تـر بـا دنیـا تجربـه      دي را براي  مذاکره و فعالیت اقتصادي گستردهتواند ابزار جدی نیز می
  .نماید
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نکته دیگر آن که از برنامه چهارم توسعه مشخص شده است دولـت انتظـاراتی در حـوزه    
و . هاي لازم فراهم شود شود مگر زیرساخت صادرات دارد، مسلماً این انتظارات محقق نمی

گرا نیز ضروري و لازم است و بـه بیـان    صادراتهاي تولید  لذا حرکت در مسیر زیرساخت
بایسـت منطبـق بـا     دیگر توسعه صادرات غیرنفتی، اصلی مهم و اساسـی اسـت کـه مـی    

در همـین  . هاي علمی و مطالعه شده روز دنیا و الزامات کنونی کشـور انجـام گـردد    مدل
 بـا  رکتهمکـاري و مشـا   سازمان توسعه تجارت ایران ملزم بـه هایی مانند  رابطه دستگاه
در راسـتاي اجـراي    هـا و نهادهـاي بخـش دولتـی و خصوصـی      ها، سـازمان  کلیه دستگاه

اي  توسعه صادرات در طی برنامه چهارم توسعه شده است که به پاره جهتزیر  هاي برنامه
  :گردد ها اشاره می از آن

 انجام مطالعات کاربردي به منظور شناخت دقیق بازارهاي کشورهاي هدف؛ .1

 اي و جهانی؛ هاي اقتصادي و تجاري و منطقه مجامع و سازمان حضور فعال در .2

هـاي   هـاي صـادراتی در جهـت تقویـت بنیـه رقـابتی بنگـاه        هدفمند کردن یارانه .3
 صادراتی؛ -تولیدي

 صادراتی؛ -هاي تولیدي رقابتی کردن فعالیت .4

 ایجاد تنوع در بازارهاي هدف صادراتی؛ .5

اي بـه منظـور اصـلاح سـاختار و      همنطق -هاي اقتصادي ارزیابی و بازنگري پیمان .6
هاي اقتصـادي جدیـد بـا کشـورهاي      ها و در صورت لزوم تدوین پیمان اهداف آن

 همسایه و اسلامی؛

 ها؛ تدوین برنامه حضور مؤثر و هدفمند در نمایشگاه .7

گذاري خارجی به منظور ارتقاي کیفیـت   هاي اجرایی، جذب سرمایه تدوین برنامه .8
 .به سهم بیشتري از بازارهاي صادراتیکالاها و خدمات و دستیابی 

قانون ) 33(بدین ترتیب در بخش صادرات غیرنفتی و تجارت خارجی به موجب ماده 
بایست به منظور ایجاد پتانسیل فعال بـا اقتصـاد جهـانی در     برنامه چهارم توسعه می

الملـل و   سازي تجارت و افزایش سـهم کشـور در تجـارت بـین     جهت نوسازي و روان
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المللـی گـام    تقویت توان رقابتی محصولات صادراتی کشور در بازارهاي بینهمچنین 
  .برداشت

لذا ایجاد راهکارها به منظور توسعه صادرات و دستیابی به سهم بیشتري از بازارهـاي  
المللی و توسعه رابط  جهانی و همچنین متصل کردن بازارهاي داخلی به بازارهاي بین

  .باشد  سعه رقابت در محیط کسب و کار الزامی میالمللی در کنار تو سیاسی و بین

المللی و رقابت  یکی از نکات مهم دیگر و قابل توجه جهت حضور دائمی در بازارهاي بین
عـواملی   ، وامل متعددي است کـه از جملـه آن  کنندگان خارجی توجه به ع با سایر عرضه

عوامل کیفیت و توانایی  این. کند است که به طور مستقیم با صادرکننده ارتباط پیدا می
فنی ارائه خدمات به موقع، بازاریابی صـحیح و ارائـه قیمـت مناسـب و انجـام بـه موقـع        

گـذاري هـاي دولـت اسـت، ماننـد       عامل بعدي عواملی مرتبط با سیاسـت . تعهدات است
هاي گمرکی صـحیح،   کاهش تشریفات اداري جهت ترخیص کالا و صادرات، اعمال تعرفه

تواند موجبات افزایش قیمت  هایی که می دمات عمومی و انواع هزینههاي خ کاهش هزینه
ونقـل   تمام شده کالاها گردد، همچنین توجـه بـه ارائـه خـدمات مناسـب جهـت حمـل       

مسـئله دیگـر   . ي دستیابی به بـازار جهـانی را فـراهم آورد    تواند زمینه می... المللی و  بین
هاي ایجاد مراکز تجاري در  رسی زمینهبخصوص در ارتباط با بازارهاي عمده صادراتی، بر

ترین این بازارها براي کشورما، کشـورهاي آسـیاي میانـه، آفریقـاي      باشد، عمده ها می آن
جنوبی و غربی، کشورهاي شرق اروپا و بازارهاي کشورهاي عربی و حـوزه خلـیج فـارس    

  .شد هاي بعدي اشاره خواهد باشد که در خصوص چگونگی ایجاد این مراکز در بخش می
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هاي تجاري در راستاي ایجاد مراکز تجاري دائمی شناسایی طرف  

نفوذ در بازارهاي جهانی و حفظ بازارهاي فعلی در دنیاي امروز نیازمند شناخت کافی از 
امروزه عوامل متعددي بر . عوامل مؤثر بر مزیت تولیدي و تجاري کالاها است

ا عوامل اقتصادي و سیاسی و عوامل ها همان پذیري تأثیر دارد که مهمترین آن رقابت
اي  ها و برگشت سرمایه سه مقوله جغرافیایی است در عین حال منابع در دسترس، هزینه

کنند بدیهی  هاي رقابتی نسبی از آن یاد می است که اقتصاددانان تحت عنوان مولفه
گذاري را به  هاي تجارت، صنعت، کشاورزي، سرمایه ها در بخش گذاري است سیاست

هاي تازه که قدرت  بایست به خلق مزیت دهد که ناگزیر می مت و سویی سوق میس
رقابتی را شکل دهد و توان اقتصادي ملی را در سطح جهانی به منظور تسخیر بازارهاي 

  .تازه و حفظ بازارهاي سودمند هدایت نماید

در ذیل . دباش پذیري می لازمه این مهم همانا شناسایی بازارها و عوامل مؤثر بر رقابت
  .گردد از این کشورها اشاره می تعدادي

  کشورهاي عضوOIC )سازمان کنفرانس اسلامی( 
امروزه توجه به مسائل و مشکلات همه مسلمانان و داشتن روابط محکم و پایدار چه از 
نظر سیاسی و چه از منظر اقتصادي و تجاري مهمترین امر در برقراري اتحاد میان 

  .شدبا کشورهاي مسلمان می
اغلب در دو قاره آسیا و آفریقا و بعضاً در اروپا و آمریکا واقع  OICکشورهاي عضو 

باشد عضو اصلی  ها مسلمان می کشور که اکثریت جمعیت آن 57اند وبه طور کلی  شده
  .باشند سازمان کنفرانس اسلامی می

شور کشور مالدیو و بزرگترین ک وسعت کوچکترین کشور اسلامی عضو سازمان از لحاظ
اي  ساختار تولیدي کشور اسلامی عضو سازمان به گونه. باشد اسلامی نیز قزاقستان می

است که نخست کشاورزي و سپس صنعت و معدن و خدمات تشکیل دهنده تولید 
 OICنکته مهم دیگر در خصوص کشورهاي عضو . باشد ناخالص داخلی این کشور می
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برخی از . ر عظیم نفت و گاز هستندآنست که اکثر کشورهاي عضو سازمان داراي ذخای
  .کشورها داراي معادنی نظیر مس، روي، آهن، کروم، اورانیوم و ذغال سنگ هستند

محصولات کشاورزي عضو سازمان متنوع است، مهمترین محصولات اغلب گندم، جو، 
  .سیب زمینی، خرما، ماهی، میگو، زیتون، تنباکو، خشکبار و میوه است

ها در ازرش  مجموع از تنوع زیادي برخوردار است ولی سهم آنصنایع این کشورها در 
توان به صنایع غذایی،  از مهمترین این صنایع می. افزوده جهانی بسیار پایین است

شیمیایی، فرش، نساجی، کفش، پوشاك، مصالح ساختمانی، کالاهاي لوکس و همچنین 
ي این کشورها از نظر فناورتمام . ردصنایع اتومبیل، قطعه سازي، تراکتور سازي اشاره ک

بندي از نظر  به شدت وابسته به کشورهاي توسعه یافته هستند، در یک جمع
هاي مربوط به وسعت، جمعیت، نیروي کار و منابع غنی نفتی و گاز و  شاخص
. باشند اي را دارا می در دنیا اهمیت ویژه OICهاي معدنی، کشورهاي عضو  فرآورده

هاي تجاري و اقتصادي از طریق  ا بتوانند به افزایش فعالیتباوجود این اگر این کشوره
و بدون تردید به یکی از بزرگترین  ، مسلماًمراکز تجاري دائمی اقدام نمایند ایجاد

  .محورهاي تجاري و اقتصادي جهان تبدیل خواهند شد

حجم صادرات  1، بالاترین2001 -1997هاي  در میان کشورهاي عضو سازمان در سال
خدمات به مالزي، عربستان سعودي، اندونزي، ترکیه و ایران اختصاص داشته کالا و 

هاي اخیر حجم مبادلات درون گروهی کشورهاي  لازم به ذکر است در طی سال. است 
هاي سیاسی و اقتصادي میان  وجود چالش. عضو سازمان افزایش چندانی نداشته است

ها  ه همکارهاي اقتصادي میان آناین کشورها یکی از مهمترین موانع در بسط و توسع
  .باشد می

بررسی انجام شده  OICدر ارتباط با مبادلات درون گروهی کشورهاي عضو سازمان 
دهد که میزان مشارکت این کشورها در استفاده از توان بالقوه تجاري متفاوت  نشان می

ها  ، میزان مشارکت آن2001 -1997هاي  بوده است براساس اطلاعات موجود طی سال
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از نظر صادرات درون . در مبادلات درون گروهی در سطح پایینی قرار داشته است
گروهی کشورهاي مالی، نیجریه، لبنان، اردن، عربستان سعودي، ترکمنستان، ایران، 
بحرین، گامبیا، سودان، ترکمنستان، سنگال و کوگو بالاترین میزان مشارکت در صادرات 

رین مشارکت کشورهاي عضو سازمان کنفرانس اسلامی بیشت. اند درون گروهی را داشته
ها،  و نوشابههاي نظیر کالاهاي شیمیایی، محصولات لبنی، محصولات غذایی  در بخش

هاي حیوانی یا نباتی، وسایط  روغن ،ها ات معمولی و مصنوعات آنتوتون و تنباکو، فلز
صادرات درون گروهی  ترین میزان مشارکت در پایین. نقلیه و تجهیزات ترابري بوده است
آلات و وسایل مکانیکی، الکتریکی، وسایل چوبی،  مربوط به کالاهایی نظیر ماشین

لذا مشاهده . محصولات معدنی، پوست، چرم و اشیاء ساخته شده از آن بوده است
ها در صادرات مختص به کالاهاي کاربر و متکی به صنایع  گردد بیشتر مشارکت می

توان  دات نیز میزان مشارکت کشورهاي عضو به عبارت بهتر میدر وار .طبیعی بوده است
بیان کرد مربوط به کالاهایی نظیر کالاهاي شیمیایی، محصولات نباتی، صنایع غذایی و 

  .ها بوده است ها، توتون و تنباکو، فلزهاي معمولی و مصنوعات آن نوشابه
ه عامل اصلی مزیت کالاهایی است ک ،بخش زیادي از تجارت درون گروهی این کشورها

گردد کشورهایی  در کل مشاهده می. ها منابع طبیعی و نیز نیروي کار است نسبی آن
نظیر مالزي، عربستان سعودي، ایران، اندونزي و بنگلادش از لحاظ سطح توسعه نیافتگی 

تري  و توان اقتصادي و تجاري در مقایسه با سایر کشورهاي اسلامی از شرایط مناسب
 هايهاي مشارکت این کشورها در تجارت با کشور ذا فراهم آوردن زمینهبرخوردارند ل

هاي ارتباطی مانند ایجاد مراکز تجاري دائمی  اسلامی بخصوص از طریق توسعه شبکه
  .تواند بستري براي حضور بیشتر کشورهاي عضو فراهم آورد می

  کشورهاي اروپایی

  آلمان

حجم بالایی از مبادلات جهـان را در   هاي قوي اقتصاد جهان است و آلمان یکی از قطب
براساس آمارهاي موجود به خصوص ) 1375 -1385(هاي اخیر  در طی سال. دست دارد



 ٤٣

آلمان عمده واردکننده کالا از ایران محسوب شده و رتبه این کشور در سال  75در سال 
دکننده وار هدیگر کشورهاي قاره اروپا نیز کمابیش دیگر عمد. به رتبه نهم نزول کرد 85

شدند و لذا جاي خود را به کشورهاي قاره آسـیا   کالاهاي غیرنفتی از ایران محسوب نمی
کشورهاي قاره آسیا عمـده واردکننـده نفـت و کالاهـاي      85اند بطوري که در سال  داده

همچنـین  . باشـند  امارات و چین از جمله کشورهاي مذکور مـی . اند ایرانی محسوب شده
بزرگتـرین   85درصد از صادرات ایران در سال  34با اختصاص  ژاپن و چین و ترکیه نیز

حجم صادرات ایران در سـال  . مقصد صادراتی نفت و کالاهاي ایرانی محسوب شده است
درصـد از ایـن رقـم     1/14میلیارد دلار رسید کـه ژاپـن بـا اختصـاص      18/63به  2006

مهمتـرین کالاهـاي    .بزرگترین مقصد صادراتی کالاهاي ایرانی در این سال شناخته شد
میلیـارد دلار و   8/8صادراتی ایران به ژاپن نفت بوده است، پس از ژاپن، چین با واردات 

میلیارد دلار دومین و سومین مقصد صادراتی کالاهاي ایرانی بـوده   6/4ترکیه با واردات 
  .است

واردات از کـل  . بوده اسـت  85از نظر واردات نیز، آلمان بزرگترین منبع وارداتی در سال 
 2/4میلیارد دلار و امارات  8/4میلیارد دلار، چین  5/5سهم آلمان  ،میلیارد دلار 48/45

هاي بعـدي قـرار    کره جنوبی، فرانسه، ایتالیا، روسیه نیز در رتبه. میلیارد دلار بوده است
  .دارند

گـذاري   براساس اطلاعات موجود در آلمان محدودیتی از جهت تأسیس شرکت و سرمایه
المللی در جهت ایجاد  هاي بین ها و موافقتنامه قوانین و دستورالعمل. وجود ندارد خارجی

این قـوانین  . و ضامن منافع تجار است تجاري در این کشور تدوین شده استفضاي آزاد 
بنـدي، امنیـت و اقتـدار     شامل حفظ حق ثبت، حفاظت محیط زیسـت، مقـررات بسـته   

هـاي   هاي بازرگـانی بـراي شـرکت    ل سازمانمتداولترین شک. است... سیاست خارجی و 
هاي این گونه شعبات ارائـه   خارجی، تشکیل شعبه شرکت خارجی است از جمله فعالیت

  .است... خدمات از قبیل تبلیغات، انبارداري، معرفی معاملات جدید و 
هـاي   آلمان به دلیل هماهنگی با بازارهـاي جهـانی، فضـاي مناسـبی را جهـت فعالیـت      

از نظر توزیع و فروش نیز دراین کشـور  . هاي خارجی فراهم آورده است اقتصادي شرکت
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فروش به دو روش مستقیم . هاي قانونی براي صادرکننده خارجی وجود ندارد محدودیت
در روش مسـتقیم فـروش کـالا بـدون واسـطه بـه عهـده        . گردد و غیرمستقیم انجام می

ها اقدامات لازم را جهت  دگیصادرکنندگان است و در فروش غیرمستقیم شعبات و نماین
هــاي تجــاري،  وجــود نماینــدگی. دهنــد جــذب مشــتریان و ورود بــه بــازار انجــام مــی

  .نمایند کاران و تجار مستقل شرایط ورود به بازارآلمان را تسهیل می العمل حق
یک ویژگی عمده در بازار آلمان، وجود خریداران با انتظارات و تمـایلات آزاد و سیاسـت   

هـاي کـاملاً    محصولات در ایـن کشـور بـا قیمـت    . مقررات آزاد وارداتی است اقتصادي و
توسعه فناوري سریع و نـوآوري بـه همـراه    . شود اقتصادي و در شرایط رقابتی عرضه می

نکتـه مهـم و   . کنـد  استاندارد بالاي زندگی مسلماً نوع تقاضا و شبکه توزیع را متأثر مـی 
وضوع جمعیت است، در آلمان زادوولد نسبتاً درخور توجه دیگر درخصوص بازار آلمان م

پایین موجب شده است سهم اندکی از درآمد قابل تصرف به تأمین و ارضاي احتیاجـات  
اي بالاسـت، همـین    ضروري اختصاص یابد و لذا قدرت خرید بـه میـزان قابـل ملاحظـه    

انی را به گردد و توجه تجار ایر مسئله خلق نیازهاي جدید را در بازار این کشور سبب می
  .نماید ارائه کالاهاي با کیفیت مناسب و مورد نیاز این بازار را بیش از پیش الزامی می

  آفریقا

مبادلات تجاري با آفریقا بدون احتساب نفت خـام نمایـانگر کمـی روابـط اقتصـادي بـا       
میلیـون کیلـومتر مربـع و بـا      30آفریقا با مسـاحتی بـالغ بـر    . کشورهاي این قاره است

میلیون نفر حدود یک هفتم جمعیت جهان را در خود جاي داده  800یش از جمعیتی ب
مـیلادي از رونـد    2005تا  2000میزان مبادلات بازرگانی آفریقا با جهان از سال . است

درصـد در سـال    8افزایشی برخوردار بوده است و تراز تجاري این قاره نیز از رشد مثبت 
ده کالاهاي صادراتی قاره آفریقا به جهـان  عم. رسید 2005درصد در سال  48به  2000

هاي نفتی، گاز طبیعـی و مشـتقات آن، کاکـائو، قهـوه، مـواد       شامل نفت خام و فرآروده
هاي دریـایی، چـوب، کـائوچو،     هاي قیمتی، ماهی و فرآورده معدنی خام، الماس و سنگ

لند از بزرگترین ایتالیا، انگلیس، بلژیک، ژاپن و ه. توتون و تنباکو، پنبه و منسوجات است
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عمده کالاهاي وارداتی ایـن قـاره   . شوند محسوب می شرکاي قاره آفریقا در صادرات کالا
هـاي نفتـی، گـاز طبیعـی، گنـدم، بـرنج،        وسایل نقلیه و قطعات، تراکتور، نفت و روغـن 

قاره آفریقا عمده کالاهاي خـود را از کشـورهاي چـین، آمریکـا،     . موادغذایی و دارو است
. کنـد  نگلیس، فرانسه، آفریقاي جنوبی، عربستان سعودي، آلمان و هلند وارد میایتالیا، ا

در ارتباط بـا روابـط ایـران بـا قـاره آفریقـا لازم بـه ذکـر اسـت در حـال حاضـر تعـداد             
کشورهاي اتیـوپی، آفریقـاي   . باشد نمایندگی می 22هاي سیاسی در این قاره  نمایندگی

تونس، کنگو، زیمبابوه، سـاحل عـاج، سـنگال، سـودان،     جنوبی، الجزایر، اوگاندا، تانزانیا، 
سیرالئون، غنا، کنیا، گینه، لیبی، ماداگاسکار، مالی، مصر، مغرب، نیجر و نیجریه از جمله 

ها  هاي گذشته در سازمان همکاري ایران با کشورهاي آفریقایی طی سال.این کشورهاست
و فرهنگی وابسته به سـازمان  هاي اقتصادي، اجتماعی  و مجامع مختلف از قبیل سازمان

المللی نظیر یونسکو، سازمان کنفرانس اسلامی، بانـک   اي و بین هاي منطقه ملل، سازمان
  .است... توسعه اسلامی، جنبش عدم تعهد، انرژي اتمی و 

. میزان مناسبات تجاري کشور ما با قاره آفریقا نمایـانگر رشـد تـزار تجـاري بـوده اسـت      
واردات ایـران از  . میلیـون دلار بـوده اسـت    291، 1385در سال صادرات ایران به آفریقا 

ترین بازارهاي صادراتی  عمده. میلیون دلار برآورد شده است 222، 1384آفریقا در سال 
نـوبی، اتیـوپی، جیبـوتی، الجزایـر،     قا مصر، سودان، زامییا، آفریقاي جایران در قاره آفری

مورد نیاز در آفریقـا را از تـونس، آفریقـاي    ایران بیشترین کالاهاي . نیجریه و کنیا است
مهمترین کالاهـاي صـادراتی ایـران نیـز بـه      . کند جنوبی، سودان، مغرب و مصر وارد می
هـاي صـنعتی، سـرامیک،     هـا، قیـر، روغـن    پـوش  کشورهاي آفریقایی شامل فـرش، کـف  

ین بهتـر . باشـند  مـی ... هاي ساختمانی، لوازم ساختمانی، خشکبار، وسایل نقلیه و  سنگ
مناطق جهت انجام مناسبات تجاري با ایران کنیـا، سـنگال، تـونس و آفریقـاي جنـوبی      

  .است

. نمایشـگاه در آفریقـا برگـزار کـرده اسـت      32، 1385تا  1381هاي  کشور ایران از سال
البتـه برپـایی   . ها در آفریقا توسط بخش خصوصی دایر شده اسـت  بخش عمده نمایشگاه
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دیگر آن اسـت کـه کشـور مـا در      نکته. بازرگانی بوده استها با حمایت وزارت  نمایشگاه
ایجاد مراکز تجاري در کشورهاي آفریقایی است واین امـر نیـز بـه جهـت توسـعه       صدد

ایـم   هاي اخیر به آفریقا داشـته  مناسبات سیاسی، اقتصادي و فرهنگی است که طی سال
خدمات فنـی و   هاي گسترده در بخش هاي گذشته با اجرا پروژه به خصوص در طی سال

  )کشورهاي لیبی، سودان. (مهندسی این مسئله نمود یافته است

  CISکشورهاي مستقل مشترك المنافع 

کشور مستقل مشـترك المنـافع بـه خصـوص در      12توسعه روابط اقتصادي و تجاري با 
 1383درصدي صادرات ایـران در سـال    87مطرح گردید و با توجه به رشد  1379سال 

براسـاس  . ضوع توسعه روابط تجـاري بـیش از پـیش جـدي گردیـد     مو 1378نسبت به 
 میلیـون  1203میلیـون دلار کـالا بـه وزن     909مبلـغ   1378آمارهاي موجود در سـال  

متوسط ارزش دلاري یـک کیلـوگرم کالاهـاي    . صادر گردید CISکشور  12کیلوگرم به 
بـوده  سـنت   44، 1380سنت در سـال   35، 1379در سال  CISصادراتی به کشورهاي 

ده کالاي مهم صادراتی ایران بـه  . سنت افزایش یافته است 79به  1383است و در سال 
هـا،   پـوش، سـنگ مولیبـدن، توربـاف     فرنگی، کفـش، کـف   این کشورها عبارتند از گوجه

  . جات، پسته، کشمش، تخم پرندگان و البسه بوده است شیرینی

ین کشـور در جهـت صـادرات    میلیـون دلار اول ـ  259آذربایجان با ارزش  1383در سال 
. اند هاي دوم و سوم را داشته پس از آن ارمنستان، روسیه مقام. کالاهاي ایرانی بوده است

بـه مـرز     86نخست سال در پنج ماهه  CISارزش صادرات غیرنفتی ایران به کشورهاي 
 85این در حالی است که در مدت مشابه سال قبل یعنی سـال  میلیون دلار رسید  520

میلیون دلار را تجربه کـرد کـه رشـد     5/471ت غیرنفتی ایران به این منطقه رقم صادرا
درصدي را نسبت به مـدت مشـابه سـال     1/10و رشد درصدي را به دنبال داشت  1/10

نمایانگر آنست که هم اکنون نیز  CIS1کشور  12واردات تجاري ایران با. قبل تجربه نمود
رود کشـورهاي   اول تجاري ایران به شمار میروسیه در میان این بلوك همچنان شریک 

                                                             
1 - Commonwealth Independent country   
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هاي بعدي صادرات ایـران قـرار    آذربایجان و ارمنستان، ترکمنستان، تاجیکستان در رده
سه کشور هـم مـرز بـا ایـران یعنـی       CISکشور  12لازم به ذکر است از میان . اند گرفته

از میـان  . ر دارنـد هاي بالاي روابط تجاري قرا آذربایجان، ارمنستان و ترکمنستان در رده
این کشورها تنها ارمنستان امتیاز عضویت در سـازمان تجـارت جهـانی را کسـب کـرده      

میلیون دلار کالا از ایران وارد کـرد کـه بـا     144بیش از  1385ارمنستان در سال . است
میلیون دلار کالاي صادراتی به کشور ما تراز تجاري مثبتی را بـه سـود ایـران بـه      7/22

انـدازي اتـاق مشـترك ایـران و      لازم به ذکراست در طی دو سال گذشته راه .همراه آورد
اندازي مرکز تجاري ایران در ایروان و فعالیت شعبه بانک ملـت درایـروان    ارمنستان و راه

  .ها بر توسعه روابط دو جانبه ایران و ارمنستان کمک نموده است در کنار دیگر فعالیت

است که پس از روسیه دومین شریک تجـاري   CISجمهوري آذربایجان نیز دیگر کشور 
میلیون دلار 277بیش از  1385ایران محسوب میشود بر اساس آمارهاي موجود در سال 
عمـده تـرین کـالاي صـادراتی     . کالا از کشور ما به جمهوري آذربایجان صادر شده است

ان بـه  صـادرات ایـر  . ایران به جمهوري آذربایجان لباس، کفش، چرم و پوست بوده است
میلیـون دلار   128بیـانگر صـادرات    1385مانند ترکمنستان در سال    CISدیگر کشور

کشـور   12جدول ذیل وضعیت تجارت خارجی ایران را با . ایران به این کشور بوده است
CIS   دهد نشان می 1385در سال.  
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  1385در سال  CISکشور  12جدول تجارت خارجی ایران با 
  میلیون دلار: ارزش

  تراز تجاري  واردات  صادرات  ورکش
  -887  1070  183  روسیه

  - 7/27  6/249  3/227  آذربایجان
  -52  5/180  5/128  ترکمنستان

  +9/121  7/22  7/144  ارمنستان
  -1/174  4/243  3/69  قزاقستان

  +4/28  6/14  43  قرقیزستان
  +87/107  34/8  1/127  تاجیکستان

  -3/110  2/177  9/66  ازبکستان
  +33  5  38  گرجستان

  -67  134  67  اکراین
  - 4/47  8/49  3/2  بلاروس
  - 32/0  664/0  324/0  مولداوي

مهمترین مشکلات و موانع موجود در حال حاضر بر سر راه توسعه روابط تجاري به 
به طور خلاصه دربرگیرنده نکات  CISخصوص ایجاد مراکز تجاري دائمی با کشورهاي 

  :ذیل است

ها در ایجاد روابط تجاري و بازرگانی  ها و سازمان زارتخانهها، و عدم هماهنگی دستگاه -
  اقتصادي با کشورهاي مشترك المنافع؛

گذاري کلان، درازمدت و تاثیرگذار براي فعالیت اقتصادي  ضعف برنامه ریزي و هدف -
  در این کشورها؛
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گذاري  عدم اختصاص سرمایه و بودجه لازم به اهداف مشخص به ویژه سرمایه -
  هاي مختلف این کشورها؛ یک در بخشاستراتژ

  عدم شناسایی دقیق نیازها و نقاط ضعف و آسیب شدید هر یک از این کشورها؛ -

هاي بازرگانی در زمینه  ویژه رایزن هاي سیاسی خارجی به ضعیف عمل نمودن نمایندگی
  توسعه تجارت دو جانبه؛

  ویژه در زمینه رژیم حقوقی دریاي خزر؛ اختلافات سیاسی به -

هاي چند ملیتی نفتی در منطقه و انعقاد قراردادهاي اکتشافی و  حضور فعال شرکت -
هاي خارجی بویژه در دریاي خزر بدون در نظر  حفاري بعضی از این کشورها با شرکت

  گرفتن حقوق ایران؛

ها و  افزایش رقابت و مشارکت کشورهایی نظیر آمریکا، اسرائیل و ترکیه در طرح -
  دت این کشورها؛هاي بلندم پروژه

ایران در مقایسه با . ا.ج.اي براي  هاي بالاي تجاري و موانع غیر تعرفه وجود تعرفه -
زنی و دیپلماسی تجاري ایران  کشورهاي رقیب، این مسئله به دلیل ضعف در قدرت چانه

  نماید؛ است و این همان چیزي است که براي تجار ایرانی ایجاد تبعیض می

هاي حمل ونقل به منطقه، تأخیر در بارگیري و کمبود کشتی و یا  هافزایش مداوم هزین -
  آهن و توقف در مرزها؛ هاي راه واگن

المللی مانند  عدم دریافت مجوز حمل کالاهاي خطرناك از کنوانسیون حمل و نقل بین -
  کالاهاي شیمیایی؛ 

 عضویت برخی از کشورهاي منطقه در سازمان تجارت جهانی و در نتیجه کاهش -
پذیري  ایران در منطقه و کاهش رقابت.ا.هاي تجاري براي کشورهاي رقیب ج تعرفه

  محصولات ایرانی؛
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عدم حضور فعال سیستم بانکی ایران و مشکلاتی کـه مقـررات ایـن کشـورها بـر سـر        -
... هاي تجـاري، ارسـال وجـوه و     هاي ایران در زمینه کسب سپرده، فعالیت فعالیت بانک

  .ایجاد نموده است

هر صورت طرح ایجاد مراکز تجاري دائمی در این کشورها لازمه شناسایی مشکلات  در
لذا با توجه به این که در طی . فراروي تجار ایرانی در زمینه صادرات و واردات است

گردد  هاي اخیر، بسیاري از مواداولیه لازم براي صنایع کشور از این کشورها وارد می سال
ضروري است جهت . براي ایران مقرون به صرفه است و از نظر قیمت و کیفیت نیز

توسعه صادرات و ایجاد روابط تجاري گسترده هرگونه موانع و مشکلات مرتفع گردد در 
این راستا ایجاد مراکز تجاري دائمی نیز به توسعه روابط پایدارتر کمک شایان توجهی 

  .نماید می
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 مراکز جادیا يراستا در هدف يکشورها یخارج تجارت تیوضع لیتحل
  آنها در یدائم يتجار

 و مثبت اقدامات یجهان اقتصاد تعامل اثر بخش با منظور به ریاخ سال چند در
 تیتقو آنها جمله از که است شده جادیا کشور در اقتصاد و تجارت عرصه در يرگذاریتأث

 جادیا طرح و یبازرگان یرسان اطلاع مرکز يانداز راه و يتجار لیتسه ،یخصوص بخش
 يها تشکل توسط که است ياقتصاد و یبازرگان اماکن ،يتجار مراکز. است يتجار اکزمر

 از بااستفاده و شود یم يانداز راه هدف يکشورها در یتعاون ای و یخصوص ،یصادرات
 از یبانیپشت و لیتسه جهت را لازم يتجار خدمات یربومیغ ای یبوم متخصص يروهاین

 لیقب از يموارد در تواند یم خدمات نیا .آورد یم فراهم یرانیا محصولات صادرات روند
 است یهیبد. باشد يتجار خدمات ریسا و يگذار هیسرما يا مشاوره و یقاتیتحق امور

 یرنفتیغ صادرات رشد تحقق به کمک يراستا در کشور از خارج در يتجار مراکز جادیا
 است توسعه هارمچ برنامه انیپا تا کشور صادرات کل از يدرصد 6/33 سهم به دنیرس و
 صندوق ،یبازرگان وزارت ران،یا تجارت توسعه سازمان يهمکار ضرورت راستا نیا در و

 الزامات از هدف يکشورها و رانیا نیب يتجار موانع حذف جهت در صادرات ضمانت
 صفحات در که همانطور شده انجام اقدامات نیمهمتر جمله از. باشد یم طرح نیا تحقق

 در یرنفتیغ صادرات یعال يشورا عضو رانیوز دستورالعمل نیوتد دیگرد ذکر نیشیپ
 يتجار مراکز توسعه جادیا به کمک و لاتیتسه ارائه آن براساس که است 1385 سال

 یبازرگان وزارت دییتأ مورد که یتعاون ای و یخصوص یصادرات يتشکلها به کشور از خارج
 مراکز جادیا به يعلاقمند صورت در اند شده ملزم تشکلها نیا. است شده داده است
 ها یندگینما امور دفتر به مذکور دستورالعمل مفاد به باتوجه را خود يها طرح يتجار

 امور ياستگذاریس مرجع نیبالاتر يتجار مراکز يشورا است حیتوض به لازم. کنند ارسال
 یف يها کمک و ارانهی صیتخص هدف با شورا نیا است کشور از خارج در يتجار مراکز

 حاضر حال در. است شده جادیا هدف يبازارها در يتجار مراکز انیمتقاض به یمال و
 قاره يکشورها و هیترک آلمان، يکشورها در CIS يبرکشورها علاوه يتجار مراکز جادیا

  .است شده ینیب شیپ قایآفر

 کسب در تواند یم هدف يکشورها یخارج تجارت تیوضع با ییآشنا اساس نیبرا 
 یخارج تجارت يهایژگیو به لیذ در. دینما کمک شده ادی يبازارها در مناسب گاهیجا

  .گردد یم اشاره کشورها نیا
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  CIS يکشورها
 مناطق در 2005 و 2004 يسالها در که یاجتماع و يتجار ،ياقتصاد ،یاسیس تحولات
 که نمود جادیا را تصور نیا آمد بوجود المنافع مشترك يکشورها حوزه مختلف
 مانند ییکشورها تجارت رشد يبرا نخورده دست بازار کی بعنوان طقهمن نیا يکشورها

 ،يتجار مؤسسات شرکتها، نیب در کشورها با تجارت به لیتما درواقع .بود خواهد رانیا
 تا شد سبب هایجمهور نیا يبازارها در رسوخ روند و رانیا يگذار هیسرما و ياقتصاد

ل حا نیع در اما. آورند رو ها يجمهور نیا يبازارها به واردکنندگان و صادرکنندگان اکثر
علی رغم بازار بزرگی که به روي تجار و سرمایه گذاران گشوده شده و همچنین با وجود 

 فرصت از یمطلوب يبردار بهره صورت بدان هنوز فراوان ینسب يها تیمز از برخورداري 
 رانیا یبازرگان و ياقتصاد مناسبات روند به ینگاه. است نگرفته صورت آمده شیپ يها
 و يساختار موانع ریسا همراه به صادرات يفرارو موانع و مشکلات که است نیا دیمؤ

 نامناسب يبند بسته و نییپا تیفیک با يکالاها ارسال و فیضع عملکرد لیقب از یعوامل
 بازار از حیصح شناخت و مطالعه عدم نیهمچن و متخصص ریغ صادرکنندگان از يتعداد

 خدمات صدور جهت در لزوم موقع در اعتبارات نیتأم عدم مدون، يزیر امهبرن نداشتن و
 بخش از یکی عنوان به یمهندس-یفن خدمات صدور به لازم توجه وعدم یمهندس ،یفن
 تشکل و یبازرگان اتاق نداشتن تیفعال مربوطه، يکشورها به رانیا یصادرات مهم يها
 و حمل تعرفه، يها نرخ ادیز اناتنوس منطقه، نیا يکشورها یتمام در یصادرات يها

 جهینت در و آهن راه شرکت از واگن اجاره مشکل سال، مختلف فصول در تیترانز و نقل
 نیا در يتجار مراکز جادیا يبرا اعتبار نشدن نیتأم موقع، به يریبارگ و هیتخل عدم

 موجب که مربوطه يها خانه وزارت به ها تیمسئول قیدق يواگذار عدم کشورها،
 یم ها خانه وزات و ها سازمان کردن عمل یبخشنتیجه  در و يریگ میتصم یکندگپرا

 رقابت کشورها، نیا با يا تعرفه حاتیترج و آزاد تجارت نامه موافقت يامضا عدم شود،
نداشتن تجربه و  کشورها، نیا در گریکدی با یرانیا صادرکنندگان و تجار از یبرخ ناسالم

 تیتقو به توجه عدم این کشورها براي تجار ایرانیتخصص و عدم آشنایی با فرهنگ 
 کنار در ها تیمحدود نیا... .  و خزر يایدر در رانیا یاسلام يجمهور ییایدر ناوگان
  :لیقب از کشورها نیا در موجود يها تیمحدود

 کشورها نیا با یپول وانتقالات نقل با مرتبط مشکلات و معتبر یبانک نظام فقدان -١
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 ودر نیچ و هیترک مانند ییکشورها با کشورها نیا الوداد کامله يقراردادها انعقاد -٢
 رقابت یناتوان به و شود یم تمام ارزانتر کشورها نیا از وارده يکالاها تینها

 .انجامد یم یرانیا يکالاها

 که مناطق نیا در فعال یخارج يکشورها يسو از ياقتصاد يها کمک ياعطا -٣
 .گردد یم منجر يتجار و ياقتصاد ازاتیامت مقابل در بزرگ يقراردادها امضاء به

 محدودکننده مقررات لیدل به رانیا يتجار يها بانک شعب عمده تیفعال عدم -۴
  کشورها نیا یداخل

 کشورها نیا در یالملل نیب نیقوان و مقررات کامل ياجرا عدم -۵

 نیا در بدهکار يشرکتها از یرانیا يها شرکت مطالبات به مربوط مشکلات -۶
 به آشنا يدانها حقوق استخدام به یرانیا يها سفارتخانه توجه وملز و کشورها

  تجارت امور

 یرانیا يها بانک تیفعال يبرا سکیر بالابودن -٧

 رانندگان و گذاران هیسرما و تجار يبرا دیرواد صدور جهت در موجود مشکلات -٨
 ونیکام

 خنر نهیزم در خصوص به کالا تیترانز و نقل و حمل نهیزم در موجود مشکلات -٩
 نرخ کالا تیترانز و نقل و حمل شیافزا با ستیبا یم که يطور به یرقابت تعرفه
 .ابدی کاهش ها تعرفه

 فصول در يا جاده تیترانز و نقل و حمل يها تعرفه نرخ کنترل به توجه عدم-10
  کشورها نیا در سال مختلف

 هپروژ در شرکت عدم با ارتباط در کشورها نیا در یرانیا يها شرکت مشکل-11
 به اجازه عدم لیدل به شود یم اعتبار نیتأم ییایآس توسعه بانک توسط که ییها
  بانک نیا در تیعضو يبرا رانیا

  ...و
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 یچندان تیموفق با منطقه نیا در يتجار مراکز جادیا است شده سبب مسائل نگونهیا
 یدائم يتجار مراکز جادیا الزامات از فوق مسائل به توجه ضرورت لذا نگردد مواجه

  .گردد یم محسوب

  قایآفر قاره
 يبازارها يدارا رانیا در تجارت فعالان از ياریبس يبرا سرشارطبیعی  منابع با قایآفر

 یجهان يکالاها يبرا تقاضا پر يبازار تیجمع ونیلیم 900 با قایآفر. است ناشناخته
 از تواند یم قایآفر يبازارها در زین رانیا داتیتول نیب نیا در و گردد یم محسوب

 و اجرا با و انقلاب از پس خصوص به مسئله نیا. باشد برخوردار یمناسب تیموقع
 خود به تر يجد رنگ يجد يبازارها افتنی يبرا يدیتول يها طرح يبردار بهره

 ،یصادرات يها مشوق ،يارز لاتیتسه و اعتبارات ارائه امر نیا کنار در. گرفت
 ارتباط يبرقرار يبرا را لازم يها هنیزم... و یگمرک عوارض و حقوق يها یبخشودگ

 راستا نیا در البته. است نموده فراهم پهناور قاره نیا در تجارت فعالان با یرانیا تجار
 یب و ییقایآفر يکشورها بازار بر ییآشنا عدم یرانیا تجار يبرا چالش نیمهمتر
 عرضه و یبایبازار يبرا مناسب فرصت افتنین آن دنبال به و بازارها ازین از یاطلاع
 خود قایآفر در یرانیا بازرگانان حضور عدم رسد یم نظر به نیبنابرا. باشد یم کالا

 و علائق از شناخت عدم جهینت در دوییقایآفر انیمشتر با آنها ییآشنا عدم موجب
 کنار در شده تیهدا و منظم رابطه کی يبرقرار ضرورت لذا. گردد یم آنها يازهاین

 آنها يها يمشتر و بازرگانان انیم وندیپ جادیا به واندت یم شرفتهیپ یابیبازار
 به را بالقوه انیمشتر تواند یم یابیبازار علم از استفاده امروزه است یهیبد. انجامدیب

 موفق تجارت کی يبرا را یمناسب يفرصتها و کند لیتبد یدائم و بالفعل انیمشتر
 يبرا ییقایآفر يبازارها لقوهبا و بالفعل يتهایمز و تیاهم به توجه با. آورد فرآهم
 صارات توسعه یعال يشورا ریاخ يسالها یط در بازارها، نیا به خدمات و کالا صدور

 نموده اقدام ییقایآفر يکشورها در یاختصاص يها شگاهینما يبرگزار به ینفت ریغ
 يکشورها که است آن انگرینما شد مشخص ها شگاهینما نیا يبرگزار در آنچه.است

 ازمندین و هستند معدنی هیاول ومواد یدام ،يکشاورز محصولات دکنندهیتول ییقایآفر
و کشاورزي می باشند و لذا ایران می تواند تأمین کننده تکنولوژي  یلیتبد عیصنا

 به اساس نیبرا. باشد کشورها نیا درهاي مورد نیاز در جهت ایجاد صنایع تبدیلی 
 يشرکتها يهمکار يها نهیزم ینجس امکان و ییقایآفر يبازارها ییشناسا منظور



 ٥٥

 لیقب از ییکشورها در یدائم يتجار مراکز جادیا ،ییقایآفر يکشورها با یرانیا
 نیبهتر از یکی تواند یم... و سودان غنا، کامرون، اوگاندا، ر،یالجزا ا،یکن سنگال،
 زاین دیگرد عنوان که همانطور. گردد یتلق یجهان يبازارها در حضور منظور به ابزارها
 محصولات با مرتبط نگهدارنده و یلیتبد عیصنا نهیزم در ییقایآفر يبازارها مبرم

 مورد در ولذا است یمهندس و یفن خدمات و یمعدن هیاول مواد و ي و دامیکشاورز
 یمهندس و یفن يها يتوانمند یمعرف با بود خواهند قادر یرانیا يشرکتها زین آخر
  .آورند فرآهم را بازارها نیا ازین راه، و کنمس ساز و ساخت نهیزم در ژهیو به خود

-یفن خدمات منعقده يقراردادها یزانم است آن انگریب آمارها ارتباط نیا در
 و. است بوده دلار هزار 15 و ونیلیم 903 مجموع در 85-80 يسالها یط یمهندس

 به توجه  دارد تیاهم ما يبرا قایآفر قاره با يتجار مناسبات در حاضر حال در آنچه
 تر يجد صورت به و یاختصاص يها شگاهینما يبرگزار در موجود مشکلات رفع
  . باشد یم یدائم يتجار مراکز سیتأس

 به. است آزاد تجارت و یحیترج تعرفه يقراردادها نبود مزبور مشکلات جمله از
 از توانند یم يا منطقه يها مانیپ به استناد با ییقایآفر يکشورها اکثر کهیطور
 لیدل به ما و کنند استفاده است یحیترج يها تعرفه همان که يا ژهیو لاتیتسه

 مناسب یمال منابع نبود گرید مسئله. میمحروم ازهایامت نیا از قراردادها نیا نداشتن
 سیتأس با لذا و است نهیزم نیا در سکیر بودن بالا نیهمچن و پول انتقال یسخت و

 مشکلات توان یم صادرات ضمانت صندوق تیحما نیهمچن و یرانیا يبانکها شعب
 يتجار مراکز سیتأس با ارتباط در. دهد پوشش زین را موجود سکیر و يا مهیب

 و کوچک يها شرکت رقابت قدرت و میمستق حضور توان یاصل مسئله یدائم
 ازمندین اما.دارند را یصادرات بالفعل و بالقوه يها تیمز که است ياقتصاد متوسط

 وجود قایآفر قاره با روابط گسترش حوزه در که يگرید مشکلات .هستند تیحما
. است ییقایآفر يکشورها اکثر در یحقوق يها رساختیز نبود و یاسیس موانع دارد

  .دهد یم شیافزا خصوص به را صادرات روند در سکیر مسائل گونه نیا

 مشکل را قایآفر بازار در رسوخ که دارد وجود رانیا در زین یموانع عوامل نیا کنار در
 يبرا سودمند و روز به اطلاعات فقدان ،یگمرک ،يارز مقررات موانع نیا. سازد یم

 کهیطور به رانیا یاسلام يجمهور يها یندگینما ياقتصاد ریغ بافت ،یرانیا تجار
 عدم. ندارند یکارشناس برخورد ياقتصاد و يتجار امور با مذکور يها یندگینما
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 مشکلات و نیمسئول يسو از ینیزم و ییهوا ،یآب يها راه گسترش به توجه
  .است قاره نیا در تجارت فعالان گرید دغدغه زین یمخابرات

 در و تر گسترده ارتباطات يبرقرار به تواند یم که کارها راه نیمهمتر صورت هر در
 خلاصه طور به شود منجر ییقایآفر يبازارها در یدائم يتجار مراکز جادیا يراستا

  :اشدب لیذ موارد تواند یم

 یتخصص يها شگاهینما يبرگزار و یخصوص بخش حضور تیتقو  

 یحقوق يبسترها جادیا و یاسیس روابط در ياعتمادساز  

 ییقایآفر يکشورها با آزاد تجارت يها نامه موافقت يامضا  

 يتجار و ياقتصاد فعالان به یرسان اطلاع  

 يتجار هاي تیأه اعزام  

 نقل و حمل يها نهیهز به کمک و نقل و حمل گسترش  

 قایآفر در مشترك يها بانک جادیا يبرا یخصوص و یدولت يبانکها بیترغ  

 يبازارها در يتجار مراکز جادیا يبرا تعاون و یبازرگان يها اتاق به کمک 
  هدف

 در يقو نگیهلد يها شرکت جادیا و ها هیاتحاد و ها تشکل به کمک 
   یدائم يتجار مراکز جادیا يراستا

 ییقایآفر يکالاها بازار شناساندن جهت در یفرهنگ يها تیفعال به توجه  

 توسط ییقایآفر يکشورها یگمرک و يتجار نیقوان و مقررات با ییآشنا 
   یاسلام يجمهور يها یندگینما

 ییقایآفر يکشورها یواردات عمده يازهاین به توجه  

 یخارج تجارت يآزادساز سمت به حرکت خصوص به يتجار يها تیفعال گسترش
  یجهان اقتصاد با عالف تعامل منظور به



 ٥٧

ننده مراکز تجاري در نکاتی پیرامون نهادهاي مؤسس و اداره ک
 کشورهاي هدف

مهمترین هدف از ایجاد مراکز تجاري دائمی در درجه اول توسعه صادرات غیرنفتی و در 
درجه دوم رشد صنایع کوچک و متوسط از طریق نفوذ در بازارهاي دیگر کشورها که نیاز 

بر این اساس توجـه جـدي بـه بازارهـاي     . ات ما در آن کشورها وجود داردبه کالا و خدم
در راستاي ایجاد مراکز تجاري دائمی سازمان توسعه تجارت . نماید هدف امري الزامی می

ایران به عنوان متولی طرح ایجاد مراکز با همکاري دیگر نهادهاي ذیـربط از جملـه اتـاق    
رت امور خارجه، اتاق تعاون و نماینده سرمایه گذار، بازرگانی و صنایع و معادن ایران، وزا

در این شورا نظـارت عالیـه بـر عملکـرد مراکـز      . دهند شوراي عالی نظارت را تشکیل می
در کنار این شورا ارکان مؤسس و اداره کننـده  . نماید تجاري در خارج از کشور اعمال می

  :باشد میمرکز تجاري به شرح ذیل 

  شوراي مراکز تجاري -1
گذاري امور مراکز تجـاري خـارج از کشـور اسـت و      شورا بالاترین مرجع سیاست این

مهمترین فعالیت آن تصمیم گیري براي تعیین کشورهاي هدف، تشکیلات اجرایـی،  
چگـونگی فعالیـت   . باشد می... هاي قابل ارائه، تصویب پروژه ها و  تعیین میزان کمک

ی ایجـاد مرکـز تجـاري در کشـور     باشد که متقاض میشوراي مراکز تجاري بدین نحو 
کند و شورا با توجه به امکانات  میهدف تقاضاي خود را به شوراي مراکز تجاري ارائه 

) تشکل ارائه دهنـده پیشـنهاد  (متقاضی. کند خود یارانه و مجوزهاي لازم را صادر می
ضمن به عهده گرفتن مدیریت موقت تأسیس مرکز تجاري، مطالعات امکـان سـنجی   

سپس متقاضیان با توجـه بـه یارانـه مربوطـه و     . رساند ر به اطلاع عموم میآن را بهت
بعد از این مرحله مناقصه جهت . دهند امکانات اعتباري، پیش خرید خود را انجام می

  .گردد و در نهایت غرفه تحویل خریداران خواهد شد ساخت مرکز تجاري برگزار می

ئـت مـدیره دائـم تعیـین     پس از مشخص شـدن غرفـه داران، مجمـع عمـومی و هی    
مجمع عمومی متشکل از اعضاي مقـیم، نماینـده سـرمایه گـذار، نماینـده      . گردد می
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رأي و . سازمان توسعه تجارت ایران، نماینده اتاق ایران و نماینده اتـاق تعـاون اسـت   
  .شود سهم هر یک از آنها در آراء مجمع توسط شوراي عالی نظارت مشخص می

مشارکت کننده در اداره غرفه هاي مراکز تجاري شـامل   لازم به توضیح است اعضاي
دارانی هستند که با عقد  اعضاي مقیم غرفه. باشد اعضاي مقیم و اعضاي غیرمقیم می

قرارداد اجاره و با پرداخت مبلغ مشخص براي مدت معین بدون حق ایجاد سـرقفلی  
نماینـد و   مـی بـرداري   هاي موجود در مرکز تجاري بهـره  کسب و کار و پیشه از غرفه

اعضـاي غیـرمقیم ، اشـخاص حقیقـی و حقـوقی      . داراي حق رأي در مجمع هستند
هستند که با پرداخت حق عضویت از خدمات بازاریـابی و اطـلاع رسـانی بهـره منـد      

  .گردند و از حق رأي در مجمع برخوردار نیستند می
  .باشند هیئت مدیره نیز شامل اعضاي منتخب مجمع عمومی مرکز تجاري می

به منظور تأسیس هـر مجتمـع تجـاري کـه      1380براساس توافقات حاصله در سال 
متـر مربـع سـاختمان     6000متر مربعی باشد حدود  20غرفه  300دست کم داراي 

لـذا  . شـود  دلار بـرآورد مـی   200تـا   150مورد نیاز است هزینه هر متر مربع حـدود  
بینـی   دلار پـیش  هزینه تأسیس مرکز تجاري معـادل یـک میلیـون و دویسـت هـزار     

همچنین احداث ساختمان مسـکونی بـراي اسـکان متقاضـیان و کارکنـان      . گردد می
  .بینی شده است ها مبلغ هشتصد هزار دلار پیش غرفه

اتاق با سرویس بهداشتی مستقل، رستوران عمومی بـه   300ساختمان مذکور تعداد 
لـذا بـراي   . متر مربع زیـر بنـا خواهـد داشـت     4000متر و در مجموع  400مساحت 

میلیـون دلار هزینـه بـرآورد     2تأسیس هر مجتمع تجاري ساختمان مسکونی حدود 
  .شده است

هـاي جمهـوري اسـلامی ایـران، اتـاق بازرگـانی و        سفارتخانه ،به منظور اجراي پروژه
هاي مناسب اخذ  وزارت امور خارجه اطلاعات لازم را از مکان ن ایران وصنایع و معاد

مربوط به نحوه خرید زمین و ساختمان در کشور هدف را نیـز   خواهد کرد و مقررات
لازم بـه ذکـر اسـت براسـاس     . نهادهاي مذکور گردآوري و به متقاضیان ارائه نماینـد 



 ٥٩

هـاي   آخرین اطلاعات موجود از سازمان توسعه تجارت ضـمانت لازم جهـت فعالیـت   
سـوي صـندوق   گذاري انجام شـده از   مرتبط، ایجاد یا خرید مجتمع تجاري و سرمایه

گـذاري ایـران و یـا یکـی از      ضمانت صادرات ایران با شرکت بیمه صادرات و سـرمایه 
  .پذیرد اي خارجی صورت می مؤسسات بیمه

طرح ایجاد مراکز تجاري دائمی از سوي نهادهایی مانند وزارت بازرگانی، وزارت امـور  
زارت صـنایع و  اقتصادي و دارایی، بانک مرکزي، گمرك ایران، وزارت امور خارجـه، و 

گـردد ایـن    معادن، اتاق بازرگانی و صنایع و معادن ایران و اتاق تعـاون حمایـت مـی   
هاي لازم و مستمر سیاسی و اقتصـادي لازم را جهـت    نهادها ملزم هستند هماهنگی

اسـتفاده کننـدگان از طـرح مـذکور     . انجام امور و اجرا و نظارت طرح به عمل آورنـد 
ولیدي صادراتی و واحدهاي صادراتی که برابر مقـررات در  عبارتند از کلیه واحدهاي ت

صـادراتی و یـا صـادرات     -هاي تولیدي اند و به فعالیت ایران تأسیس و به ثبت رسیده
هاي موجود  توانند با عقد قرارداد با سازمان توسعه تجارت از غرفه اشتغال دارند و می

بـرداري   تیجاري بهـره هاي تجاري ایران در کشورهاي هدف به صورت اس ـ در مجتمع
  .کنند

به منظور اجراي طرح ایجاد مراکز تجاري دائمی با توجه به توافقات حاصله سـازمان  
ورزند بر این اسـاس   توسعه تجارت با موافقت کشور هدف به عقد قرارداد مبادرت می

هـا،   سنجی مجتمع یابی، مکان ها و نیز موضوعاتی مانند مکان شرایط تأسیس مجتمع
ید براي بازرگانان، کالاهاي قابل ورود، خروج اصـل سـرمایه و درآمـدهاي    صدور رواد

ارزي حاصــل از صــادرات کــالا، روابــط بــانکی، پرداخــت حقــوق گمرکــی بازارهــاي 
باتوجه به معیارهاي تعیین شده نیز   86دار جهت ایجاد مراکز تجاري در سال  اولویت

ی، آذربایجـان، قرقیزسـتان،   شامل بازار کشـورهاي افغانسـتان، الجزایـر، عمـان، لیب ـ    
قزاقستان، تاجیکستان، آفریقاي جنوبی، کنیـا، سـودان، نیجریـه، سـنگال و ونـزوئلا      

  .باشد می
با تطبیق معیارها با شرایط کشورهاي فوق الذکر و باتوجه به امتیاز به دست آمـده از  

ز، امتیا 90میان کشورهاي مذکور که در اولویت قرار دارند کشورهاي عمان با کسب 
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 65امتیـاز، لیبـی بـا کسـب      72امتیاز، قرقیزستان با کسـب   77افغانستان با کسب 
امتیاز و در نهایت نیجریه و آفریقاي جنوبی نیز به عنـوان علـی البـدل بـراي ایجـاد      

  .اند مراکز تجاري در اولویت کار سازمان توسعه تجارت قرار گرفته
ف، روابط حمل و نقلی، عوارض اي، عدم پرداخت مالیات مضاع اعطاء ترجیحات تفرقه

  .دهند را مورد بررسی قرار می... ها، مسائل امنیتی و  عبور کامیون
 1386دار براي ایجاد مراکز تجاري دائمی در سال  لازم به ذکر است معیارهاي اولویت

  :باشد که از سوي سازمان توسعه تجارت اعلام شده است به شرح جدول ذیل می
  درصد امتیاز    معیارها

  %15  همسایه بودن

  %10  قابلیت حجم تجاري با آن کشور

  %10  رابطه سیاسی

  %10  امنیت

  %15  سهل بودن قوانین تجاري کشورهاي هدف

  %15  هزینه تأسیس مرکز تجاري

  %5  قدرت خرید مردم در کشور هدف

  %5  هاي داده شده توافقات قبلی و قول

  %5  نرخ بازگشت سرمایه

  %10  یاشتراکات مذهبی، فرهنگ
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باتوجه به موارد مذکور و از آنجا که ایجاد مراکز تجاري دائمی در هر کشوري توجیه 
اقتصادي ندارد و از سوي دیگر نیز به دلیل عدم توانمندي مالی اصولاً ایرانیان تمایلی 

هـاي تعیـین    رسد باتوجه به اولویت به حضور در برخی بازارها را ندارند لذا به نظر می
مشارکت و استقبال بخش خصوصی بتوان به صورت انحصاري مراکـز   شده در صورت

  .ایجاد شده به کالاهاي ایرانی اختصاص یابد
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هاي ایجاد مراکز تجاري دائمی در کشورهاي هدف روش  

همانطور که در مطالب پیشین عنوان گردید طرح ایجاد مراکز تجاري دائمی در راسـتاي  
. هاي تجاري بوده است خصوصی در فعالیت اهداف توسعه صادرات و حضور مستمر بخش

بر این اسا س جهت ایجاد مراکز تجاري دائمی مطالعاتی توسط نهادهاي ذیربط صـورت  
حالت سازمان توسعه تجارت با کمک بخش خصوصـی   3گرفت که بر اساس آن در قالب 

  .نمایند  و یا تعاونی به ایجاد مرکز تجاري در کشورهاي هدف مبادرت می

  :حالت اول

اشـخاص  (در اولین حالت از ایجاد مراکز تجـاري دائمـی، بخـش خصوصـی و یـا تعـاونی      
با توجه به تجربیات، سابقه فعالیت و پایگاه محلی، متقاضی تأسیس ) حقیقی و یا حقوقی

سازمان توسعه تجارت نیز بـه بخـش خصوصـی    . مرکز تجاري در کشوري خاص هستند
جهـت ایجـاد ایـن نـوع مرکـز      . نماید  ئه میهاي غیر مالی ارا هاي اداري و مساعدت کمک

تجاري در ابتدا بخش خصوصی و یا تعاونی درخواست خود را به انضمام طـرح تـوجیهی   
. کنـد   هاي سازمان توسعه تجارت ارسال مـی  احداث مرکز تجاري به دفتر امور نمایندگی

ل احـداث  ها از نظر عدم مغایرت کشور مح هاي ارسالی در دفتر امور نمایندگی درخواست
بایست متناسب با سیاستها و استاندارهاي   مرکز تجاري و نیز کلیات طرح توجیهی که می

گیرد و در صورت تأیید مقدماتی به منظـور طـرح در     سازمان باشد مورد بررسی قرار می
شود و در نهایت در صـورت تأییـد نهـایی از      شوراي مرکز تجاري به این مرکز ارسال می

  :گردد هاي غیرمادي به شرح ذیل برخوردار می امتیازات و کمک
پیشنهاد بخش خصوصی و یا تعاونی در کشور مورد نظر از طریق انجام فراخوان صـورت  

هاي مجاز با توجه به دستورالعمل تسهیلات و کمک بـه   بر این اساس از تشکل. گیرد  می
ر کشور مورد شود ضمن ارسال درخواست خود د ایجاد و توسعه مراکز تجاري خواسته می

بینی شده مشـتمل بـر سـاختار و امکانـات      بایست پیش نظر، طرح توجیهی مرکز که می
دفتـر  . ها ارسال نماینـد  پیش بینی براي مراکز تجاري  شده باشد به دفتر امور نمایندگی

  :نماید میهاي رسیده را با توجه به شرایط ذیل بررسی  ها طرح امور نمایندگی
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اطلاع رسانی عمومی در خصوص تأسیس مرکـز تجـاري   رعایت ضوابط مربوط به  -1
هاي مجاز بر اساس دستورالعمل ارائه تسهیلات  در کشور مورد نظر به کلیه تشکل

  و کمک به ایجاد توسعه مراکز تجاري خارج از کشور؛
 هاي مجاز؛ انطباق شخصیت حقوقی متقاضی با یکی از تشکل -2
 دوین شده در سازمان؛انطباق طرح توجیهی مرکز تجاري با طرح الگوي ت -3
هاي مـالی   بررسی و تأیید تشکل متقاضی ار نظر توانمندي اجرایی و نیز پتانسیل -4

 لازم به منظور تأسیس مرکز تجاري؛
هاي غیـر مـالی اعطـایی بـه مرکـز تجـاري نـوع اول         لازم به ذکر است امتیازات و کمک

  :دربرگیرنده موارد ذیل است

در ساختمان، مکاتبات و تبلیغات مرکز تجاري مورد  اجازه استفاده از لوگوي سازمان)الف
  نظر؛

معرفی بخش خصوصی و یا تعاونی جهت استفاده از تسـهیلات بـه صـندوق ضـمانت     )ب
هاي ارائه دهنده تسـهیلات جهـت    ها و ارگان صادرات، بانک توسعه صادرات و سایر بانک

  برداري از مرکز تجاري؛ احداث و بهره

هـاي بازرگـانی و    ها و نیـز تشـکل   هاي بازرگانی استان زمانمعرفی مرکز تجاري به سا)ج
  هاي تجاري و نمایشگاهی با آن مرکز تجاري؛ صادراتی کشور جهت انجام همکاري

در نظر گرفتن اولویت از لحاظ صدور مجوزهـاي نمایشـگاهی در کشـور محـل مرکـز      )د
  تجاري ؛

یز شامل موارد ذیـل  تعهدات بخش خصوصی و یا تعاونی مؤسس مرکز تجاري  نوع اول ن
  :است
هاي جنبی برگـزار   رعایت شعائر ملی و اسلامی در محل مرکز تجاري و نمایشگاه -1

  شده از سوي مرکز؛
هاي صرفاً صـادراتی   استفاده از کلیه امکانات مرکز تجاري در جهت انجام فعالیت -2

هـاي مرکـز    لازم به ذکـر اسـت فعالیـت   . در زمینه کالاها و خدمات از مبدأ ایران
 تواند شامل صادارات مجدد نیز بشود؛ میاري تج
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اجازه بازدید به نمایندگان تعیین شده از سوي سازمان در طول سال بـه منظـور    -3
 .برررسی رعایت موارد مذکور در تعهدات مؤسسین مراکز تجاري نوع اول

رسـد و   مـی موارد ذکر شده در هنگام تأیید مرکز تجاري تماماً به امضـاي مؤسسـین   
  .گردد میف از موارد مذکور منجر به اخذ امتیازات متعلقه هرگونه تخل

  :حالت دوم

در این نوع از مرکز تجاري سازمان توسعه تجارت به منظور مساعدت به مؤسسین مرکـز  
 15تجاري در خارج از کشور،  بخشی از هزینه هاي تأسیس مرکز تجاري را حـداکثر تـا   

  .کنند میهاي تأیید شده پرداخت  سین طرحها را به عنوان یارانه به مؤس درصد کل هزینه

در این نوع از مرکز تجاري بخش خصوصی و یا تعاونی به دو روش یکی از طریق ارسـال  
گردنـد و روش دوم بـا انتشـار فراخـوان از سـوي       مـی تقاضا خواهان ایجاد مراکز تجاري 

روش  هاي تـوجیهی نیـز هماننـد    طرح. گیرد میسازمان توسعه تجارت این اقدام صورت 
گیـرد و مـوارد ذیـل در     هاي سازمان مورد بررسی قرار مـی  قبلی در دفتر امور نمایندگی

  :گردد میبررسی ها لحاظ 

  هاي تدوین شده سازمان توسعه تجارت؛ تطابق مرکز تجاري با اولویت -1
  ها؛ تطابق طرح توجیهی با طرح الگوي تدوین شده در دفتر امور نمایندگی -2
هاي مجـاز بـر اسـاس دسـتورالعمل ارائـه       مرکز تجاري با تشکل تطابق طرح تأسیس -3

  .تسهیلات و کمک به ایجاد و توسعه مراکز تجاري خارج از کشور
هاي  ها، درخواست پس از انجام امور مذکور و تأیید اولیه طرح توسط دفتر امور نمایندگی

هزینـه هـاي    درصـد کـل   15حداکثر (مذکور به همرا ه میزان یارانه در نظر گرفته شده 
هـاي   که براساس مواردي از قبیل اهمیت کشور مورد نظر از لحاظ اولویت) مراکز تجاري

تعیین ... هاي مجري طرح و  سیاسی، اقتصادي و تجاري و ساختار مرکز تجاري، پتانسیل
بـدیهی اسـت در صـورت    . شـود  جهت طرح در شوراي امور مراکـز ارسـال مـی   . گردد می

نه تعیین شده در این شورا، یارانه مربوطه قابل پرداخت خواهد تصویب طرح و میزان یارا
  .بود



 ٦٥

نحوه پرداخت یارانه مورد نظر نیز به صورت مرحله اي و براساس پیشرفت کـار و الگـوي   
لازم به توضیح اسـت  . قرارداد تنظیمی توسط امور مالی سازمان قابل پرداخت خواهد بود

از یارانه تخصصی از امتیازات تخصـیص یافتـه    مندي مراکز تجاري نوع دوم علاوه بر بهره
  .مند خواهد شد به مراکز تجاري نوع اول نیز بهره

هاي مرکز از کمک سازمان  درصد کل هزینه 15مؤسسین مراکز تجاري تا میزان حداکثر 
  :برخوردار خواهند شد و لذا موظف هستند موارد ذیل را رعایت نمایند

  هاي جنبی؛ مرکز تجاري و نمایشگاه رعایت شعائر ملی و اسلامی در محل -1
هـاي صـادراتی    اختصاص کلیه فضا و امکانات مرکز تجاري صرفاً در جهت فعالیت -2

تواند شـامل   میفعالیتهاي مرکز تجاري (در زمینه کالاها و خدمات از مبدأ ایران 
 ؛)صادرات مجدد نیز بشود

 ؛ها هاي پیشنهادي سالانه به دفتر امور نمایندگی ارائه برنامه -3
هاي  ها و شرکت هاي مربوط به تشکل ها و نیز برنامه در اولویت قرار دادن نمایشگاه -4

 معرفی شده از سوي سازمان توسعه تجارت؛
اجازه بازدید به نمایندگان تعیین شده از سوي سازمان در طول سال بـه منظـور    -5

 بررسی موارد مذکور در تعهدات مؤسسین؛
تجـارت بـه منظـور اسـتقرار رایـزن       اختصاص فضاي مناسب به سـازمان توسـعه    -6

 بازرگانی؛
یابـد آنهـا نیـز     مـی نکته دیگر آن است که از آنجا که یارانه به مؤسسین مرکز اختصاص 

بایست متعهد گردند که در صورت تخلف از موارد مذکور بـه عـودت یارانـه دریـافتی      می
هـاي لازم را جهـت    بایست تضمین در همین راستا نیز مؤسسین مرکز می. متعهد گردند

  .تعهدات خود به سازمان ارائه نمایندانجام 
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  :حالت سوم
در این شکل از ایجاد مراکز تجاري، کل ساختمان مرکز تجاري توسـط سـازمان توسـعه    

گردد و سپس محل تهیه شده جهت بهره برداري بـه عنـوان مرکـز     میتجارت خریداري 
در ایـن شـکل از   . گیـرد  مـی ی قـرار  تجاري تجهیز و در اختیار بخش خصوصی و یا تعاون

توانند نسبت به اجاره محـل مرکـز تجـاري     میمراکز تجاري بخش خصوصی و یا تعاونی 
  .باشند میاقدام نمایند و لذا ملزم به رعایت موارد ذیل 

  هاي گروهی؛ انجام اطلاع رسانی در خصوص اجاره مرکز تجاري از طریق رسانه -1
با شرایط تدوین شده بـراي پیمانکـاران    هاي رسیده و مطابقت بررسی درخواست -2

 حائز شرایط؛
بندي داوطلبانه حائز شرایط که بهترین پیشنهاد و بالاترین امتیازات را دارا  اولویت -3

 باشند؛ می
هـاي   تخفیف درقرارداد اجاره یا تعدیل قرارداد اجاره منعقد شده با توجه به یارانه -4

 .باشد مربوطه منوط به درخواست از سوي پیمانکار می

به منظور اداره این نوع مراکز تجاري منوط به ارائه دستورالعملی مبتنی بر وظایف 
مسلماً طرفین . می گرددطرفین قرارداد یعنی اجاره کنندگان مرکز تجاري و سازمان 

 .بایست مطابق قوانین عمل نمایند می
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  جمع بندي 

صادرات همواره مورد چهار برنامه توسعه در راستاي سیاست هاي مربوط به  توسعه 
تاکید مسئولین اقتصادي کشور بوده است در برنامه اول در جهت دستیابی به توسعه 
صادرات صنعتی و بهبود کیفیت کالاهاي صادراتی و همچنین افزایش ارزش افزوده 
کالاهاي صادراتی خط مشی هاي  گوناگون به مورد اجرا گذاشته شد اما عملا به دلیل 

ت اغلب سیاست هاي فوق به مورد اجرا گذاشته شد در برنامه دوم پاره اي از مشکلا
هدف کاهش وابستگی اقتصاد کشور به درآمدهاي حاصل از نفت و  نتوسعه مهم تر ی

بود در این راستا نیز سیاست هاي مختلفی پیش بینی گردید  اگرایش به توسعه برو نگر
 نمه گردید یکی از مهم تر یاما بروز شرایط خاص مانع از تحقق اهداف صادراتی برنا

مشکلات در طی این سالها نبود فضاي مناسب براي سرمایه گذاري و بی ثباتی در روابط 
دیپلماتیک و همچنین قرار دادن امر صادرات در طرح تعزیرات حکومتی بود در برنامه 

راهکارهاي جدیدي را در جهت توسعه  113سوم توسعه جهش صادراتی در قالب ماده 
  .مطرح نمود صادرات

نکته مهم دیگر که در راستاي توسعه صادرات مورد تاکید برنامه چهارم و سند چشم 
  . انداز قرار گرفته است دستیابی به بازارهاي خارج از مرزها و توسعه تعاملات جهانی است

و بر این اساس گسترش سیاست هاي تشویقی و پشتیبانی کننده صادرات و ایجاد فضا و 
راي گسترش فعالیت بخش خصوصی و کلاش در جهت تقویت رقابت بستر مناسب ب

پذیري کالاها و تولیدات ایرانی در جهت کسب بازارها از اهمیت ویژه اي برخوردار است 
بدیهی است شناسایی دقیق بازارهاي هدف و حضور فعال در مجامع و سازمان هاي 

ی در جذب سرمایه گذاري اقتصاد تجاري، حضور موثر در نمایشگاهها، ارائه راهکارهای
تواند به  می.... خارجی، برقراري پیمان هاي اقتصادي با کشورهاي همسایه و اسلامی و 

افزایش مهم کشور در تجاریت بین الملل و تقویت توان رقابتی محصولات صادراتی منجر 
طرف تجاري در راستاي ایجاد مراکز تجاري دائمی که در این پژوهش  نگردد مهم تر ی
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است این کشورها اغلب  OICد توجه قرار گرفته است در درجه اول کشورهاي عضومور
  .در دو قاره آسیا و افریقا و بعضا در اروپا و امریکا واقع شده اند

از نظر شاخص هاي مربوط به وسعت، جمعیت، نیروي کار و منابع غنی نفتی، گاز و 
و در . باشند میه اي را دارا در دنیا اهمیت ویژ OICفرآورده هاي معدنی کشورهاي عضو 

صورتیکه بتوانند فعالیت هاي تجاري اقتصادي خود را از طریق ایجاد مراکز تجاري 
دائمی انجام بدهند بدون تردید از بزرگترین محورهاي تجاري و اقتصادي جهان خواهند 

از نظر توان اقتصادي  و تجاري کشورهایی مانند OICدر میان کشورهاي عضو . شد
عربستان، ایران ، اندونزي نسبت به دیگر کشورها از وضعیت بهتري برخوردار  مالزي،

  .باشند می

عمده وارد  1375-1385در  میان کشورهاي اروپایی آلمان بخصوص در طی سالهاي 
کننده کالا از ایران بوده است این کشور به منظور هماهنگی با بازارهاي جهانی فضاي 

اقتصادي کشورهاي خارجی فراهم کرده است وجود مناسب تري را جهت فعالیت هاي 
نمایندگی هاي تجاري، وجود خریداران با انتظارات و تمایلات آزاد بالا بودن قدرت خرید 

توجه تجار ایرانی را در سالهاي اخیر به ارائه کالاهاي با کیفیت مناسب در این بازار ...... و
منظور ایجاد مراکز تجاري دائمی  افریقا دیگر طرف تجاري ایران به. جلب نموده است

ها و مجامع مختلف  همکاري با کشورهاي افریقایی طی سالهاي گذشته در سازمان. است
  . افزایش یافته است.... نظیر سازمان کنفرانس اسلامی، جنبش عدم تعهد و 

مناسبات تجاري نیز با کشورهاي افریقایی در طی سالهاي اخیر نمایانگر رشد تراز تجاري 
  . ده استبو

اجرا . نمایشگاه در افریقا برگزار کرده است 32ایران  1385تا  1381همچنین از سالهاي 
مهندسی نیز در کشورهاي لیبی و سودان  -پروژه هاي گسترده در بخش خدمات فنی

  .تجاري با کشورهاي افریقایی است –نمایانگر رشد مناسبات اقتصادي 
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جاري دائمی در اولویت قرار دارند کشورهاي دیگر کشورهایی که براي ایجاد مراکز ت
کشور مستقل  12توسعه روابط تجاري با . باشند می) CIS(مستقل مشترك المنافع

مطرح گردید و از میان کشورهاي موجود کشورهاي  1379مشترك المنافع در سال 
شرکاي تجاري ایران بشمار  ناذربایجان، ارمنستان، ترکمنستان و تاجیکستان مهم تر ی

  . آیند می

در طی دو سال گذشته راه اندازي اتاق مشترك ایران و ارمنستان بخصوص مرکز تجاري 
هر چند که در یک . ایران در ایروان نمایانگر توسعه روابط تجاري با این کشورها است

سال اخیر بروز پاره اي از مشکلات روند توسعه مراکز تجاري دائمی را با کندي مواجه 
ورت توجه به رفع مشکلات در این راستا ضروري است مبحث مهم و ضر. نموده است

معرفی نهادهاي موسس و اداره کننده مراکز تجاري . دیگري که در فصل دوم بیان گردید
و هر گونه فعالیت در خصوص تعیین کشورهاي هدف، تشکیلات . خارج از کشور است
ند البته طرح ایجاد مراکز ک میرا شوراي مراکز تجاري مشخص .... اجرایی قابل ارائه و

تجاري دائمی از سوي نهادهایی مانند وزارت بازرگانی، وزارت امور اقتصادي و دارایی، 
بانک مرکزي، گمرك ایران، وزارت امور خارجه، وزارت صنایع و معادن، اتاق بازرگانی و 

ا و گردد این نهادها هماهنگی هاي لازم را براي اجر میصنایع و معادن ایران حمایت 
  .آورند مینظارت طرح به عمل 

صادراتی  –هاي تولیدي طرح ایجاد مراکز تجاري دائمی کلیه واحد استفاده کنندگان از 
صادراتی و –هستند که در ایران تاسیس و به ثبت رسیده اند و به فعالیت هاي تولیدي 

رت از غرفه توانند با عقد قرار داد با سازمان توسعه تجا مییا صادرات اشتغال دارند و 
هاي موجود در مجتمع هاي تجاري ایران در کشورهاي هدف به صورت استیجاري بهره 

معیارهاي اولویت دار براي ایجاد مراکز  نلازم به ذکر است مهم تر ی. برداري کنند
از سوي سازمان توسعه تجارت  1384تجاري دائمی در کشورهاي مورد نظر در سال 

هل بودن قوانین تجاري کشورهاي هدف، هزینه تاسیس همسایه بودن، س. اعلام گردید
. باشد میمعیارها  نمرکز تجاري، رابطه سیاسی، حجم تجاري، مذهبی از جمله مهم تر ی
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همچنین با توجه به این  معیارهاي بازار کشورهاي افغانستان ، الجزایر، عمان، لیبی ، 
 نبعنوان مهم تر ی..... نوبی و اذربایجان ، قرقیزستان، قزاقستان، تاجیکستان، افریقاي ج

به منظور ایجاد مراکز تجاري دائمی . معرفی گردیدند 1386بازارهاي اولویت دار در سال 
سه روش توسط سازمان توسعه تجارت عنوان گردید در حالت اول، بخش خصوصی و یا 

تجاري تعاونی با توجه به تجربیات، سابقه فعالیت و پایگاه محلی، متقاضی و ایجاد مرکز 
در کشورهاي خاص هستند سازمان توسعه تجارت در راستا به بخش خصوصی کمک 

در حالت دوم سازمان توسعه تجارت . کند میهاي اداري و مساعدت هاي غیر مالی ارائه 
به منظور مساعدت به موسسین مرکز تجاري در خارج از کشور، بخشی از هزینه هاي 

ها را به عنوان یارانه به موسسین  صد کل هزینهدر 15تاسیس مرکز تجاري را حداکثر تا 
کند و در حالت سوم، کل ساختمان مرکز تجاري توسط سازمان توسعه  میطرح پرداخت 

گردد و سپس محل تهیه شده جهت بهره برداري به عنوان مرکز  میتجارت خریداري 
کل از در این ش. گیرد میتجاري تجهیز و در اختیار بخش خصوصی و یا تعاونی قرار 

توانند نسبت به اجاره محل مرکز تجاري  میمراکز تجاري بخش خصوصی و یا تعاونی 
  .اقدام نمایید
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 فصل سوم
 

 مقدمه

هاي تجاري در دنیا با صد سـال قـدمت نقـش مهمـی را از لحـاظ تـاریخی در        نمایشگاه
هـا بـر اهمیـت،     ولذا بـا گذشـت زمـان وظـایف نمایشـگاه     . اند صنعت و تجارت ایفا کرده

هاي تجاري تنهـا بـه منظـور     ترین نمایشگاه ابتدایی. گستردگی و تعدادشان افزوده است
اما همگام بـا افـزایش عرضـه و    . شد عرضه محصولات در نقاط محدودي از دنیا بر پا می

تـر   ها نیز گسـترده  ها آشکار گردید و نقش و وظیفه آن تقاضا، دیگر کاربردهاي نمایشگاه
المللی بـه منظـور ورود بـه بازراهـاي جدیـد،       هاي بین مایشگاهبراین اساس امروزه ن. شد

کنند و طیف وسیعی  فعالیت می... توسعه صادرات، انعکاس فرهنگ ملی، ترفیع تجارت و 
از آنجـا کـه مراکـز تجـاري     . گـردد  المللی در دنیا برگزار می هاي تجاري بین از نمایشگاه

کننـد، لـذا ضـرورت     اري را دنبـال مـی  تج ـ) مراکز(ها  دائمی نیز اهداف مشابه نمایشگاه
  .نماید آشنایی با فعالیت تعدادي از این مراکز تجاري الزامی می
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هاي تجاري در راستاي ایجاد مراکز  هاي نمایشگاه بررسی فعالیت
 تجاري دائمی

  

  مرکز تجاري آنکارا -1
شور ین کمرکز تجاري آنکارا از اعضاي سازمان تجارت جهانی و اتحادیه مرکز تجاري در ا

ي آنکـارا ارائـه خـدمات بـه اعضـا خـود در همـه        مهمترین فعالیت مراکز تجار. باشد می
ها، اجاره مکانی و  ها، نمایشگاه این مرکز همچنین با برگزاري کنفرانس. باشد ها می زمینه

یکـی  . باشند ها آماده پاسخگویی به تمامی نیازهاي تجار عضو می سرویس در همه زمینه
باشـد کـه بـه بازدیدکننـدگان امکـان       مـی  Tv  Turkeyمات این مرکـز  از مهمترین خد

  .دهد مشاهده همزمان اطلاعات مورد نیاز را از طریق اینترنت می
مرکز اطلاعات تجاري نیز یکی دیگر از خدمات این مرکز بوده که جهت رشـد تجـارت و   

ی را بـه اعضـاء   گسترش بازار اطلاعاتی در زمینه صادرات، واردات، نوع تولیدات اطلاعـات 
  .باشد عضو می 12کند، این مرکز داراي  خود ارائه می

هـاي تجـاري گسـترده و گـردهم آمـدن       هدف اصلی از احداث ایـن مرکـز، ارائـه زمینـه    
هاي متنوع ترکیه و سایر کشورهایی است که در زمینه خرید و فروش محصولات  شرکت

ریزي شده است  طور کامل طرح برنامه جدي واصلی این مرکز که به.مشابه فعالیت دارند
هـا را   باشد تا شرکت هاي مهم می هاي تجاري مفید و فرصت هاي فعالیت شامل خلق، پایه

  .قادر سازد فروشندگان و خریداران بیشتري را جهت ارائه محصولات خود پیدا نمایند
سازد با مشکلات تولیدکنندگان  را قادر می) SMEs(1هاي کوچک و نوپا  همچنین شرکت

) SMEs(ایـن تولیدکننـدگان  . خارجی و دریافت چگونگی اطلاعات تجـاري آشـنا شـوند   
و . آورد  ها فراهم می هاي فعالیت این شرکت امکان حمایت دولت را جهت گسترش زمینه

هـا را   ها و افزایش ارزش آن ترتیب زمینه افزایش فعالیت تجارت خارجی این شرکت بدین
  :توان به موارد زیر اشاره نمود میمرکز  از عمده خدمات این. سازد مهیا می

                                                             
1 - Small and Medium Enterprise  
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 ارائه خدمات نمایشگاهی؛  
 اي و اطلاعات تجاري؛ ارائه خدمات مشاوره  
 هاي آموزشی؛  برنامه  
 ارائه کارت عضویت مرکز؛  
 منابع انسانی.  

  مرکز تجاري آمستر دام -2
هـاي تجـاري خـود قـوانین و      این مرکز در آمستر دام واقع شـده و بـراي انجـام فعالیـت    

این مرکـز خـدماتی را نظیـر ارائـه     . راتی را مخصوص اعضاي خود تدوین نموده استمقر
هایی که قصد عضو شدن دارند را ارائـه   امکانات و برگزاري کنفرانس براي آشنایی شرکت

اي  باشند و همچنین از امور مشاوره اعضاء در این مرکز از دادن مالیات معاف می. دهد می
  .باشند جهت بازاریابی برخوردار می

هایی  مرکز تجاري آمستردام جهت کمک به تجارت، تولیدکنندگان و صادرکنندگان مکان
ها قابـل اسـتفاده بـا     کلیه این مکان. دهد ارائه می 2m400/3تا  2m27با کلیه امکانات از 
  .باشند هرنوع تجارتی می

  مرکز تجاري دبی -3
ت مـورد نیـاز تجـار و    این مرکز یک مرکـز غیرانتفـاعی چنـد منظـوره بـوده کـه امکانـا       

ایـن مرکـز در جهـت ارائـه     . سـازد  تولیدکنندگان جهت عرضه محصولاتشان را مهیا مـی 
هاي جهانی را جهت ایجاد اعتماد در مشتریان لحـاظ   خدمات خود استانداردهاي کیفیت

  .کند می
، محـدوده فعالیـت   المللی قاضاي بینتبه پاسخگویی  بمنظورهمچنین مرکز تجاري دبی 

مرکز تجاري . دهد سترش داده و منابع بیشتري را در اختیار متقاضیان قرار میخود را گ
اي در جهت بهتر شدن وضـعیت تولیدکننـدگان کوچـک دبـی بـه       دبی امکانات گسترده
ایـن امکانـات شـامل    . آورد المللی فراهم مـی  ها در صحنه رقابت بین منظور واردشدن آن

  :باشد هاي ذیل می آموزش
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ــدیریتی د  .1 ــاوره م ــگاه مش ــرکت در نمایش ــوص ش ــاري   ر خص ــات آم ــا، اطلاع ه
  تولیدکنندگان و تجار خارجی؛

  خدمات حمل ونقل کالاها؛ .2
  هاي تخصصی بازرگانی؛ دوره .3
  خدمات بانکی؛ .4
 ... .بیمه و  .5
  مرکز تجاري مسکو -4

این مرکز یکی از اعضاي اتحادیه مراکز تجاري بوده و با ارائه خدمات تجاري و استاندارد 
مهمترین خدمات این مرکز به تجار محلـی و بازدیدکننـدگان   . استسازي تشکیل شده 

نامه  یکی از مهمترین خدمات این مرکز ارائه گواهی. شود وتولیدکنندگان روسیه ارائه می
  .باشد می WTC1استاندارد مورد تأیید 

  خدماتی که این مرکز زیر نظرWTC کند شامل به اعضاء ارائه می:  
 اطلاعات تجاري؛  
 ري؛خدمات تجا  
 ارائه مکان با کلیه امکانات جهت عرضه محصولات؛  
 ها؛ خدمات و امکانات و تسهیلات شرکت در نمایشگاه  
 خدمات آموزشی؛  

بوده که توانایی عرضه محصولات ذیل را به تولیدکننـدگان   2m2500مساحت این مرکز 
  .خود دارد

 پوشاك؛  
 محصولات محلی و سوغاتی؛  
 جواهرات؛  
 لوازم منزل؛  

طبـق مـوارد زیـر ارائـه      WTCمسکو خدمات گسترده و وسیعی را زیر نظر مرکز تجاري 
  .دهد می

 هاي تجاري؛ کمک به تحقیقات در زمینه فرصت  
                                                             

1 - World Trade Center  
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 ها و تولیدکنندگان داخلی و خارجی؛ همکاري با شرکت  
 وقت تجاري، برگزاري کنفرانس و مها جهت همکاري  ارائه مکان. ... 

  )آمریکا(آنجلس  مرکز تجاري لس -5
هاي جنوب کالیفرنیا  المللی شرکت این مرکز حمایت از گسترش تجارت بینهدف اصلی 

 100نماینـدگی در   300اعضـاي ایـن مرکـز    . باشـد  کننده می به عنوان راهنما و هدایت
  این مرکز زیر نظر . باشند شرکت در این عضو می 750000باشد و حدود  کشور می

Development Economic Country Los کند فعالیت می.  
هـاي آمـوزش    باشـد کـه کلیـه دوره    شعبه در کشور امریکـا مـی   3دفتر این مرکز داراي 

رسانی و خدمات بانکی را جهت کمـک بـه تولیدکننـدگان و حمایـت از      بازرگانی، اطلاع
  .دهد ها براي ورود به بازارهاي جهانی ارائه می آن

  مرکز تجاري زوریخ -6
. ت محلـی تأسـیس شـده اسـت    این مرکز واقع در شمال زوریـخ جهـت گسـترش تجـار    

فضـا جهـت    2m1900فضا جهت امور اداري اسـت و   2m1600مساحت این مرکز شامل 
  .کنفرانس و برپایی نمایشگاه با کلیه امکانات در اختیار دارد

باشد همانند سایر مراکز تجاري  این مرکز که عضو اتحادیه مراکز تجاري در نیویورك می
المللـی فعالیـت    وصـی جهـت ارتقـاء تجـارت بـین     به عنوان بزرگترین انجمن بخش خص

این مرکز جداي از امکانات مورد نیاز تجارت تولیدکنندگان داراي کلیه امکانات . کند می
  .باشد می... رایشگاه، خشکشویی و انوادگی شامل رستوران، مهدکودك، آرفاهی خ

دهد اصولاً  ینشان م 1995در سال ) EFTA(1هاي تجاري کالا در اروپا  بررسی نمایشگاه
  .مراکزتجاري به روي دو نوع نمایشگاه تجاري تمرکز دارند

هاي تجاري جایگزین  ها به وسیله سازمان تمرکز برروي کالاهاي وارداتی و فروش آن .1
2)ATO (عمدتاً این مراکز به تولیدکنندگان در مقیاس کم تعلق دارد.  

تجـاري، اصـولاً شـرایط     ها با یک مارك تمرکز بر روي کالاهاي وارداتی و فروش آن .2
تجاري این محصولات به وسیله یک سازمان مستقل با ضوابط و استانداردهاي مورد 

 .شود هاي تجاري تعیین می نظر نمایشگاه

                                                             
1 - European Fair Trade Association  
2 - Alternative Trade Organizations  
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کشور اروپایی شامل اتریش، بلژیک، دانمارك،  16هاي تجاري  در تحقیق حاضر نمایشگاه
ی، ایتالیا، هلند، نروژ، اسپانیا، سـوئد،  فنلاند، فرانسه، آلمان، یونان، ایرلند شمالی و جنوب
  .سوئیس و انگلستان مورد بررسی قرار گرفته است

هاي کالا در هر کشور  هاي مختلف که در رابطه با نمایشگاه لازم به ذکر است که سازمان
کـه   EFTAهـاي واردکننـدگان کـالا، دبیرخانـه      ها شـبکه  فعالیت دارند، که از جمله آن

  .کند تجار را در سطح اروپا تهیه میاطلاعات مورد توجه 
  نمایشگاه کالا در اروپا
کننـده را بـه هـم متصـل      مکانی است که تولیدکننده و مصرف ،نمایشگاه کالا در تعریف

المللی اسـت و   هاي کالا تغییر در ساختار غیر عادلانه تجارت بین هدف نمایشگاه. کند می
هـاي کارآمـد را بـراي معرفـی      هـا راه  در واقع محیطی است که با بالابردن سطح آگـاهی 

  .کند محصولات ارائه می
شروع به کار نمـود   1990به صورت سازمان یافته در سال ) EFTA(نمایشگاه کالایی یا 
کشور یعنـی فرانسـه، انگلسـتان، آلمـان،      9واردکننده و تاجر از  12و در ابتداي فعالیت 

  .گرفت در بر می ایتالیا، بلژیک، هلند، اسپانیا، سوئیس و اتریش را
کـل  . گروه تولیدکننده داشت 800هاي کالایی در اروپا بیش از  نمایشگاه 1997در سال 

میلیون  200هاي کالایی در طی سال مذکور بیش از  حجم معاملات نیز در این نمایشگاه
هاي کالا در بیشتر کشورهاي اروپاي غربـی بسـیار    در حال حاضر نیز نمایشگاه. یورو بود
جه اروپاییان هستند و از این طریق نیز موقعیت اقتصادي و اجتماعی کشورهاي مورد تو

هاي کالایی نیز در وضعیت بسیار مطلوبی قرار گرفته است تا  کننده در نمایشگاه مشارکت
اي نیز فقـر   هاي کالایی به طور فزاینده توان بیان نمود که گمرکات نمایشگاه آنجا که می

  .سترا تحت تأثیر قرار داده ا
  اتریش

تأسیس شد در حال حاضر مرکز تجـاري   1982نمایشگاه تجاري کالا در اتریش در سال 
. باشـد  مـی  ARGE1فروشی است که علامت اختصار آن  اتحادیه خرده 57اتریش شامل 

ARGE هایی مانند آموزش، بازاریابی تهیه اطلاعات بازار، تهیه  سازمانی است که فعالیت
اطلاعات و ارتباطات مورد نیاز اعضاء مرکـز تجـاري را فـراهم     اطلاعات اساسی، مبادلات

در ایـن مرکـز تجـاري     EZAسازمان عمده دیگـري بـه نـام     ARGEبه غیر از . آورد می
. اي فعالیت دارد در واقع در خصوص انجام معاملات امور مشاوره EZA. نماید فعالیت می

                                                             
1 - Austria Resource Good Exhibitions  



 ٧٧

دریافـت   EZAی را نیـز از  هـای  هـاي جهـانی در اروپـا کمـک     لازم به ذکر است فروشگاه
  .شود ها اداره می به وسیله اتحادیه EZAدارند،  می

فروشی جهانی بـراي محصـولاتی کـه برچسـب      در بازارنمایشگاه تجاري کالا ارزش خرده
همچنین در این بازار محصولاتی که سهم مشخصی . میلیون یورو است 3/3دارند بالغ بر 

شـود، یکـی از مهمتـرین محصـولات نمایشـگاه       مـی هایی فراهم  از بازار را ندارند فرصت
  .تجاري کالا، قهوه است

  بلژیک
هاي دو واردکننده اصلی یعنی  نمایشگاه تجاري کالا در بلژیک به طور کلی شامل فعالیت

Wallonia  وFlanders هاي تجاري کالا در بلژیـک شـامل    باشد محصولات نمایشگاه می
بازار نمایشگاه تجـاري کـالا در بلژیـک توجـه     . تقهوه، عسل، آجیل، کاکائو و آبمیوه اس

  .زیادي در ارائه تولیدات استاندارد، انتشار اطلاعات و آموزش دارد
  دانمارك

ــی    ــده یعنـ ــم و عمـ ــده مهـ ــه واردکننـ ــارك سـ و  Butiksalamو  Svalerneدر دانمـ
Vlordsimporteh مهمتـرین قسـمت   . نمایند در بخش نمایشگاه تجاري کالا فعالیت می

اسـت کـه در سـال     Maxhavelarن نمایشگاه تجاري کـالا در دانمـارك سـازمان    سازما
فروشی بـه   هاي مربوط به معاملات خرده تأسیس شد این سازمان علاوه بر فعالیت 1994

لازم بـه ذکـر   . پـردازد  گذاري تجار نیز می سرمایهه اطلاعات کلی جهت انجام فعالیت تهی
اي از محصـولات   مـذکور در خصـوص پـاره   است حمایت در دولت دانمـارك از سـازمان   

  .هاي تجاري این سازمان شده است موجب رونق فعالیت
  فنلاند

در فنلاند چهـار سـازمان واردکننـده وجـود دارنـد کـه بـا همکـاري یکـدیگر براسـاس           
در خلال چند سال گذشـته  . کنند فروشی براي محصولات تجاري خود فعالیت می عمده

ي تجاري کالا تغییر چندانی ننموده است در عـین حـال کـه    ها در فنلاند بازار نمایشگاه
  .کیفیت محصولات این کشور در بازارهاي جهانی بهتر نیز شده است
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  فرانسه
فروشی در زمینه نمایشگاه تجاري کالا فعالیـت   در فرانسه سه سازمان واردکننده و عمده

  .هوه استها برروي محصولات غذایی به خصوص ق دارند تمرکز اصلی فعالیت آن
  آلمان

و  Elpventو  Gepaهــاي  فــروش بــه نــام در آلمــان ســه ســازمان واردکننــده و عمــده 
Dvittewel Partner Ravens burg  از . کنـد  در زمینه نمایشگاه تجاري کالا فعالیت مـی

توانسـته موقعیـت خـود را بـه عنـوان پیشـتاز واردکننـده         Gepaمیان این سه شـرکت  
در طی سه سال گذشته ارائه اطلاعـات در   .اروپا تثبیت کندنمایشگاه تجاري کالایی در 

هاي تجاري کالا در جهت بالابردن سطح آگاهی تجاري براي مصرف کننـدگان   نمایشگاه
هاي تجاري کالا در آلمان رشد آشکار  در حال حاضر بازار نمایشگاه. صورت پذیرفته است

نمایشـگاه تجـاري کـالا نظـر     اند و همین امر باعث شـده اسـت    اي داشته و شناخته شده
هـاي   کننده کالا را به سوي خود جلب نماید که البتـه ایـن امـر بـراي نمایشـگاه      مصرف

  .ها و تهدیدهایی را به دنبال خواهد داشت تجاري کالا در آلمان فرصت
  یونان

هاي تجاري کالا در یونان نسبت به دیگر کشورهاي اروپایی کمتر توسعه یافتـه   نمایشگاه
فروشی اختصاصی است که تولیـدات   تنها وارد کننده و سازمان عمده Cosmosart. است

  .کند صنایع دستی یونان را در آفریقا، امریکاي لاتین و آسیا عرضه می
هاي تجاري کـالا را بـه خصـوص در زمینـه      چهارسال پیش این سازمان اصول نمایشگاه

هـاي تجـاري کـالا     مایشـگاه اکنون نیز از سوي سـازمان ن  تجارت کالا پذیرفته است و هم
  .شود حمایت می

  ایرلند
انـد بـه    دو واردکننده نمایشگاه تجاري کالا را تشـکیل داده ) شمالی و جنوبی(در ایرلند 

هاي عمده محصولات از آسیا  شرکت اولی یکی از واردکننده Oxfamو  Eireannهاي  نام
. آن کشـور اسـت  نیز یکی از واردکنندگان عمـده محصـولات غـذایی در    Oxfamاست و 
Oxfam اي در توزیع واردات کالا از سازمان بـزرگ بریتانیـایی در نمایشـگاه     نقش عمده

در یک نگاه کلی کل بازار نمایشگاه تجاري کالا در ایرلند کوچک است، . تجاري کالا دارد
نمایشگاه تجاري فروشندگان قهوه در این کشور درصد پایینی را به خود اختصـاص داده  

  .است
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  الیاایت
 Gtm. گـردد  در ایتالیا نمایشگاه تجـاري کـالا توسـط دو واردکننـده عمـده برگـزار مـی       

است که  Ramتأسیس شد و دیگري  1992نمایشگاه تجاري بزرگتري است که در سال 
فروشـگاه   200در ایتالیا بـیش از  . ورزد به واردات مبادرت می Gtmبه صورت مستقل از 

  .ال گذشته دو برابر شده استجهانی فعالیت دارد که در چهار س
هاي جهـانی بـا هـم بـیش از      هاي واردکننده و شبکه فروشگاه لازم به ذکر است سازمان

عمده محصولات ارائه شده در فروشگاه جهانی در ایتالیـا شـامل   . نفر کارمند دارند 125
هـاي محصـولات    قیمـت . موادغذایی، صنایع دستی، مبلمان، کیف، چمدان و لباس است

  .هاي تجاري کالا در ایتالیا نسبت به رقباي سنتی خود زیاد نوسان ندارد گاهنمایش
  هلند

هـاي خـود بـه     محصولات متنـوع غـذایی را در نمایشـگاه    ،هاي تجاري در هلند فروشگاه
اولـین برچسـب کـالایی را در     Max Havelaarرسانند در این کشور سـازمان   فروش می

درصد بازار فروش را درهلند  90بیش از  Max Havelaarمحصولات . اروپا به وجود آورد
فروشـی هلنـد را در    سازمان نمایشگاه تجاري کالا حجم معـاملات خـرده  . در دست دارد

هاي اخیر این سازمان در  در سال. میلیون یورو اعلام کرده است 16به مقدار  1996سال 
میز کـردن محصـولات و   آ ها در رقابت اي را براي بالابردن سطح اگاهی هلند اقدامات ویژه

  .همچنین متفاوت کردن موضوعات تجاري در سطح اروپا انجام داده است
  نروژ

   هاي تجاري سازمانی بـه نـام    در نروژ بزرگترین سازمان واردکننده محصولات نمایشگاه
Alternativ Handel Bergen  این سازمان نقش رهبري در واردات محصـولات   .نام دارد

البته سازمان دیگري در این کشور در زمینه مارك تجاري . عهده دارد و کنترل آن را به
دهد گرایش مثبتی براي خریـد   هاي انجام شده نشان می باتوجه به بررسی. فعالیت دارد

  .کالا از نمایشگاه محصولات که مارك تجاري دارند وجود دارد
  اسپانیا

لات را از طریـق شـبکه   دراسپانیا سه واردکننـده فعـال وجـود دارد کـه عمـدتاً محصـو      
هـاي واردکننـده    ها به وسیله سـازمان  این فروشگاه. کنند هاي تجاري توزیع می فروشگاه

هاي جهانی ضوابط معیارهاي مختلفی براي عضویت و  شوند فروشگاه مختلفی حمایت می
اي از معاملات  هاي تجاري حجم عمده در اسپانیا بازار نمایشگاه .توسعه مسائل خود دارند

  .اند فروشی را به خود اختصاص داده دهخر
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  سوئد
هاي تجـاري فعالیـت    هاي زیادي در زمینه واردات محصولات نمایشگاه در سوئد سازمان

  .کنند می
ــرین آن ــا  مهمتــ  Northو Alternativ Handelو  Afrikaimportو  Sakeusهــ

Ysouthexchange در هـاي تجـاري کـالا    فروشی بـازار نمایشـگاه   باشند ارزش خرده می 
هـاي تجـاري    مهمترین اقلام وارداتی بازار نمایشـگاه . میلیون یورو است 2سوئد بیش از 

کالا در سوئد عبارتند از محصولات غذایی که شـامل قهـوه، شـکلات، صـنایع دسـتی و      
  .باشد جواهرت می

  سوئیس
ترین واردکننده محصولات در نمایشگاه تجـاري   دو سازمان واردکننده در سوئیس عمده

هـاي تجـاري    مهمتـرین محصـولات ایـن نمایشـگاه    . شـوند  ین کشور محسـوب مـی  در ا
سـویئس سـرآمدترین کشـور در میـان     . باشـد  محصولات غـذایی و صـنایع دسـتی مـی    

این محصولات عبارتنـد از  . باشد دار می کشورهاي اروپایی از نظر ارائه محصولات برچسب
درصد مربوط  5ر به عسل و درصد سهم بازا 6قهوه، عسل، شکلات، چاي، موز وشکر که 

مبناي اصـلی تمرکـز محصـولات در سـوئیس بـرروي محصـولات غـذایی        . به قهوه است
  .دار است مارك

  انگلستان
هاي تجاري کالا فعالیت دارند کـه   هاي مختلفی در انگلستان در زمینه نمایشگاه سازمان

و  Oxfamtradingو  Shsredeavthو  Traidcraftهـــــا عبارتنـــــد از  مهمتـــــرین آن
Twintrading است.  

هـاي تجـاري بـا یکـدیگر نائـل       ها به درجه مطلوبی از همکاري در انگلستان این سازمان
هـاي   اند از فعالیـت  اند و براین اساس در اثر این اتصال و همکاري با یکدیگر توانسته شده

  .تجاري خود عاید کشورانگلستان نمایند
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راستاي ایجاد  نتخب درتحلیل وضعیت فعالیت نمایشگاههاي تجاري م

  مراکز تجاري دائمی

در این مبحث به منظور آشنایی بیشتر با فعالیت هاي نمایشگاه هاي تجاري مقایسه اي 
آید بدیهی  میتفصیلی و تحلیلی از خدمات نمایشگاههاي تجاري مطالعه شده به عمل 

با این . نندک میاست مراکز تجاري دائمی اهدافی مشابه با نمایشگاههاي تجاري دنبال 
تواند به دلیل دائمی بودن نقش  میتفاوت که مراکز تجاري یا نمایشگاه هاي دائمی 

, برند سازي محصولات کشور و حمایت از تجار, بیشتري در شناسایی کالاهاي ایرانی
  .را ایفا کنند... ورود به بازارهاي جدید و , انعکاس فرهنگ ملی, توسعه صادرات

هاي تجاري مکان هایی هستند که از طریق آنها خدمات گسترده بر این اساس نمایشگاه 
  .شود میتجاري در قالب بخش هاي ذیل به افراد ارائه 

, در این زمینه  نمایشگاه هاي تجاري به عنوان مرکز اطلاعاتی: خدمات اطلاعاتی -1
, صادرات, اطلاعات در مورد نوع تولیدات, اطلاعات مشاوره اي مرتبط با تجارت

قوانین و مقررات تجاري براي اعضاي خود فراهم , فرصتهاي تجاري, واردات
  .آورند می

در این زمینه نمایشگاههاي تجاري به منظور : ل کننده تجارتیخدمات تسه -2
, بانک, گمرك(کمک به تجارت و تجار خدمات مرتبط با مبادلات خارجی از قبیل

است ارائه اینگونه  بدیهی. آورند میرا فرآهم ...) مالیات و, بیمه, حمل و نقل
خدمات به منظور بهتر شدن وضعیت تجار و کمک به آنها به منظور کسب 

 .بازارهاي بین المللی است
هاي آموزشی  در این زمینه نمایشگاههاي تجاري دوره: خدمات آموزشی -3

بازاریابی و دیگر خدمات آموزشی جهت کمک به , خدمات بانکی, بازرگانی
 .کنند مینها را ارائه تولیدکنندگان و حمایت از آ

در این زمینه نمایشگاه هاي تجاري به منظور : خدمات ارتباطی و مبادلاتی -4
مشارکت بیشتر بنگاههاي کوچک و متوسط که محصولاتشان سهم مشخصی از 
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کنند و تسهیلاتی را جهت ارائه  میبازار را ندارند فرصتهایی را براي آنها فراهم 
 .سازند میها مهیا خدمات بانکی براي اینگونه شرکت
مراکز  تجاري به درجه مطلوبی از همکاري , همچنین در زمینه همکارهاي تجاري

نائل شده اند که این امر موجبات بهره مندي از فعالیت هاي تجاري را براي آنها 
  .کند میفراهم 

به منظور دسترسی به اطلاعات کامل تر و شناسایی خدمات ارائه شده مراکز تجاري 
هاي منتخب مورد مطالعه  با توجه به چهار گزینه فوق داراي نقاط اشتراکی در کشور

در بعد خدمات اطلاعاتی عمده نمایشگاه هاي تجاري . در ارائه خدمات هستند
کشورها به این امر توجه نموده اند و این اطلاعات را در قالب هاي مختلف ارائه 

  .نموده اند

, ئه خدمات مشاوره اي جهت بازاریابیارا, در بعد خدمات تسهیل کننده تجارت
  .خدمات تخصصی بازرگانی بیشتر مورد توجه بوده است

خدمات ,  مشاوره اي خدمات, در بعد خدمات ارتباطی و مبادلاتی ارائه خدمات بانکی
تولید کنندگان داخلی و خارجی در بسیاري از , همکاري با شرکت ها, حمل ونقل

  .ور خورد مراکز تجاري مورد مطالعه به چشم

نقش فعال ) نمایشگاه هاي تجاري(در بعد خدمات آموزشی تعدادي از مراکز تجاري 
, مرکز تجاري مسکو, مرکز تجاري دبی, از جمله مرکز تجاري آنکارا. تري داشتند

  .توان نام برد میبلژیک را , مرکز تجاري اتریش, مرکز تجاري آمریکا

مایشگاه هاي تجاري کالا به خصوص در لازم به ذکر است تمرکز اصلی فعالیت مهم ن
نکته مهم دیگر توجه به عرضه کالاهایی . اروپا بر روي محصولات غذایی بوده است

  .باشند میاست که داراي مارك تجاري 

این . مارك تجاري در واقع به منزله وعده اي است که به مشتریان خود داده ایم
کند  میرا براي مشتري معین مارك محدوده انتظارات از محصول یا خدمات شما 
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استراتژي مارك تجاري . کند میوتمایزي میان محصول خود با محصول رقیب ایجاد 
چه وقت و براي چه کسانی جهت برقراري ارتباط , کجا, چه اندازه, یعنی به چه نحو

تعیین مارك تجاري با ثبات و بر پایه یک . از طریق مارك تجاري برنامه ریزي کنید
ح منجر به ایجاد ارزش مارك تجاري خواهد شد که همانا به ارزش خط کشی صحی

و این ارزش افزوده به شما امکان . شود میافزوده براي محصولات و خدمات تعبیر 
لذا . دهد تا به اعتبار مارك تجاري براي محصول خود بهاي بیشتري مطالبه کنید می

است براي کشف ادي نمتوان بیان نمود مارك تجاري  میدر یک تعریف کلی تر 
تواند مزایا و ویژگی محصولات و خدمات را  میاستعدادهاي نهانی و نقاط ضعف که 

و عملاً ثابت شده . مشخص نماید و این همان چیزي است که وسیله تمایز رقبا است
است که مدیریت موثر مارك تجاري موجب افزایش سطح ارزش ها در نظر مشتریان 

مزیت رقابتی و در , افزایش عملکرد مالی, افزایش سهم بازارو به دنبال خود . گردد می
 .نهایت کاهش تبلیغات خواهد شد که بسیار مورد توجه شرکت هاي تجاري است
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  بررسی مشکلات ایجاد مراکز تجاري دائمی

هاي اقتصادي در دو دهه اخیر روند فزاینده ارتبـاط و ادغـام    یکی از مهمترین ویژگی
هانی است در این راستا ایران با برخورداري از بـازار وسـیع،   اقتصادي با کشورهاي ج

انرژي فراوان، منابع طبیعی و انسانی وامکانات فراوان بـراي درآمیختگـی بـا اقتصـاد     
باشد، براین  اي موقعیت راهبردي ممتازي را دارا می جهانی و توسعه مناسبات منطقه

المللـی از طریـق اشـکال     اي و بـین  اساس حرکت به سوي برقراري پیوندهاي منطقه
هاي  در این راستا نیز استفاده از ظرفیت. هاي تجاري امري گریز ناپذیر است همکاري

گذاري، نفوذ  موجود در کنار بنیانگذاري مبانی تولید انبوه وصادرات با تکیه بر سرمایه
ریـزي جسـورانه    در بازارها، توجه به اصل مشتري محوري در تجارت جهانی و برنامـه 

پذیري و احـداث بازارهـاي    ي دستیابی به این هدف که همانا کسب شرایط رقابتبرا
نماید تا بدین طریق بتوان به  تجاري در قلب بازارهاي بزرگ دنیا ضروري و الزامی می

در این ارتباط هر چند تجربه چندانی وجود ندارد امـا  . ارائه کالاهاي داخلی پرداخت
ایی و رسوخ در بازارهایی که نیاز به کالاها و خدمات مسلماً با انجام بازاریابی و شناس

بـدیهی  . توان شرایط مطلوبی براي توسعه تجارت فراهم آورد ها وجود دارد می در آن
ها براي  هایی وجود خواهد داشت، از جمله این فرصت ها و محدودیت است که فرصت

رضـه مسـتقیم   ع. حضور موفق و پایدار در بازارهاي هدف، عرضه مستقیم کالا اسـت 
کالا مستلزم در اختیار داشتن مکانی دائمی در بازارهاي هدف است که این امـر نیـز   

باشد کـه در ذیـل بـه اهـم مشـکلات       ها و مشکلات خاص خود را دارا می محدودیت
  .گردد موجود بر سر راه ایجاد مراکز تجاري دائمی اشاره می

  مشکلات داخلی -الف
 جاري به طور مستقل؛ها به ایجاد مرکز ت تمایل تشکل .1

کمبود ابزارهاي قانونی مـدون جهـت ایجـاد و حمایـت از فعالیـت در مراکـز        .2
 تجاري؛
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هاي مربوط به تجهیز، نگهـداري، احـداث، سـاماندهی مراکـز      بالا بودن هزینه .3
 تجاري؛

مشکلات مرتبط با مدیریت مراکز تجاري و این که آیا مدیریت مراکز، دولتی  .4
 و یا خصوصی باشد؛

هـاي بازاریـابی و اصـولاً تعیـین نهـاد متـولی امـر         مرتبط به هزینهمشکلات  .5
 بازاریابی؛

مشکلات مرتبط با ریسک و ماندگاري در بازار، بازگردانی، تبلیغـات و تعیـین    .6
 متولی این امور؛

 مسائل مربوط به تأمین مالی و برگشت سرمایه؛ .7

 مسائل مربوط به حمل ونقل؛ .8

 ؛کیفیت پایین برخی از کالاهاي ایرانی .9

کمبود اطلاعات اقتصادي و اجتماعی تجـار ایرانـی از کشـورهاي هـدف و در      .10
 هاي بازار؛ نتیجه افزایش هزینه

اي  مسائل مرتبط با نمایندگی مراکز تجاري بدین معنی که مراکز تجاري غرفه .11
 یا نمایشگاهی است؛

 .مشکلات حقوقی .12

  مشکلات خارجی -ب
  :عدم آشنایی با قوانین تجاري کشورهاي هدف

 نین تجاري در کشورهاي هدف؛قوا .1

گذاري و تأثیر رابطه سیاسی با کشورهاي هدف بر مسـئله امنیـت    امنیت سرمایه .2
 گذاري؛ سرمایه

 نا آشنایی با قدرت خرید مردم در کشورهاي هدف؛ .3

 مسئله نظارت و حمایت از فعالیت مرکز تجاري در کشور هدف؛ .4

 در کشور هدف؛ هاي مالیاتی نا مشخص بودن چگونگی استفاده از معافیت .5
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ایـران بـا اکثریـت    (مسئله تعامل سیاسی و پایداري نسبی روابط با کشور هـدف   .6
 ؛)قاطع کشورهاي جهان بجز چند کشور اندك روابط مناسب و باثبات دارد

 داشتن جایگاه مناسب در امر صادرات در کشور هدف باتوجه به فعالیت رقبا؛ .7

 ت و فیمت؛توانایی رقابت با کالاهاي مشابه از نظر کیفی .8

 پذیرش برخی از کشورهاي هدف در سازمان تجارت جهانی؛ .9

  ... .اي، بانکی، حقوقی و  هاي بازرگانی، همکارهاي بیمه مشکلات مرتبط با اتاق .10
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تبیین نقش مراکز تجاري دائمی در رفع مشکلات صـادرات غیرنفتـی   
  کشور

ر مـري انکارپـذی  هاي اخیر توسعه صادرات غیر نفتـی در شـکوفایی اقتصـاد ا    در طی سال
. اران در برنامه توسعه به این مهم اهتمام ورزیده اندگذ تلقی شده است و همواره سیاست

قانون برنامه سوم توسعه تحقق جهش صادراتی را مورد تأییـد قـرار داد و بـه     113ماده 
درصد اهداف کمی صادرات غیرنفتی طـی برنامـه سـوم و     95دنبال آن با تحقق بیش از 

ت عملکردهـاي ایــن بخـش دولــت مصــمم گردیـد تــا بـا بهــره گیــري از     تـأثیرات مثب ــ
دستاوردهاي برنامه سوم توسعه، در برنامـه چهـارم نیـز در بخـش صـادرات غیرنفتـی و       

و تقویـت تـوان   ) غیرنفتی(به توسعه صادرات کالاهاي  33تجارت خارجی بر اساس ماده 
بـراین اسـاس   . تمـام ورزد المللـی اه  رقابتی محصولات صادراتی کشور در بازارهـاي بـین  

ضرورت تجهیز مبادي و مجاري ورودي کشور از نظر توسـعه ترانزیـت و عبـور مطمـئن،     
هاي مسـتقیم و غیرمسـتقیم،    هدفمند سازي یارانه ها و جوایز صادراتی در قالب حمایت

هـاي بیمـه اي در    افزایش سرمایه صـندوق ضـمانت صـادرات ایـران، گسـترش پوشـش      
رات کالا، ممنوعیت هرگونه مالیات و عـوارض بـراي صـادرات    کشورهاي هدف براي صاد

کالاهاي غیرنفتی و خدمات، برقراري توازن تجاري با کشورهاي طرف همکاري به طوري 
درصد در سـال پایـان    6/33که بتوان سهم صادرات غیرنفتی را از کل صادرات کشور به 

در ... بازارهـاي دائمـی و    برنامه رساند، حذف موانع تعرفـه اي و غیـر تعرفـه اي، ایجـاد    
بدیهی است طراحی راهبردهاي کارآمد . نماید راستاي توسعه صادرات غیرنفتی الزامی می

از جمله مراکز تجاري دائمی با توجه به ساختار فعلی اقتصاد ایران و انطباق نسبی آن با 
غیرنفتـی  توانند یکی از راهکارهاي رفع مشکلات صـادرات   الگوهاي ارائه شده در دنیا می

  .به حساب آید
منافع و نقش مراکز تجاري دائمی در یـک نگـاه کلـی در راسـتاي کمـک بـه صـادرات         

  :تواند به شرح ذیل بیان گردد غیرنفتی می
  هاي قابل مبادله و در نتیجه گسترش صادرات؛ شناخت فرصت -1
 برقراري تسهیلات ویژه به منظور توسعه صادرات و دستیابی به بازارهاي جهانی؛ -2
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 زایش تولید کالاها و خدمات قابل صدور؛اف -3
 باشند؛ هایی که داراي مزیت نسبی می توسعه فعالیت -4
 هاي صادراتی؛ بهبود رفتار و عملکرد بنگاه -5
کمک به تسهیل آزادسازي و رقابتی کردن اقتصـاد بـه عنـوان شـرط لازم بـراي       -6

 توسعه صادرات؛
 افزایش درآمدهاي ارزي کشور؛ -7
گـذاري در خـارج از کشـور بـا هـدف توسـعه        تشویق بخش خصوصی به سـرمایه  -8

 صادرات؛
هاي  کمک به توسعه و بهسازي زیرساختهاي مرتبط با صادرات با توجه به فعالیت -9

 رقبا؛
کمک به ایجاد ظرفیتهاي جدید در امر صادرات در بخشهاي صنعت، کشـاورزي،   -10

 خدمات؛
 هاي کمک به خصوصی سازي صنعت حمل و نقل کشور در راستاي کاهش هزینه -11

 صادرات؛
 المللی؛   متصل کردن بازارهاي داخلی به بازارهاي بین -12
المللـی بـه عنـوان شـرط لازم بـراي       توجه بیشتر به توسعه روابط سیاسی و بـین  -13

 المللی؛ هاي اقتصادي و تجاري بین توسعه همکاري
هـاي صـادراتی و واگـذاري تـدریجی امـور       ایجاد زمینه هـاي حمایـت از تشـکل    -14

 ها؛ به آن گري بخش صادرات تصدي
 زایی و بازارسازي؛  ایجاد اشتغال -15
 کمک به گسترش دفاتر نمایندگی تجاري در خارج از کشور؛ -16
هاي صادراتی در امور اجرایی و نظارت بر تجارت  کمک به مشارکت بیشتر تشکل -17

 خارجی؛
هاي صـادراتی بخـش خصوصـی بـا اتـاق       تر نمودن روابط و انتظارات تشکل فعال -18

عادن ایران، اتاق تعاون، سازمان توسعه تجـارت، وزارت امـور   بازرگانی و صنایع و م
 خارجه؛

 گسترش و نهادینه کردن فرهنگ صادراتی در کشور؛ -19
 توجه بیشتر و فراهم آوردن شرایط لازم براي رشد صنایع کوچک؛ -20
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فراهم آوردن شرایط براي آشنایی بیشتر تجـار بـا قـوانین و مقـررات تجـاري در       -21
  .وسعه صادراتخارج از کشور در راستاي ت



 ٩٠

  جمع بندي

. اي در جهـان  هاي تجاري، منطقـه  گیري قطب گسترش فزاینده تجارت فراملیتی و شکل
نماید، بدیهی اسـت   ضرورت وجود نمایشگاههاي بین المللی را بیش از پیش مشخص می

نمایشگاههاي بین المللی امروزه در توسعه صـادرات، انعکـاس فرهنـگ ملـی، شناسـائی      
در ایـن راسـتا   . کنـد  تصادي و صنعتی کشورها  نقش بسزایی را ایفـا مـی  توانمندیهاي اق

دیگري از نمایشگاههاي بـین المللـی اسـت کـه تقریبـاً بـا        مراکز تجاري دائمی نیز شکل
  . اهداف مشابه در نقاطی از دنیا ایجاد شده است

این مراکز در واقع در صـدد گشـودن بازارهـاي جدیـد صـادراتی و حضـور مـؤثر صـادر         
هـاي انجـام شـده در خصـوص نحـوه       بررسی. دگان در کشورهاي طرف تجاري استکنن

فعالیت تعدادي از مراکز تجاري در دنیا نمایانگر آنست که مراکز تجاري عمدتاً بـه ارائـه   
بعنـوان مثـال مرکـز تجـاري آنکـارا بـا ارائـه        . کنند خدمات گسترده تجاري مبادرت می

سازد تا فروشندگان و خریداران بیشـتري   ادر میاطلاعات تجاري به اعضاي خود آنها را ق
اي،  عمده خدمات این مرکز، خـدمات مشـاوره  . را جهت ارائه محصولات خود پیدا نمایند

  . آموزشی و اطلاعات تجاري است

. مرکز تجاري آمستردام قوانین و مقررات خاصی را براي اعضاء خود تدوین نمـوده اسـت  
بـی بعنـوان یـک مرکـز غیـر      مرکز تجاري د. ستند مالیات معاف هاعضاي مرکز از دادن 

اي را در جهت بهتر شدن وضعیت تجـاري   انتفاعی چند منظوره است و امکانات گسترده
هـاي تخصصـی    هـاي مـدیریتی، برگـزاري دوره    از جمله مشـاوره . خود فراهم آورده است

مرکـز  . بـرد  تـوان نـام   مـی .... بازرگانی، ارائه خدمات بانکی، بیمه، خدمات حمل و نقل و 
تجاري مسکو یکی دیگر از مراکز تجاري مهم است که با ارائه خدمات بـه اعضـاي خـود    

از جمله این خدمات ارائه گواهی نامه استاندارد و همچنین کمـک بـه   . ورزد مبادرت می
مرکز تجاري زوریخ نیـز  . توان برشمرد هاي تجاري را می انجام تحقیقات در زمینه فرصت

. کند انجمن بخش خصوصی جهت ارتقاء تجارت بین المللی فعالیت میبعنوان بزرگترین 
در اروپـا نمـاینگر تمرکـز بـر     1995بطور کلی بررسی نمایشگاههاي تجاري کالا در سال 
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روي دو نوع مرکز تجاري است یکی مراکزي که بطور عمده بر روي کالاهـاي وارداتـی و   
ز هسـتند و دیگـر مراکـزي کـه     هاي تجاري جایگزین متمرک ـ فروش آنها بوسیله سازمان

در حـال حاضـر   . بررسی کالاهاي وارداتی و فروش آنها با یک مارك تجاري فعالیت دارند
اي را در ارائه  هایی عمده مراکز تجاري کالا یا نمایشگاههاي کالایی در اروپا عمدتاً فعالیت

اطلاعـات و   خدمات تجاري که از جمله آموزش، بازاریابی، تهیه اطلاعـات بـازار، مبادلـه   
  . در خصوص اعضاء خود انجام دهند...... ارتباطات مورد نیاز و

اي  تحلیل تطبیقی از وضعیت فعالیت این مراکز نیز کماکان نمایانگر ارائه خدمات مشـابه 
هاي اطلاعاتی، تسهیل کننده تجارت، خـدمات آموزشـی، خـدمات ارتبـاطی و      در بخش

از نظر نوع ) مراکز تجاري ( مایشگاههاي تجاريتمرکز اصلی فعالیت ن. باشد مبادلاتی می
همچنـین توجـه بـه مـارك     . محصول عمدتا فعالیت به روي محصولات غذایی بوده است

  . باشد اي برخوردار می تجاري در این مراکز از اهمیت ویژه

موضوع دیگر که در این بخش از گزارش بدان پرداخته شد بررسی مشکلات ایجاد مراکز 
مشکلات ایجاد مراکز تجاري دائمی به دو دسته مشکلات داخلـی و  . ستتجاري دائمی ا

از جمله مشکلات داخلی مسئله کمبود ابزار قـانونی  . مشکلات خارجی تقسیم شده است
مدرن جهت ایجاد و حمایت از فعالیت در مراکـز، مشـکلات مـرتبط بـا مـدیریت مراکـز       

هاي تجهیز و نگهـداري، مسـائل    ه هاي بازاریابی، هزین تجاري، مشکلات مرتبط با هزینه 
مربوط به حمل و نقل و دیگر مشکلات است که تحت عنوان مشکلات داخلی ذکر شـده  

پیرامون مشکلات خارجی نیز عدم آشنایی بـا قـوانین تجـاري کشـورهاي هـدف،      . است
مسئله نظارت و حمایت از فعالیت تجاري در کشـور هـدف، مسـئله روابـط دیپلماتیـک،      

  . توان نام برد را می..... الاهاي ایرانی با کالاهاي مشابه ومسئله رقابت ک

در . بحث دیگر نقش مراکز تجاري دائمی در راستاي کمک به صادرات غیـر نفتـی اسـت   
هـاي قابـل مبادلـه،     تواند به شناخت فرصـت   این خصوص ایجاد مراکز تجاري دائمی می

آمدهاي ارزي کشور به ایجاد هایی که داراي مزیت نسبی است، افزایش در توسعه فعالیت
هاي جدي در امر صادرات، متصل کردن بازار خارجی به بازار بین المللی، ایجـاد   ظرفیت
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را ....اشتغال زایی وبازارسـازي ،گسـترش و نهادینـه کـردن فرهنـگ صـادراتی در کشـور       
 .توان نام برد می
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  فصل چهارم

  

  مقدمه 

ق بازرگانی در هدایت و حمایت از در این بخش از پژوهش ابتدا به تبیین نقش اتا
نقاط قوت ، ضعف، فرصت و ( SWOTمراکز تجاري پرداخته می شود سپس ماتریس 

بیان می گردد در ادامه اهداف استراتژیک ) تهدید هاي مراکز تجاري دائمی
  .درخصوص مراکز تجاري دائمی مطرح می گردد
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  جاريتبیین نقش اتاق بازرگانی در هدایت و حمایت از مراکز ت
هاي بازرگانی در توسعه صادرات و معرفی بازارهاي مصـرف   به طور کلی امروزه نقش اتاق

جهانی و سایر اطلاعات تجاري مورد نیاز صادرکنندگان واضح و مبرهن است اما علیـرغم  
این امر متأسفانه در بعضـی از مـوارد اتـاق بازرگـانی در ایـران در مقایسـه بـا برخـی از         

هاي مختلف تجارت با جهـان بـا    ر هدایت صادرکنندگان در زمینهکشورهاي جهان در ام
  .هایی مواجه بوده است کاستی

ي راهنمایی هاي  ها و شناخت نیازها و ارائه در واقع در بسیاري از موارد تشخیص ضرورت
ي مسائل متعدد صادرات غیرنفتی با مشـکلاتی بـراي صـادرکنندگان     سودمند در زمینه
هـاي مـرتبط بـا     ریـزي دقیـق در فعالیـت    ی است ضرورت برنامـه بدیه. همراه بوده است

هاي مورد نیـاز صـادرکنندگان در امـر تجـارت بـا جهـان،        صادرات کالا و ارائه راهنمایی
آوري اطلاعات بازارهاي جهانی و انتقال به اعضاء و هدایت و ارشاد و نظارت در امـر   جمع

هـاي اساسـی اتـاق بازرگـانی      لیتي کالاهاي مختلف از مسـئو  معاملات تجاري در زمینه
  .است

اي که در چند سال اخیر از سوي اتاق بازرگانی و  باتوجه به مباحث فوق و تلاش گسترده
براي ایجاد ... صنایع و معادن ایران، سازمان توسعه تجارت، اتاق تعاون، وزارت خارجه و 

رایی تجاري بوجـود  مراکز تجاري دائمی واستفاده از مزایاي این مراکز در جهت بهبود کا
آمده و همچنین با عنایت به این که توسعه صادرات غیرنفتی و نجات اقتصـاد کشـور از   

هـا و اقـدامات دولـت در سـه      وابستگی به درآمدهاي نفتی یکی از اهداف اصلی سیاست
هـاي تعیـین شـده بـراي آینـده       گیري براین اساس جهت. برنامه توسعه قبلی بوده است

ي چهارم توسعه نیز  هاي کلی برنامه ساله و سیاست20س چشم انداز اقتصاد کشور براسا
کند، لذا تمهید راهکارهایی براي دستیابی به اهداف مذکور بیش  این مهم را پیگیري می

  .گردد از پیش احساس می
بدیهی است ایجاد مراکز تجاري دائمی در کشورهاي هـدف نقـش مؤسسـات کوچـک و     

مراکـز تجـاري دائمـی    . تر خواهد کرد قتصاد کشور پر رنگمتوسط را نیز در روند آینده ا
هایی است که در دستیابی و ایجاد بستر مناسب بـراي توسـعه صـادرات     یکی از مکانیزم
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توانـد   هاي ذیل اتاق بازرگانی می رسد در زمینه کشور خواهد بود در این راستا به نظر می
  :ه طور مؤثرتر عمل نمایددر هدایت و حمایت از مراکز تجاري در خارج از کشور ب

  .در زمینه اطلاعات و اخبار مربوط به کالا در خارج از کشور: الف
 روند عرضه و تقاضاي کالاهاي ارائه شده؛ .1

 ؛)بندي کالا بندي، درجه حجم ، نوع بسته(امکانات و نیازهاي مراکز تجاري  .2

 آمار و اطلاعات مربوط به معاملات انجام شده، پیرامون هر کالا؛ .3
 .یر تقاضا براي کالاهاي ایرانی صادرشده در مراکز تجاري دائمیمقاد .4

هـا ایجـاد    اخبار واطلاعات پیرامون کشورهاي هدف که مراکـز تجـاري در آن کشـور   : ب
  .خواهد شد

 فرهنگ مصرف، امکانات اقتصادي، قدرت خرید و نوع مصرف؛ .1

بـه بـازار   درامر صدور کالاي مشـابه،  ) رقیب(اخبار و اطلاعات از کشورهاي فعال  .2
 هدف؛

 وضعیت رقابت و مسائل مربوط به مقررات وارداتی کالاها به کشور هدف؛ .3

 هاي ورود به بازارهاي هدف؛ روش .4

 مقررات حقوقی در کشورهاي هدف؛ .5

  .مسائل ارزي و پولی: ج
 آشنایی صادرکنندگان با مقررات ارزي و پولی در کشور هدف؛ .1

 کشور هدف؛ آشنایی صادرکنندگان با مقررات سیستم بانکی در .2

  .اطلاعات واخبار پیرامون دیگر مراکز تجاري در جهان: د
 هاي تجاري به بنادر کشور؛ ورود کشتی .1

 هاي تجاري از بنادر کشور؛ خروج کشتی .2

ها در  در اقصی نقاط دنیا و تغییرات نرخ) دریایی، زمینی، هوایی(هاي حمل  هزینه .3
 هاي مختلف؛ زمان

  .ی حمل کالا به مراکز تجاري در کشور هدفهاي لازم در مورد چگونگ ارائه راه .4
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هـاي   هاي آموزشی در زمینه ارائه خدمات آموزشی به صادرکنندگان با برگزاري کلاس: ذ
  .مختلف مسائل صادراتی کشور

  ).بازار هدف(بازرگانی در خارج از کشور  وابستهتر نمودن  فعال: ر
هـاي   ها و نمایندگی ا سفارتخانهبازرگانی در خارج از کشورها ب وابستهتر  همکاري بیش: ز

 .سیاسی کشور
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 و ها فرصت ضعف، و قوت نقاط( یدائم يتجار مراکز SWOT سیماتر
  )رانیا يتجار مراکز يدهایتهد

 ازمندین ینفت ریغ صادرات توسعه به کمک هدف با یدائم يتجار مراکز جادیا
 و ها فرصت و يتجار مراکز جادیا يها رساختیز ضعف و قوت نقاط ییشناسا

  .است یصادرات طیمح عوامل يدهایتهد

  )یداخل طیمح(يتجار مراکز جادیا يها رساختیز -الف

  یاسیس ،یقانون ،یحقوق رساختیز

  کننده یبانیپشت رساختیز

  ياقتصاد ،یمال رساختیز

  یانسان ،یفرهنگ رساختیز

  یاطلاعات ،یفن رساختیز

  ياستگذاریس و تیریمد رساختیز

 يتجار مراکز توسعه بر مؤثر طیمح(یخارج طیمح ای یصادرات طیمح عوامل -ب
  )یدائم

 بازار ،يمشتر -١

 یرقابت طیمح رقبا، -٢

 شرکا -٣

 ياقتصاد عوامل -۴

 یاسیس عوامل -۵

 یفرهنگ عوامل -۶

 یاجتماع عوامل -٧
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 یدائم يتجار مراکز جادیا يها رساختیز رامونیپ شده مطرح موارد به توجه با
 یم نییتع ریز  شرح به ها رساختیز نیا شده مطرح ابعاد از کی هر يبند تیاولو

  :گردد

  یقانون ،یحقوق بعد در -الف

 کشور از خارج در یدائم يتجار مراکز جادیا جهت در لازم نیقوان نیتدو -

 جادیا جهت در يگذار هیسرما تیتقو و قیتشو منظور به یقانون بستر نیتأم -
 یدائم يتجار مراکز

 امر نیا فعالان از تیحما جهت در لازم یحقوق گاهیجا نیتأم -

 کشور از خارج در ینیآفر اشتغال یقانون يها تیظرف به توجه -

  کننده یبانیپشت بعد در -ب

 مورد هدف يکشورها به صادرات لیتسه يراستا در کشور گمرك يها تیفعال -
 یدائم يتجار مراکز جادیا نظر

 ینفت ریغ صادرات لیتسه يبرا کشور يا مهیب يها سازمان و مؤسسات تیفعال -
 )متوسط و کوچک يها شرکت(کشور SME بخش صادرات لیتسه خصوص به

 ینفت ریغ صادرات توسعه و لیتسه يراستا در کشور یاتیمال ستمیس تیفعال -

 ینفت ریغ صادرات توسعه و لیتسه يراستا در کشور نقل و حمل ستمیس تیفعال -

  ياقتصاد-یمال بعد در - ج

 در پرداخت و افتیدر نهیزم در کشور یبانک ستمیس يها تیقابل و امکانات جادیا -
 کشور از خارج

 کشور از خارج در پرداخت و افتیدر ستمیس یمنیا -

 یدائم يتجار مراکز جادیا فعالان يبرا لازم یمال منابع و اعتبار نیتأم به کمک -
 کشور از خارجدر 

  یانسان -یفرهنگ بعد در -د
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 در یئمدا يتجار مراکز در کار الزامات با تجار ییآشنا جهت در امکانات جادیا -
 کشور از خارج

 در کار الزامات به توجه با کشور یانسان يروین يها مهارت و ها تیقابل به توجه -
  یدائم يتجار مراکز

  یاطلاعات -یفن بعد در -ت

 اطلاعات و آمار و SME خصوص به صادرکنندگان یدسترس زانیم به توجه -
 هدف يکشورها يتجار

 يتجار اطلاعات مبادله تیامن يبرقرار و يتجار اطلاعات مبادله به توجه -

  ياستگذاریس و تیریمد بعد در - ح

 کشور ینفت ریغ صادرات توسعه با رابطه در کشور ياستهایس -

 کشور از خارج در یدائم يتجار مراکز جادیا یمتول يسازمانها ییتوانا و تیقابل -

 گمرك، بانک، مانند کننده یبانیپشت اقدامات با ارتباط در کشور يها استیس -
 ... و نقل و حمل ات،یمال ،مهیب

 کشور از خارج در یدائم يتجار مراکز جادیا يندهایفرآ و ها هیرو -

 کشور يتجار مؤسسات یرقابت قدرت تیتقو با ارتباط در کشور يها استیس -

 در یانسان منابع يها تیقابل تیتقو و توسعه با ارتباط در کشور يها استیس -
 کشور از رجخا یدائم يتجار مراکز در تیفعال يراستا

 يتجار مراکز جادیا يها رساختیز خصوص در شده مطرح ابعاد تیاهم انیب از بعد
  .میپرداز یم لیذ شرح به یصادرات طیمح عوامل از کی هر تیاهم انیب به یدائم

 مراکز توسعه بر آن ریتأث و یصادرات هدف يبازارها در بالقوه يتقاضا زانیم -١
 یدائم يتجار

 يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث و یصادرات هدف يارهاباز در رقبا سهم زانیم -٢
 یدائم
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 مراکز توسعه بر آن ریتأث و یصادرات هدف يبازارها در رقبا حضور شدت و زانیم -٣
 یدائم يتجار

 یدائم يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث و یصادرات هدف يبازارها رشد نرخ -۴

 یدائم يتجار مراکز سعهتو بر آن ریتأث و یصادرات هدف يبازارها تیجمع زانیم -۵

 یدائم يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث و رانیا يتجار يشرکا يها تیقابل -۶

 مراکز توسعه يراستا در کشور با آنها روابط ریتأث و رانیا يتجار يشرکا تعداد -٧
  یدائم يتجار

 در یدائم يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث و یجهان اقتصاد در ییهمگرا روند -٨
 ورکش از خارجئ

 مراکز توسعه بر آن ریتأث و يا منطقه ،يتجار يها هیاتحاد و مجامع گسترش -٩
 کشور از خارج در یدائم يتجار

 بر آن ریتأث و هدف يکشورها از ریغ به کشورها گرید با رانیا یاسیس روابط-10
  کشور از خارج در یدائم يتجار مراکز توسعه

 یدائم ي تجار مراکز جادیا یولمت يکشورها يتجار يها برنامه و ها ياستراتژ -11
  یدائم يتجار مراکز توسعه بر  ریتأث و

 توسعه بر ریتأث و یصادرات هدف يکشورها يتجار يها برنامه و ها ياستراتژ -12
  یدائم يتجار مراکز

  یدائم يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث و یجهان اقتصاد تیوضع و طیشرا -13

   یدائم يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث و یزبان ،یقوم ،ینید ،یفرهنگ اشتراکات -14

 بر آن ریتأث و یصادرات هدف يکشورها رفاه سطح و یافتگی توسعه تیوضع -15
  یدائم يتجار مراکز توسعه

  یدائم يتجار مراکز توسعه بر آنها ریتأث و هیهمسا يکشورها ياقتصاد تیوضع -16



 ١٠١

 جادیا يها رساختیز یآت روند و یفعل تیوضع انیب به حال مذکور عوامل به توجه با
  :میپرداز یم لیذ شرح به یدائم يتجار مراکز

 یقانون ،یحقوق بعد در - ١

 هدف يکشورها در یدائم يتجار مراکز توسعه يبرا لازم نیقوان نیتدو -الف
  یصادرات

 .است ینسب قوت يدارا یفعل تیوضع -١

 .دهد یم نشان را ها قوت توسعه یآت روند -٢

  یدائم يتجار مراکز جادیا از یبانیپشت جهت در یقانون بستر نیتأم -ب

 .شود یم یابیارز نامناسب یفعل تیوضع -١

 .دهد یم نشان را یخوب بهبود یآت روند -٢

 جادیا جهت در يگذار هیسرما تیتقو و قیتشو منظور به یقانون بستر نیتأم - ج
  یدائم يتجار مراکز

 .است ینینابیب حالت دهنده نشان یفعل تیوضع -١

 .دهد یم نشان را يبهتر اعاوض یآت روند -٢

  امر نیا فعالان از تیحما جهت در لازم یحقوق گاهیجا نیتأم -د

 .شود یم یابیارز نامناسب یفعل تیوضع -١

 .دهد یم نشان را تیوضع بهبود سمت به حرکت یآت روند -٢

  کشور از خارج در ینیآفر اشتغال یقانون تیوضع به توجه -و

 .است نامناسب یفعل تیوضع -١

 .دهد یم دینو را يبهتر تیعوض یآت روند -٢

  



 ١٠٢

  کننده یبانیپشت بعد در-2
 مورد هدف يکشورها به صادرات لیتسه يراستا در کشور گمرك يها تیفعال -الف
  یدائم يتجار مراکز جادیا نظر

 .است ضعف يدارا يحدود تا یفعل تیوضع -١

 .دهد یم دینو را يبهتر تیوضع یآت روند -٢

 به ینفت ریغ صادرات لیتسه يبرا کشور يا مهیب يها سازمان و مؤسسات تیوضع -ب
  )متوسط و کوچک يها شرکت(کشور SME بخش صادرات لیتسه خصوص

 .است نامناسب یفعل تیوضع -١

 .دهد یم نشان را ضعف استمرار زین یآت روند -٢

  یرنفتیغ صادرات توسعه و لیتسه يراستا در کشور یاتیمال ستمیس تیفعال - ج

 .است نامناسب یفعل تیوضع -١

 .داشت خواهد يتر مناسب تیوضع یآت روند -٢

  یرنفتیغ صادرات توسعه و لیتسه يراستا در نقل و حمل ستمیس تیفعال -د

 .گردد یم یابیارز نامناسب صورت به یفعل تیوضع -١

 .داشت خواهد يتر مناسب تیوضع یآت روند -٢

 ياقتصاد – یمال بعد در - ٣

 پرداخت و افتیدر نهیزم در کشور یبانک ستمیس يها تیقابل و امکانات جادیا -الف
  کشور از خارج در

 .است ضعف يدارا یفعل تیوضع -١

 .است شده ینیب شیپ ینسب توسعه یآت روند -٢

  کشور از خارج در پرداخت و افتیدر ستمیس یمنیا -ب



 ١٠٣

 .است شده یابیارز دیشد ضعف يدارا یفعل تیوضع -١

 .دهد یم دینو را يبهتر تیوضع یآت روند -٢

 یدائم يتجار مراکز جادیا فعالان يبرا لازم یمال منابع و اعتبار نیتأم به کمک - ج
  کشور از خارج در

 .است شده یابیارز فیضع یفعل تیوضع -١

  .دهد یم دینو را يبهتر تیوضع یآت روند -٢

  یانسان – یفرهنگ بعد در- 4

 در یدائم يتجار مراکز در کار الزامات با تجار ییآشنا جهت در امکانات جادیا -الف
  کشور از خارج

 .است شده یابیارز مناسبنا یفعل تیوضع -١

 .دهد یم دینو را يبهتر تیوضع یآت روند -٢

 در کار الزامات به توجه با کشور یانسان يروین يها مهارت و ها تیقابل به توجه -ب
  یدائم يتجار مراکز

 .است نامناسب یفعل روند -١

 .شود یم ینیب شیپ بهبود به رو یآت روند -٢

  یاطلاعات – یفن بعد در- 5

 يتجار اطلاعات و آمار به SME به صادرکنندگان یدسترس انزیم به توجه -الف
  هدف يکشورها

 .است دیشد ضعف يدارا یفعل تیوضع -١

 .دهد یم دینو را يبهتر تیوضع یآت روند -٢

  يتجار اطلاعات مبادله تیامن يبرقرار و يتجار اطلاعات مبادله به توجه -ب



 ١٠٤

 .است دیشد ضعف يدارا یفعل تیوضع -١

 .دهد یم دینو را يبهتر تیوضع یآت روند -٢

  ياستگذاریس و تیریمد بعد در -6
  کشور ینفت ریغ صادرات توسعه با رابطه در کشور يها استیس -الف

 .دهد یم نشان را ینینابیب حالت یفعل تیوضع -١

 .دهد یم دینو را يشتریب بهبود یآت روند -٢

  ورکش از خارج در یدائم يتجار مراکز جادیا یمتول يها سازمان ییتوانا و تیقابل -ب

 .دارد وجود قوت بر ضعف یفزون یعنی است نامناسب یفعل تیوضع -١

 .هاست قوت شیافزا و ها ضعف کاهش دهنده نشان یآت روند -٢

 مه،یب گمرك، بانک، مانند کننده یبانیپشت اقدامات با ارتباط در کشور يها استیس - ج
  ... و نقل و حمل ات،یمال

 .است ضعف يدارا یفعل تیوضع -١

 .دهد یم دینو را تیوضع بهبود یآت روند -٢

  کشور از خارج در یدائم يتجار مراکز جادیا يندهایفرا و ها هیرو -ت

 .است اریبس ضعف يدارا یفعل تیوضع -١

 .گردد یم یابیارز بهبود به رو یآت روند -٢

  کشور يتجار مؤسسات یرقابت قدرت تیتقو با ارتباط در کشور يها استیس -ث

 .دارد نینابیب حالت یفعل تیوضع -١

 .است تیوضع در بهبود دهنده نشلن یآت روند -٢

  

  



 ١٠٥

 در یانسان منابع يها تیقابل تیتقو و توسعه با ارتباط در کشور يها استیس - ح
  کشور از خارج در يتجار مراکز در تیفعال يراستا

 .است دیشد ضعف يدارا یفعل تیوضع -١

 .دهد یم دینو را بهبود به رو روند یآت روند -٢

 تیوضع ،یدائم يتجار مراکز جادیا يها رساختیز یتآ روند و یفعل تیوضع انیب از بعد
  .گردد یم یابیارز لیذ شرح به یصادرات طیمح عوامل یآت روند و یفعل

 يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث و یصادرات هدف يبازارها در بالقوه يتقاضا زانیم -الف
  یدائم

 .هاست فرصت دهنده نشان یفعل تیوضع -١

 .شد خواهند شتریب ها فرصت و است ابندهی بهبود یآت روند -٢

 يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث و یصادرات هدف يبازارها در رقبا سهم زانیم -ب
  یدائم

 .دارد وجود يمحدود يدهایتهد یفعل تیوضع -١

 .کند یم ینیب شیپ را دهایتهد نیا شیافزا یآت روند -٢

 مراکز وسعهت بر آن ریتأث و یصادرات هدف يبازارها در رقبا حضور شدت و زانیم - ج
  یدائم يتجار

 .است زیدآمیتهد یفعل تیوضع -١

 .ابدی یم شیافزا دهایتهد نیا یآت روند در -٢

  یدائم يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث و یصادرات هدف يبازارها رشد نرخ -د

 .است فرصت وجود انگریب یفعل تیوضع -١

 .دهد یم نشان را ها فرصت استمرار یآت روند -٢

  یدائم يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث و یصادرات هدف يبازارها تیجمع زانیم -و



 ١٠٦

 .است فرصت وجود انگرینما یفعل تیوضع -١

 .شد خواهند شتریب ها فرصت یآت روند در -٢

  یدائم يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث و رانیا يتجار يشرکا يها تیقابل -ه

 .میهست فرصت يدارا یفعل تیوضع در -١

 .شد دخواهن شتریب ها فرصت یآت روند در -٢

 مراکز توسعه يراستا در کشور با آنها روابط ریتأث و رانیا يتجار يشرکا تعداد -ي
  یدائم يتجار

 .است وجودفرصت دهنده نشان یفعل تیوضع -١

 .افتی خواهند شیافزا ها فرصت یآت روند در -٢

 خارج در یدائم يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث و یجهان اقتصاد در ییهمگرا روند -س
  کشور از

 .است فرصت وجود انگرینما یفعل تیوضع -١

 .شد خواهند شتریب ها فرصت نیا زانیم یآت روند در -٢

 مراکز توسعه بر آن ریتأث و يا منطقه ،يتجار يها هیاتحاد و مجامع گسترش -ش
  یدائم يتجار

 .است فرصت دهنده نشان یفعل تیوضع -١

 .ابدی یم توسعه فرصتها نیا زانیم یآت روند در -٢

 توسعه بر آن ریتأث و هدف يکشورها از ریغ به کشورها گرید با رانیا یاسیس روابط -ر
  یدائم يتجار مراکز

 .است زیآم دیتهد یفعل تیوضع -١

 .دهد یم نشان را تیوضع نیا بودن زیآم دیتهد یآت روند -٢



 ١٠٧

 توسعه بر آن ریتأث و یصادرات هدف يکشورها يتجار يها برنامه و ها ياستراتژ -ز
  یدائم يتجار مراکز

 .دارد وجود ییها فرصت یفعل تیوضع -١

 .دهد یم نشان را ها فرصت نیا استمرار یآت روند -٢

  یدائم يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث و یجهان اقتصاد تیوضع و طیشرا -ص

 .است فرصت وجود دهنده نشان یفعل تیوضع -١

 .دهد یم نشان را ها فرصت شیافزا یآت روند -٢

  یدائم يتجار مراکز توسعه آنبر ریتأث و یزبان ،یقوم ،ینید ،یفرهنگ اشتراکات -ض

 .دهد یم نشان را ها فرصت یفعل تیوضع -١

 .داشت خواهد یپ در را ها فرصت شیافزا یآت روند -٢

 توسعه بر آن ریتأث و یصادرات هدف يها کشور رفاه سطح و یافتگی توسعه تیوضع -ط
  یدائم يتجار مراکز

 .است یصادرات طیمح در فرصت وجود دهنده نشان یفعل تیوضع -١

 .است طیمح نیا در ها فرصت استمرار یآت روند -٢

  وضعیت اقتصادي کشورهاي همسایه و تأثیر آنها بر توسعه مراکز تجاري دائمی -ظ

 .وضعیت فعلی نمایانگر وجود فرصت است -1

  .در روند آتی میزان این فرصت ها بیشتر خواهد شد -2



 ١٠٨

 يتجار مراکز جادیا يها رساختیز ضعف و قوت نقاط يبند جمع
  یائمد

  )Strenght(  :قوت نقاط
 یدائم يتجار مراکز توسعه جادیا رامونیپ دستورالعمل نیتدو )١

 یدائم يتجار مراکز طرح ياجرا يبرا دولت برنامه )٢

 توسعه چهارم برنامه چارچوب در کننده یبانیپشت يها بخش يها تیقابل يارتقا )٣

 ییقایآفر يها کشور در يتجار مراکز جادیا يراستا در گرفته صورت يها تلاش )۴
 انهیم يایآس و

 در تعاون اتاق ،یبازگان وزارت تجارت، توسعه سازمان گرفته صورت يها تلاش )۵
 یبانک ستمیس يایمزا از تجار يریگ بهره يراستا

 نیمسئول توسط يتجار مراکز جادیا يها روش خصوص در قیتحق ای و ییشناسا )۶
 ربطیذ

 کشور در یارجخ يگذار هیسرما موانع رفع جهت در یقانون يها تلاش )٧

 مراکز جادیا یسنج مکان ،یابی مکان جهت در یمتول يها دستگاه يزیر برنامه )٨
 یدائم يتجار

 هدف يکشورها يبازارها قیدق شناخت منظور به يکاربرد مطالعات انجام )٩

  یجهان و يا منطقه و يتجار و ياقتصاد يها سازمان و مجامع در فعال حضور )١٠

 ها شگاهینما در هدفمند و مؤثر حضور برنامه نیتدو )١١

  ارتقاء کیفیت کالاها و خدمات و دستیابی به سهم بیشتري از بازارهاي صادراتی )١٢

 تجارت توسعه يبرا لازم نهیزم جادیا بر توسعه چهارم برنامه دیتأک )١٣

 کشور توسعه در ینفت ریغ صادرات گاهیجا و تیاهم به کشور رانیمد توجه )١۴

 صدور قابل خدمات و کالاها دیتول شیافزا )١۵



 ١٠٩

 مبادله قابل يها فرصت ییاشناس )١۶

 صدور بخش در خصوص به ینفت ریغ صادرات امر در دیجد يها تیظرف جادیا )١٧
 یمهندس ،یفن خدمات

 یصادرات يها تشکل به توجه )١٨

 کشور از خارج در يتجار یندگینما دفاتر گسترش )١٩

 کشور از خارج در یدائم يتجار مراکز جادیا به کشور بازرگانان شیگرا )٢٠

  

  ):Weaknesses(ضعف قاطن
 گسترش جهت در ریدرگ يها سازمان نیب در لازم یهماهنگ و انسجام فقدان )١

 یدائم يتجار مراکز

 مراکز گسترش حوزه در مناسب و مدون برنامه و استیس ،ياستراتژ فقدان )٢
 کشور از خارج در یدائم يتجار

 هدف يکشورها از کی هر يازهاین قیدق ییشناسا عدم )٣

 یبانک يها ستمیس با کشور یبانک ستمیس نیب بخش اثر و مستمر ارتباط ضعف )۴
 یخارج

 رانیا یبانک ستمیس فعال حضور عدم )۵

 کشور از خارج در پرداخت و افتیدر اتیعمل انجام يبرا لازم رساختیز فقدان )۶

 نقل و حمل يا نهیهز مداوم شیافزا )٧

 یصادرات هدف يکشورها ییقضا و یحقوق يها بخش با تجار یکاف ییآشنا عدم )٨

 يکشورها با سهیمقا در يا تعرفه ریغ موانع و يتجار يبالا يها تعرفه وجود )٩
 بیرق

 مند علاقه یانسان يروین آموزش گاهیجا و نقش به لازم توجه فقدان )١٠



 ١١٠

 یاطلاعات منابع وجود و کشور يتجار يها بخش در اطلاعات ارائه فرهنگ نبود )١١
 يانحصار و یرسم ریغ

 کشور يتجار نیقوان در ثبات عدم )١٢

  

 مراکز جادیا يبرا یصادرات طیمح يدهایتهد و اه فرصت يبند جمع
  یدائم يتجار

  ):Opportunities(فرصتها
 مراکز توسعه بر آن ریتأث و یصادرات هدف يبازارها در بالقوه يتقاضا زانیم )١

 یدائم يتجار

 یدائم يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث و یصادرات هدف يبازارها رشد نرخ )٢

 یدائم يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث و یتصادرا هدف يبازاها تیجمع زانیم )٣

 يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث و کشور يتجار يشرکا يها تیقابل شیافزا )۴
 یدائم

 توسعه يراستا در آنها روابط ریتأث و کشور SME بخش يشرکا تعداد شیافزا )۵
 یدائم يتجار مراکز

 یالملل نیب يتجار مبادلات سطح شیافزا )۶

 یفرهنگ مبادلات لیتسه )٧

 مراکز توسعه بر آن ریتأث و يا منطقه ،يتجار يها هیاتحاد و مجامع گسترش )٨
 یدائم يتجار

 يتجار يها هیاتحاد قیطر از تجارت لیتسه )٩

 توسعه بر آن ریتأث و یصادرات هدف يکشورها يتجار يها برنامه و ها ياستراتژ )١٠
 یدائم يتجار مراکز



 ١١١

 یدائم يتجار اکزمر توسعه بر آن ریتأث و یجهان اقتصاد تیوضع و طیشرا )١١

 یدائم يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث و یزبان ،یقوم ،ینید ،یفرهنگ اشتراکات )١٢

 بر آن ریتأث و یصادرات هدف يکشورها رفاه سطح و یافتگی توسعه تیوضع )١٣
 یدائم يتجار مراکز توسعه

 یدائم يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث و هیهمسا يکشورها ياقتصاد تیوضع )١۴

 یالملل نیب يبازارها به یداخل يزارهابا کردن متصل )١۵

 یخارج تجارت بر نظارت و ییاجرا امور در یصادرات يها تشکل شتریب مشارکت )١۶

 از خارج در يتجار مقررات و نیقوان با تجار ییآشنا يبرا طیشرا ن آورد فراهم )١٧
 صادرات توسعه يراستا در کشور

  ):Threats(دهایتهد
 یصادرات هدف يبازارها در رقبا تعداد شیافزا )١

 مراکز توسعه بر آن ریتأث و یصادرات هدف يبازارها در رقابت شدت شیافزا )٢
 یدائم يتجار

 در و یجهان تجارت سازمان در آنها تیعضو لیدل به رقبا يها تیقابل تیتقو )٣
 بیرق يکشورها يبرا يتجار يها تعرفه کاهش جهینت

 بر آن ریتأث و هدف يکشورها از ریغ به کشوررها گرید با رانیا یاسیس روابط )۴
 یدائم يتجار مراکز توسعه

 و یدائم يتجار مراکز جادیا یمتول يکشورها يتجار يها برنامه و ياستراتژ )۵
 یدائم يتجار مراکز توسعه بر آن ریتأث

 یرانیا يتجار یپلماسید ضعف لیدل به رقبا یزن چانه قدرت شیافزا )۶
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 یالملل نیب صحنه در قدرتمند يکشورها از يتعداد ياقتصاد و یاسیس يفشارها )٧
 رانیا کشور بر

 ریغ يکشورها يبرا يتجار يها هیاتحاد درون يبازارها به یدسترس تیمحدود )٨
 عضو

 يکشورها بر افتهی توسعه قدرتمند يکشورها یفرهنگ يلایاست رشد به رو خطر )٩
 مدرن يتکنولوژها قیطر از توسعه حال در

  

 مراکز جادیا مناسب يها ياستراتژ ارائه و SWOT لیتحل يبند جمع
  یدائم يتجار

 با یدائم يتجار مراکز جادیا يها رساختیز حاضر حال در شده ارائه مباحث به توجه با
 توسعه و جادیا از مانع کمبودها نیا و است مواجه يا عمده ضعف نقاط و ها کمبود
 به یابیدست است یهیبد. گردد یم یصادرات هدف يکشورها در یدائم يتجار مراکز

 در گرا برون يریگ جهت به توجه ضرورت ساله 20 انداز چشم در نظر دمور گاهیجا
 مراکز مثل صادرات توسعه بر مؤثر عوامل و ها زمیمکان به جهینت در و کشور اقتصاد

 تیفیک و حجم هرچند ریاخ سال چند یط در. دینما یم ریناپذ انکار را یدائم يتجار
 مشابه تیوضع يدارا يکشورها با سهیمقا در اما است، افتهی شیافزا یرنفتیغ صادرات

 و مشخص برنامه و ياستراتژ نبود لیدل به عمدتاً امر نیا که دارد وجود يادیز فاصله
 موجبات صادرات یمتول يها سازمان نیب در انسجام و یهماهنگ نبود لیدل به نیهمچن

. است یمدائ يتجار مراکز جادیا مانند يها تیفعال توسعه عدم بر یلیدل و یبرنامگ یب
 يها خواست و ازهاین در راتییتغ سرعت و یجهان صحنه در رقابت دیتشد حال نیا با

 زین ما صادرکنندگان ،یرنفتیغ صادرات توسعه يراستا در کند یم جابیا انیمشتر
 به کشور از خارج در انیمشتر انتظارات و ازهاین از مناسب و موقع به درك با بتوانند
 را ییفضا نیچن توانند یم کشور از خارج در يتجار مراکز .دهند پاسخ آنها به سرعت

 حضور عدم یاصل موانع مناسب برنامه نیتدو با ستیبا یم استگذارانیس لذا. کنند جادیا
 مراکز حاضر حال در.ندینما مرتفع را ها SME بخش در خصوص به يتجار مؤسسات

 یجهان يبازارها در یبمناس حضور خدمات و کالاها ارائه با توانند یم یدائم يتجار
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 رقابت توان ستیبا یم یجهان رقابت صحنه در داریپا حضور يبرا مسلماً و باشند داشته
 کشور، يتجار مقررات در لازم یهماهنگ و انسجام مستلزم امر نیا و باشند داشته زین را

 ستمیس در انسجام کشور، از خارج با يتجار تعامل مناسب، یقانون بسته هاي وجود
 و ازهاین با انطباق و يتجار نیقوان در ییایپو ،يتجار نیقوان در ثبات ،ییقضا و یحقوق

 و یبانک شبکه توسط یلاتیتسه خدمات ارائه و بودن آماده جهان، در يتجار الزامات
 يازهاین شیپ و  اتیضرور از صادرات حوزه در کننده یبانیپشت  يها تیفعال گرید

  .است کشور از جخار در یدائم يتجار مراکز تیموفق

 شرح به یدائم يتجار مرکز کی کیاستراتژ اهداف مجموعه مطروحه موارد به توجه با
  .گردد یم اعلام لیذ

 به یابیدست زانیم و جهت کننده یابیارز يها شاخص عنوان به کیاستراتژ اهداف
 يتجار مراکز توسعه و جادیا يها رساختیز به توجه با. کند یم نییتع را مطلوب گاهیجا
 يتجار مراکز توسعه جهت در نظر مورد کیاستراتژ دافها یصادرات طیمح عوامل و

  .گردد یم انیب لیذ شرح به یدائم

  

  :رانیا يتجار مراکز کیاستراتژ اهداف
 یدائم يتجار مراکز جادیا يبرا یخصوص بخش یصادرات يها تیفعال لیتسه )١

 مبادله قابل يها فرصت ییشناسا )٢

 یدائم يتجار مراکز با یصادرات يها لتشک و ها هیاتحاد ییهمسو )٣

 مراکز يا توسعه و یاتیعمل يها نهیهز پوشش يبرا ازین مورد یمال منابع نیتأم )۴
 هدف يکشورها در یدائم يتجار

 خصوص به و جهان سراسر از يتجار اطلاعات يها بانک کردنآمد روز و توسعه )۵
 بانک به کشور سطح در نیفعال یدسترس امکان جادیا و یصادرات هدف يبازارها

 فوق یاطلاعات يها
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 به ای و هدف يکشورها با مشترك اتاق جادیا و یبازرگان يها اتاق کردن تر فعال )۶
 بخش و يتجار يها یندگینما يساز فعال و گسترش ت،یتقو( گرید عبارت
 ).کشور از خارج در رانیا يها سفارتخانه یبازرگان

 در مشترك يگذار هیسرما نیتضم و يا مهیب ،یبانک يها يهمکار موانع حل )٧
 یدائم يتجار مراکز جادیا يراستا

 توسعه و میتعم و یمهندس و یفن خدمات صادرات يبرا ياعتبار خطوط جادیا )٨
  آن

 يها مؤسسه با کشور يتجار يها مؤسسه نیب يتجار يها يهمکار توسعه )٩
 يتجار مراکز جادیا و ینفت ریغ صادرات توسعه يراستا در کشورها گرید يتجار

 کشورها آن در یئمدا

 يا منطقه ياقتصادپیمان هاي   در تیعضو )١٠

 ونقل حمل ناوگان توسعه به تیاولو و توجه )١١

 یدائم يتجار مراکز جادیا یاصل محرك عنوان به یخصوص بخش يساز توانمند )١٢

 مراکز جادیا يبرا نظر مور يها ياستراتژ شده، مطرح کیاستراتژ اهداف به توجه با
  :شود یم داده شینما ریز شکل در SWOTسیماتر به توجه با یدائم يتجار

  

  T      داتیتهد           O     ها فرصت
SO 

  
 یرقابت يها يبرتر

ST 
  

 منابع مجدد صیتخص
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  هایازمندین
  

WO  
 

  
  

  يریپذ بیآس
  

WT 

  

 SO  ی رقابتي هاي برتري استراتژ از توانی م ها فرصت و قوت نقاط قیتطب از
  .نمود استفاده

ST  رفعي برا توانی می خارج طیمح داتیتهد و قوت نقاط قیتطب از 
  .گرفت کمک منابع مجدد صیتخصي استراتژ ازی خارج داتیتهد

WT  مشخص هاي ریپذ بیآس ،یخارج داتیتهد وی داخل ضعف نقاط قیتطب از   

  .رددی گم

WO  است لازم گرددی م ها فرصت از استفاده مانع ضعف نقاط که آنجا از 
  .کرد استفاده ها فرصت از بتوان تا گردد شخصمی واقعي ازهاین

  )برتري هاي رقابتی( SOاستراتژي هاي 
استفاده از موقعیت سوق الجیشی دینی، فرهنگی، تاریخی با در نظر گرفتن  -1

شرایط ایران در صدور خدمات فنی، مهندسی، صادرات کالاهاي فکري، فرهنگی 
 ...و 

دسترسی (ر وضعیت حمل و نقل استفاده از موقعیت سوق الجیشی ایران از نظ -2
 )به راه هاي آبی

مزیت نسبی در پخش صنایع غذایی، مواد و محصولات معدنی، صنایع  -3
 پتروشیمی و برخی از خدمات فنی و مهندسی

 بالا بودن ظرفیت ها و پتانسیل هاي صادراتی -4
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  )نیازمندي ها( WOاستراتژي هاي 
 تجاري دائمی  تعامل بین سازمان هاي متولی ایجاد و توسعه مراکز -1

 تدوین سیاست استراتژیک تجاري -2

  )تخصیص مجدد منابع( STاستراتژي هاي 
 توسعه و گسترش همکاري با مجامع و سازمان هاي منطقه اي  -1

گسترش بسترهاي قانونی لازم براي توسعه فعالیت هاي بخش خصوصی در  -2
 خصوص ایجاد مراکز تجاري دائمی

ي تجاري و بخش بازرگانی سفارت تقویت، گسترش و فعال سازي نمایندگی ها -3
 خانه هاي ایران در خارج از کشور

  )آسیب پذیري( WTاستراتژي هاي
توجه به ریسک فعالیت هاي اقتصادي سرمایه گذاران علاقه مند به ایجاد مراکز  -1

 تجاري دائمی در خارج از کشور

 توجه به توسعه روابط سیاسی و بین المللی و تأثیر آن بر توسعه همکاري هاي -2
 اقتصادي و تجاري بین المللی

  سیاست هاي کلان ایجاد مراکز تجاري دائمی
پس از تعیین استراتژي هاي ایجاد مراکز تجاري دائمی، تعیین ضوابط و چارچوب هایی 

  .تجهت تسهیل در اجراي استراتژي ها و تضمین اجراي درست آنها ضروري اس

اري دائمی متناسب با استراتژي بر این اساس ارائه سیاست هاي کلان توسعه مراکز تج
  :هاي پیشنهادي به شرح زیر ضروري به نظر می رسد

گسترش مناسبات تجاري با بسیاري از مناطق جهان به خصوص کشورهاي  -1
 آفریقایی و کشورهاي عضو سازمان کنفرانس اسلامی

توجه به موانع و مشکلات فراروي صادرات غیر نفتی و شناسایی فرصت هاي  -2
 ي در حوزه هاي مختلف اقتصادي متقابل همکار
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ارتقاء آگاهی مؤسسه هاي تجاري نسبت به خدمات و قابلیت هاي مراکز تجاري  -3
 دائمی در خارج از کشور

 حضور فعال در تمامی نمایشگاه ها -4

  توجه به اولویت ها و اهداف مورد نظر براي توسعه صادرات غیر نفتی -5
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  فصل پنجم
  

  مقدمه

رعت تحولات کشورها را بر آن داشته تا به منظور کسب تشدید رقابت و س, جهانی سازي
مزیت رقابتی پایدار و بهره گیري از فرصـت هـاي موجـود بـه دنبـال معرفـی ابزارهـاي        
بازاریابی متنوع مانند مراکز تجاري دائمی و سایر نوآوري ها باشند تا بتوانند از دورنماي 

دست آورند و بر این اساس است بازار درك بیشتري  به  درفکري مشتریان و رقباي خود 
  .توان از رقبا متمایز گردید و سهم بازار بیشتري را کسب کرد میکه 

نفوذ به بازار , ایجاد مراکز تجاري دائمی فرصت مناسبی براي معرفی محصولات و خدمات
براین اساس و . سازي محصول هاي کشور و حمایت از تجار است )نشان( برند, یک کشور

سائل و مشکلات فراروي ایجاد مراکز تجاري دائمی و با توجه به نقشـی کـه   با توجه به م
  ,توانند در رفع موانع و مشکلات صادرات غیر نفتی ایفا کند میمراکز تجاري دائمی 

دراین بخش از پژوهش ابتدا مدل پیشـنهادي جهـت راه انـدازي مراکـز تجـاري دائمـی       
ه اندازي مراکز تجاري دائمی ارائه می معرفی می گردد سپس اساسنامه مرکز مطالعاتی را

گردد و در نهایت راهکارهاي پیشنهادي در راستاي بهبود وضعیت راه انداز مراکز تجاري 
  .دائمی بیان خواهد شد
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  مدل پیشنهادي مطالعاتی راه اندازي مراکز تجاري دائمی

ز راک ـمدل پیشنهادي این پژوهش در برگیرنده یک مدل مطالعاتی جهـت راه انـدازي م   
مدل پیشـنهادي  شـامل یـک مرکـز مطالعـاتی چنـد       . تجاري در کشورهاي هدف است

منظوره است که با انجام فعالیت هاي تحقیقاتی امکانات مورد نیاز تجار و تولیدکنندگان 
ایـن مرکـز مطالعـاتی زیـر نظـر      . سـازد  مـی را جهت عرضه محصولات و خدماتشان مهیا 

کند و با انجام فعالیت هاي تحقیقاتی نقش مهمی  مراکز تجاري دائمی فعالیت می شوراي
هاي درست شوراي مراکز تجاري دائمـی ایفـا    ریزي به اتخاذ تصمیمات و برنامه در کمک

  .کند می

ارکان اصلی تشکیل دهنده و اداره کننده مرکز مطالعاتی راه اندازي مراکز تجاري دائمی 
  :عبارتند از

  رانی از سازمان توسعه تجارت ایاننمایندگ -1
 ی از اتاق ایراناننمایندگ -2
 ی از دفاتر بازرگانی در خارج از ایراناننمایندگ -3
 ی از اتاق تعاوناننمایندگ -4
 نمایندگان بازرگانی سفارتخانه ها در داخل -5

  

مهمترین وظایف در راستاي ایجاد و راه اندازي مراکز تجاري دائمی و یا به عبـارت بهتـر   
  :موارد ذیل استرکن مذکور شامل  5 يفعالیتهامهمترین 

تسهیل فعالیت هاي صادراتی بخش خصوصـی و توانمنـد سـازي آن بـه عنـوان       -
  محرك اصلی ایجاد مراکز تجاري

 شناسایی فرصتهاي قابل مبادله -
 تامین منابع مالی مورد نیاز -
 تضمین سرمایه گذاري, بیمه اي, حل موانع همکاري بانکی -
 توسعه ناوگان حمل و نقل -
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تی سازمان توسعه تجارت در راستاي راه اندازي مراکز تجـاري  عمده فعالیت هاي مطالعا
  .دائمی تلقی می گردد

 توسعه و روزآمدکردن بانک هاي اطلاعاتی -
 فعال تر کردن اتاق هاي بازرگانی و ایجاد اتاق مشترك با کشورهاي هدف -
  همسویی اتحادیه ها و تشکل هاي صادراتی -
ی اتاق ایران در راستاي راه اندازي مراکز مذکور از عمده فعالیت هاي مطالعات فعالیتسه 

  .تجاري دائمی است

حل موانع همکاري , لازم به ذکر است که اتاق ایران در زمینه تامین منابع مالی مورد نیاز
توجه و اولویت به توسعه ناوگان حمل و نقل بـا  , تضمین سرمایه گذاري, بیمه اي, بانکی

حقیقـاتی مطالعـاتی مشـترکی را انجـام مـی      سازمان توسعه تجارت ایران فعالیت هاي ت
  .دهند

مهندسـی و تعمـیم و  توسـعه آن از     -ایجاد خطوط ارتباطی براي صادرات خدمات فنی
ضمن آنکه پیش بینی شده . مهمترین فعالیت هاي دفاتر بازرگانی در خارج از ایران است

اتـاق هـاي   است در امر توسعه و روزآمد کردن بانک هاي اطلاعـاتی و فعـال تـر کـردن     
یران با اتاق دفاتر بازرگانی در خارج از ا, بازرگانی و ایجاد اتاق مشترك با کشورهاي هدف

در واقع در این راستا فعالیت هاي تحقیقاتی مشترکی صورت . آورد ایران همکاري بعمل
  .پذیرد

مهمترین وظیفه مطالعاتی نمایندگان بازرگانی سفارت خانه هـا در داخـل ایـران همانـا     
نگی توسعه همکاري هاي تجاري بین موسسه هاي تجاري کشور بـا موسسـه هـاي    چگو

تجاري دیگر کشورها است که در این زمینه با اتاق تعاون نیز فعالیت مطالعاتی مشترکی 
  .را انجام دهند

منطقـه اي نیـز   وگان حمل و نقـل و عضـویت در پیمـان هـاي     توجه و اولویت توسعه نا
ق تعاون  در نظر گرفته شده است کـه البتـه بـا مشـارکت     مهمترین وظیفه مطالعاتی اتا

  .سفارتخانه ها در داخل ایران این امر صورت می پذیرد نمایندگان بازرگانی
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میـزان  , شیوه مـدیریتی , نوع فعالیت, بدیهی است در این الگو مکان مراکز تجاري دائمی
, دولـت , صوصینحوه و میزان مشارکت بخش خ, بازدهی سرمایه گذاري, سرمایه گذاري

   .مشخص می گردد... افراد بومی و
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  نامه مراکز تجاري دائمی در خارج از کشوراساس
  موضوع -مدت -نام -قسمت اول

بر اساس مصوبه شوراي عالی صادرات غیر نفتی از ایـن بـه بعـد مرکـزي تحـت       -1ماده 
مقـررات  عنوان مرکز مطالعاتی راه اندازي مراکز تجاري دائمی در کشور تاسیس  و طبق 

  .این اساس نامه اداره خواهد شد

مرکز مطالعاتی راه اندازي مراکز تجاري دائمی موسسـه اي اسـت غیـر انتفـاعی      -2ماده
  .تاسیس می گردد دو سالداراي شخصیت حقوقی و براي مدت 

  .مکان مرکز مطالعاتی راه اندازي مراکز تجاري دائمی در تهران خواهد بود -3ماده 

  :ز مطالعاتی راه اندازي مراکز تجاري دائمی عبارت خواهد بود ازموضوع مرک -4ماده 

ایجاد زمینه هـاي لازم و برنامـه ریـزي در خصـوص     مطالعه و تحقیق درخصوص  -1-4
  چگونگی راه اندازي مراکز تجاري دائمی در بازارهاي هدف

ایجاد زمینه براي معرفی و عرضه مستقیم کـالا و  مطالعه و تحقیق درخصوص  -2-4
 ات ایرانی در بازارهاي هدفخدم

انتقال تکنولوژي و همکاري بلند مدت , بازارسازيمطالعه و تحقیق درخصوص  -3-4
 صنعتی با صادرکنندگان ایرانی در راستاي ایجاد مراکز تجاري دائمی, تجاري

اقتصـادي  , اطلاعـاتی , سیاسی, رفع موانع حقوقیمطالعه و تحقیق درخصوص  -4-4
 ر بازارهاي کشور هدف جهت حضور بخش خصوصی د

ارائه انواع تسهیلات حمایتی به متقاضـیان ایجـاد   مطالعه و تحقیق درخصوص  -5-4
 مراکز تجاري دائمی

ارائـه خـدمات اقتصـادي و تجـاري بـه مشـارکت       مطالعه و تحقیق درخصوص  -6-4
 کنندگان و بهره برداران در مراکز تجاري دائمی

و اختلافـات تجـاري   قشـات  کمـک بـه رفـع منا   مطالعه و تحقیق درخصوص  -7-4
 مشارکت کنندگان و بهره برداران در مراکز تجاري دائمی
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شوراي مراکز تجاري دائمی به عنوان بالاترین مرجع سیاست گذاري در خصوص  -5ماده 
ایجاد مراکز تجاري دائمی در خارج از کشور است و تصمیم گیري براي تعیین کشورهاي 

تصـویب پـروژه هـا و هـر     , کمک هاي قابل ارائـه  تعیین میزان, تشکیلات اجرایی, هدف
  .موضوع دیگر مورد نیاز را بر عهده خواهد داشت

  :شوراي مراکز تجاري دائمی متشکل از اعضا حقیقی و حقوقی به شرح ذیل است

  )رئیس شورا(رئیس اتاق بازرگانی و صنایع و معادن ایران یا نماینده تام الاختیار او -الف

  )دبیر شورا(کل سازمان توسعه تجارت ایران رئیس کل یا معاون -ب

  معاون اقتصادي وزارت خارجه یا نماینده تام الاختیار او -ج

  صادرات ایران رئیس انجمن -د

  دبیر کل اتاق تعاون جمهوري اسلامی ایران یا نماینده تام الاختیار او -ذ

  اه هاي ذیربطحسب مورد بالاترین مقام تشکل هاي صادراتی مرتبط یا نماینده دستگ -ر

  :اعضاي مرکز راه اندازي مراکز تجاري دائمی متشکل از -6ماده 

اشخاص حقیقی و حقوقی که صلاحیتشان مورد تایید شوراي مراکز تجاري دائمـی قـرار   
  :گرفته است که می توانند شامل افراد ذیل باشند

  نمایندگانی از اتاق بازرگانی و صنایع و معادن ایران -1
 مان توسعه تجارت ایراننمایندگانی از ساز -2
 بازرگانی ایران در خارج از کشور وابستهنمایندگانی از  -3
 نمایندگانی از اتاق تعاون -4

جلسات شوراي مراکز تجاري دائمی لااقل یکبار در هر ماه در مرکز سـازمان   -7ماده 
هـر عضـو مرکـز راه    . تشکیل و توسط رئیس و در غیاب او دبیر شورا اداره خواهد شد

اکز تجاري دائمی می تواند در هر یک از جلسات بـدون داشـتن حـق راي    اندازي مر



 ١٢٤

حضور یابد و نظرات خود را اعلام دارد مشروط بر آنکه قبلاً این تصـمیم خـود را بـه    
  .اطلاع دیگر اعضاء سازمان رسانیده باشد

  .اتخاذ تصمیم با اکثریت آرا معتبر خواهد بود -
 .تجاري دائمی به او تفویض می گردداختیارات رئیس شورا از طرف شوراي مراکز  -

  :اختیارات و وظایف خاص شوراي مراکز تجاري دائمی به قرار زیر است -8ماده 

مراقبت از حسن , اداره امور مرکز ایجاد مراکز تجاري دائمی در خارج از کشور 1-8
اقدام براي نیل به مقاصد و هدف هاي راه اندازي مراکز , عمل کلیه اعضا شورا

تهیه آئین نامه هاي داخلی و تسلیم آن هـا بـه شـوراي عـالی     , تجاري دائمی
  تصمیم گیري و مدیریت مراکز تجاري دائمی جهت تصویب نهایی

 رسیدگی به درخواست هاي متقاضیان ایجاد مراکز دائمی 2-8
مالی به متقاضیان ایجـاد مراکـز   , سیاسی, حقوقی, ارائه کمک و مشاوره فنی 3-8

 تجاري دائمی
 لعات و امکان سنجی ایجاد مراکز تجاري دائمیتامین هزینه هاي مطا 4-8
تامین بخشی از هزینه هاي راه اندازي و توسعه مراکز تجاري دائمی از قبیـل   5-8

هزینه , پوشش انواع بیمه, هزینه هاي ثبت یا تاسیس مرکز در بازارهاي هدف
, نیـروي انسـانی متخصـص   , بیمـه , هزینه حمل و نقـل , اجاره یا خرید زمین

 ...اطلاع رسانی و, هزینه تبلیغات, ات مشاوره اياستفاده از خدم
تامین بخشی از هزینه هاي خدمات ارائه شده توسط مراکز تجاري دائمـی از   6-8

انجـام  , برگـزاري ملاقـات تجـاري   , قبیل برگـزاري همـایش هـاي تخصصـی    
 ..مکان یابی و , تحقیقات بازاریابی

, ملـی , ي تـاریخی انجام مطالعات و بررسی هاي لازم براي شناسایی پیوند ها 7-8
مذهبی ایران جهت توسعه مراکز تجاري دائمی و گسترش مبادلات بازرگانی 

 در بازارهاي هدف
کمک و همکاري با رایزن بازرگانی سفارت خانه هاي کشـور در جهـت ارائـه     8-8

 انواع تسهیلات حمایتی به متقاضیان ایجاد مراکز تجاري دائمی
ر بر عهده شوراي مراکـز تجـاري دائمـی    اعمال نظارت بر چگونگی انجام امو -9ماده 

  .خواهد بود
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  چگونگی فعالیت مرکز مطالعاتی راه اندازي مراکز تجاري دائمی

مرکز مطالعاتی راه اندازي مراکز تجاري دائمی با انجام فعالیت پژوهشی درصدد تخصیص 
و ارائه خدمات ویژه در راستاي توانمندسازي شرکت هـاي صـادرکننده متقاضـی ایجـاد     

و ایـن  . اکز تجاري دائمی و همچنین مشارکت آنها در توسعه تجارت بین المللی استمر
مالی و تامین هزینه هاي مطالعات , حقوقی, امر همانا از طریق ارائه کمک و مشاوره فنی

, فراهم سازي اطلاعات مورد نیاز در خصوص کشورهاي هدف صـادراتی , و امکان سنجی
  .ت خواهد پذیرفتصور... شناسایی بازارهاي هدف و 

چگونگی فعالیت هر کدام از ارکان تشـکیل دهنـده مرکـز مطالعـاتی راه انـدازي مراکـز       
  :تجاري به شرح ذیل است

مراکز تجاري دائمی است کـه   يبالاترین مرجع تصمیم گیري و سیاست گذاري شورا -1
با توجه به شرح وظایف خود در راس تصمیم گیري و هدایت واحدهاي مطالعاتی قرار 

رفته است و لذا انجام هر گونه فعالیت پژوهشی در راستاي راه اندازي مراکز تجـاري  گ
بعد از تایید شـوراي مراکـز تجـاري    . دائمی با تایید این مرجع امکان پذیر خواهد بود

 :فعالیت هاي پژوهشی در قالب نهادهاي ذیل تعریف می گردد, دائمی
  مرکز خدمات مشاوره اي -الف

یک مرکز تسهیلات تجاري است که در آن فعالیـت هـاي مطالعـاتی     این حوزه به عنوان
قوانین حقوقی در کشورهاي هدف , مقررات مالیاتی, مرتبط با قوانین و مقررات صادراتی

راه اندازي مراکز تجاري دائمی صورت می پذیرد و در اختیـار متقاضـیان قـرار داده مـی     
  .شود

  مرکز خدمات اطلاعات تجاري -ب

آمار و اطلاعاتی در خصوص میـزان  , عنوان مرکز اطلاعاتی مرتبط با تجارتاین حوزه به 
آمار تجارت خارجی بـا کشـورهاي   , تقاضاي بالقوه در بازارهاي هدف ایجاد مراکز تجاري
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...) سهم رقبا در بازارهاي هدف ایجـاد مراکـز تجـاري دائمـی و     (فرصتهاي تجاري, هدف
  .صورت می پذیرد

  صادياقت, مرکز خدمات مالی -ج

اقتصـادي در جهـت راه انـدازي مراکـز تجـاري      , این حوزه به عنوان مرکز خدمات مـالی 
دائمی تلقی می گردد و فعالیت هایی را در خصوص امکانات و قابلیت هاي سیستم بانکی 

کمک به تامین اعتبـار و  , سیستم دریافت و پرداخت در خارج از کشور, کشورهاي هدف
همچنین وضعیت اقتصادي کشورهاي هدف ایجـاد مراکـز   , منابع مالی لازم براي فعالان

  .تجاري دائمی خدماتی را ارائه می کند

  سیاسی, فرهنگی, مرکز خدمات اجتماعی -د

فرهنگی محسوب می شود و فعالیت هایی را , این حوزه به عنوان مرکز خدمات اجتماعی
ن جمعیت بازارهاي میزا, در خصوص آشنایی تجار با الزامات کار در مراکز تجاري دائمی

, سلایق مشتریان بازارهاي هدف, دینی, زبانی, قومی, اشتراکات فرهنگی, هدف صادراتی
را با کشورهاي هدف ایجـاد  ... سطح رفاه و توسعه یافتگی روابط سیاسی و , قدرت خرید

  .مراکز تجاري دائمی انجام می دهد

  مرکز خدمات پشتیبانی -ه

شتیبانی محسـوب مـی شـود و فعالیـت هـایی را در      این حوزه به عنوان مرکز خدمات پ
خرید زمـین مراکـز تجـاري دائمـی در     , اجاره, حمل و نقل, بیمه, خصوص امور گمرکی

  .کشور هاي هدف صادراتی انجام می دهد

و لذا براي ایجاد مراکز تجاري دائمی ضروري است بعد از فرآهم آمدن تمـامی اطلاعـات   
این اطلاعات در اختیار شوراي مراکـز  , مطالعاتی فوقلازم به صورت متمرکز از نهادهاي 

تجاري دائمی قرار گیرد و از طریق نهاد مذکور در اختیار بخش خصوصی و یا دولتی که 
متقاضی ایجاد مراکز تجاري دائمی است قرار داده شود و بـر ایـن اسـاس متقاضـیان بـا      



 ١٢٧

اکـز تجـاري دائمـی    آگاهی کامل از شرایط و فضاي تجارت در کشورهاي هدف ایجاد مر
  .گام بر خواهند داشت
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سیاست هاي پیشنهادي در راستاي بهبود وضعیت راه انـدازي مراکـز   
  تجاري دائمی در کشورهاي هدف

  بازرگانی کشور در کشورهاي هدف فعالیت وابسته -1
ــوقی  -2 ــدمات حق ــاوره و خ ــه مش ــی, ارائ ــه  , فرهنگ ــانی ب ــاتی و اطــلاع رس تبلیغ

 نیصادرکنندگان توسط دفاتر بازرگا
 عرضه کالا و خدمات شرکت هاي ایرانی توسط دفاتر بازرگانی کشور -3
 ایجاد شعبه هاي بانکی در کشور هاي هدف توسط سیستم بانکی -4
انعقاد پیمان هاي دولتی با کشـورهاي هـدف بـه منظـور ثبـات و تـداوم روابـط         -5

 اقتصادي ایران با کشورهاي مذکور-سیاسی
, ملـی , ناسـایی پیونـدهاي تـاریخی   ات و بررسـی هـاي لازم بـراي ش   انجام مطالع -6

مذهبی ایران و بهره برداري از آنها جهت گسترش مبادلات بازرگانی با کشورهاي 
 هدف

 گسترش فعالیت هاي دیپلماتیک براي کاهش فشارهاي سیاسی -7
 خدماتی سرمایه گذاري کشورهاي هدف, شناسایی نیازهاي کالایی -8
 طرف سفارتخانه هاي کشور ارائه انواع تسهیلات حمایتی به صادرکنندگان از -9
اطلاعاتی اقتصادي جهت حضور بخش خصوصی در , سیاسی, رفع موانع حکومتی -10

بازارهاي کشورهاي هدف که در حال حاضر به عنوان مهم ترین مشکل در راستاي 
 .راه اندازي مراکز تجاري دائمی تلقی می گردد
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  ی مربوط به مراکز تجاري دائمیتتوصیه هاي سیاس

 وین جهت گیري کلان براي ایجاد زیر ساختهاتد -1

  :می باشدجهت گیري کلان براي ایجاد زیرساختها بشرح ذیل 
چشم  انداز بیست ساله و نقش صادرات در دستیابی به چشم انداز ترسیم  -1-1

 شده؛

فراهم نمودن بسترهاي قانونی لازم براي فعالیت مراکز تجاري در خارج از  -1-2
 کشور؛

 مه مدون به منظور توسعه صادرات؛تدوین استراتژي و برنا -1-3

 افزایش کارآمدي سازمان هاي متولی صادرات؛ -1-4

مساعد نمودن زمینه هاي فرهنگی، برنامه هاي در دست اجرا دولت براي  -1-5
 توسعه ظرفیتها؛

 هماهنگی و انسجام در مقررات تجاري کشور بخصوص پایداري قوانین؛ -1-6

 هاي تجاري؛ امر تخصص براي انجام فعالیت ضرورت -1-7

  ال اصلاحات در بخش هاي پشتیبانی کننده صادراتاعم -1-8
  هاي تجاري هاي دیپلماتیک به منظور توسعه فعالیت گسترش فعالیت -2

شرایط کشور هدف یا به عبارت هایی براي آشنایی با  در این خصوص مسلماً اعزام هیئت
ري ضرو ...ي، بازار، رقبا، شرکا وعوامل محیط صادراتی که شامل مشتربا آشنایی  بهتر،

ي فعالان اقتصادي آور تر با تشکل هاي اقتصادي، جمع عین حال ارتباط فعال است در
سیس این مراکز توسط اتاق بازرگانی با همکاري سازمان توسعه تجارت، علاقمند به تأ

هاي نقدي و غیر نقدي دولتی  گیري امور توسط شوراي مراکز تجاري دائمی، ارائه کمک پی
  .مطرح می باشد... ومراکز تجاري  ظر شورا جهت تأ سیسزیر ن
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 ارتقاء سطح آمادگی  -3

ارتقاء سطح آمادگی یعنی توسعه قابلیت ها و توانایی هاي مراکز تجاري براي حضور 
  :جدي و پایدار در بازار از طریق

 مشارکت فعال تر با سازمان هاي مرتبط با صادرات؛ -

عیت خاص هر تدوین الگوي جامع جهت ایجاد مراکز تجاري با توجه به وض -
 کشور؛

 همکاري و تعامل فعال دست اندکاران و مسئولان؛ -

و بررسی مستمر  SMEبخصوص  برقراري ارتباط مستقیم با شرکتهاي خصوصی -
 نقطه نظرات آنها؛

اتکاي بیشتر به مطالعات و بررسی هاي علمی بطوریکه بدون تحقیق و بررسی  -
 .لازم اقدامی صورت نپذیرد

 اي تجاري با بازارهاي جهانی؛تسهیل فعالیت هاي شرکت ه -

 .توسعه همکاري هاي تجاري بین مؤسسات تجاري کشور -

شناسایی و اصلاح فرآیندهاي مربوط به ایجاد مراکز تجاري دائمی در  -4
 خارج از کشور

منظور از اصلاح فرآیندها توجه به مواردي از قبیل رفع موانع قانونی سرمایه گذاري 
کاربردي در خصوص شناخت دقیق بازارهاي در کشورهاي هدف، انجام مطالعات 

کشورهاي هدف و توجه بیشتر به گرایش فعالان اقتصادي در ایجاد مراکز تجاري 
دائمی و همچنین تدوین استراتژي سیاست و برنامه هاي مدون و مناسب در حوزه 

  .گسترش مراکز تجاري دائمی می باشد

که در گزارش  SWOTتحلیل  در خصوص تدوین استراتژي به نظر می رسد با توجه به
تحقیقی به صورت کامل در قالب فصل چهارم آمده است، استراتژي مورد توجه براي 

استفاده از موقعیت (از جمله  1ایجاد مراکز تجاري دائمی توجه به استراتژي برتري رقابتی

                                                             
  .بھ تفصیل توضیح داده شده است SWOTاین استراتژی در تحلیل  ١
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ها و پتانسیل  سوق الجیشی ایران، مزیت نسبی در برخی تولیدات، بالا بودن ظرفیت
تدوین سیاست استراتژیک تجاري، تعامل ( از جمله  1ها و استراتژي نیازمندي) اتیصادر

و همچنین استراتژي تخصیص مجدد ) هاي متولی ایجاد مراکز تجاري دائمی سازمان
لذا در  باشد براي مراکز تجاري دائمی می 3و در نهایت استراتژي آسیب پذیري 2منابع

  :باشد ر خلاصه به شرح ذیل میی به طوتهاي سیاس یک بیان کلی توصیه

 هاي توسعه مراکز تجاري دائمی؛ اختس تدوین جهت گیري کلان براي ایجاد زیر -1

 هاي تجاري؛ سعه فعالیتهاي دیپلماتیک به منظور تو گسترش فعالیت -2

الیت در فضاي تجاري خارج از توسعه و گسترش و ارتقاء سطح آمادگی بررسی فع -3
 کشور؛

اي مربوط به ایجاد مراکز تجاري دائمی در خارج از ه شناسایی و اصلاح فرایند -۴
  .کشور

  
  
  
  
  
 

                                                             
 .بھ تفصیل توضیح داده شده است SWOTاین استراتژی در تحلیل  ١
 .داده شده استبھ تفصیل توضیح  SWOTاین استراتژی در تحلیل  ٢
 .بھ تفصیل توضیح داده شده است SWOTاین استراتژی در تحلیل  ٣
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  راهکارهاي اجرایی مربوط به مراکز تجاري دائمی
آنچه که بعنوان راهکار اجرایی در ارتباط با مراکز تجاري دائمی قابل ذکر است توجه 

چند سال اخیر را بدنبال نداشته  نتایجبه فراهم آوردن مجموعه شرایطی است که 
بر این اساس به نظر . و زمینه هاي تشویق و حمایت از فعالان را مهیا سازد اشدب

رسد در کنار شوراي مراکز تجاري دائمی که بالاترین مرجع سیاست گذاري امور  می
ایجاد یک نهاد مکمل از قبیل مرکز مطالعاتی یا نهاد تحقیق  ؛تجاري این مراکز است

ر مطالعات خود عوامل مؤثر بر مطلوبیت مراکز این نهاد در واقع د. الزامی می باشد
تجاري دائمی و تحولات تبعی آن را شناسایی می کند و این اطلاعات را در اختیار 

مطالعاتی خود در  با فعالیت یعبارتی این نهاد تحقیقبه  .متقاضیان قرار می دهد
  .ایدهاي مراکز تجاري دائمی کمک نم دودي می تواند به جهت دهی فعالیتمدت مح

در همین راستا به منظور تعیین کشورهاي هدف ایجاد مراکز تجاري دائمی ابتدا 
این معیارها می تواند مواردي از قبیل همسایه بودن، . معیارهایی تعیین می گردد

 و رابطه سیاسی، رابطه اقتصادي و تجاري، هزینه تأسیس، اشتراکات مذهبی
تطبیق معیارها با شرایط کشورهاي مورد سپس با  .فرهنگی، زبانی و دیگر موارد باشد

در واقع این معیارها . ردندگنظر، کشورهایی را که در اولویت قرار دارند انتخاب می 
 براي اتخاذ تصمیم در انتخاب کشور هدف ایجاد مراکز تجاري دائمی به کار می رود

مجموع  بر کشورها را با یکدیگر مقایسه می کند و در مترتببه نوعی میزان ریسک  و
 و .هرچه ریسک کشوري بیشتر باشد به معناي بی ثباتی در آن کشور تلقی می گردد

در به عنوان مثال  .در نتیجه فعالان و سرمایه گذاران کمتري را جذب خواهد کرد
هر چه  ؛ریسک سیاسی که وضع و ثبات سیاسی کشورها را نشان می دهدخصوص 

در این  .بالا بودن ریسک سیاسی استبه معناي  امتیاز شاخص مرتبط بزرگتر باشد
می توان شاخص هاي مهم اقتصاد کلان را نیز بررسی کرد که از  همچنینارتباط 

جمله آنها صادرات، واردات، تولید ناخالص ملی، وضعیت بیکاري، میزان جمعیت، 
ت ها را در نظر یسپس با توجه به ملاك هاي موجود محدود .می باشد... تورم و 

به عنوان نمونه . هایت نسبت به ایجاد مراکز تجاري دائمی اقدام نمودگرفت و در ن
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با توجه به  ؟آفریقاي جنوبی براي ایجاد مرکز تجاري دائمی آیا داراي اولویت است
مطالب فوق معیارها را بایستی بررسی کرد و میزان ریسک مترتب براي کشور را در 

داراي جایگاه ویژه اي در کشور این  ".نظر گرفت و با دیگر کشورها مقایسه نمود
میزان صادرات در صدر  و به لحاظ تولید ناخالص ملی .میان کشورهاي آفریقایی است

این کشور از نظر اقتصادي داراي شرایط مطلوب سرمایه  .کشورهاي آفریقایی است
آفریقاي جنوبی از ابعاد مختلف فاقد یکپارچگی متعارف است و به تبع  ".گذاري است

اقشار مختلف این کشور داراي الگوي مصرف مختص به خود  ؛یز نژاديوجه تما
از نظر . هستند و بر این اساس متقاضی خوبی براي انواع کالاهاي مصرفی می باشند

پیروان ادیان مختلف از فرهنگ  .مذهب نیز این کشور یکپارچه محسوب نمی گردد
د این کشور مرکب از بنابراین می توان بیان نمو .می کنندبومی خودشان تبعیت 

تضادهاست و بر این اساس بازار مناسبی براي خرید کالاها محسوب می گردد و البته 
 .صادرکنندگان کالا به این کشور باید حسب مورد مخاطبین خود را شناسایی کنند

خام، مشتقات نفت، فرش، خشکبار، لوازم  این کشور از عمده خریداران نفت
رایزن بازرگانی  1387از اواخر سال  .ایران می باشد ساختمانی و صنایع دستی از

از نظر ساختار مالی وضعیت . جمهوري اسلامی ایران در این کشور مستقر شده است
ت ویژه اي پیشرفته اي دارد بازار بزرگ و فعال بورس این کشور در جهان از اهمی

اده از آمار و توان به هرکدام از ویژگی مطرح شده با استف برخوردار است و حال می
ارقام امتیاز داد و همانطور که عنوان گردید میزان ریسک را محاسبه نمود و با کشور 

  1.دیگري که مورد نظر است مقایسه کرد
مهم ترین وظایف مرکز مطالعاتی همانطور که عنوان گردید انجام لازم بذکر است 

مطالعاتی شامل  هاي مرکز در واقع عمده فعالیت .باشد هاي تحقیقاتی می فعالیت
ها،  توانمندسازي آنهاي صادراتی بخش خصوصی،  تحقیق پیرامون تسهیل فعالیت

هاي قابل مبادله، تأمین منابع مالی مورد نیاز، حل موانع همکاري   شناسایی فرصت
کردن  تر گذاري، توسعه ناوگان حمل و نقل، فعال اي، تضمین سرمایه بانکی، بیمه

                                                             
لازم به توضیح است مطالب مطرح شده یک راهکار است که در قالب طرح مذکور بیان شده است و در این خصوص تجربه کشور خاصی  1

 .مشاهده نشده است
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هاي  هاي صادراتی، توسعه همکاري ها با تشکل ی اتحادیههاي بازرگانی، همسوی اتاق
البته لازم به ذکر . باشد می...... هاي اطلاعاتی و روز آمدکردن بانکتجاري، توسعه و 

هاي تحقیقاتی مذکور نیز تعریف شده است و به عنوان وظایف مطالعاتی  است فعالیت
  .بر عهده اعضا می باشد

ماده تنظیم شده است که بر  9اي نیز در  اسنامهدر خصوص مراکز تجاري دائمی، اس
اساس آن موضوع فعالیت مرکز مطالعاتی مراکز تجاري دائمی نیز مشخص می باشد 

. الب ارائه خدمات تعریف می شوندهاي پژوهشی در ق رکز انجام فعالیتفعالیت این م
ائه هاي پژوهشی مرکز مطالعاتی به عنوان پژوهش در خصوص ار یک سري از فعالیت

این تسهیلات در واقع پیرامون مقررات مالیاتی، قوانین . تسهیلات تجاري است
هاي  یک سري از فعالیت. باشد مقررات صادراتی در کشورهاي هدف می و حقوقی

جارت خارجی، یعنی آمار ت .پژوهشی در خصوص ارائه خدمات اطلاعاتی تجاري است
ژوهش در خصوص خدمات مالی، همچنین پ .باشد می.... و  میزان تقاضاي بالقوه

بحث تأمین  ،سیستم دریافت و پرداخت در خارج از کشوربه سمت اقتصادي که 
در فعالیت پژوهشی دیگر مرکز مطالعاتی در . را مطرح می کند.... مالی براي فعالان و 

که در واقع پژوهشی است  .خصوص ارائه خدمات اجتماعی، فرهنگی و سیاسی است
از جمله بحث اشتراکات  .هدف و ویژگی هاي مشتریان بازاردر خصوص بازارهاي 

  .را ارائه می نماید... قومی، فرهنگی، دینی، زبانی، سلایق مشتریان و 
آنچه به عنوان . باشد و در نهایت پژوهش در خصوص ارائه خدمات پشتیبانی می 

گمرك، هایی از قبیل بیمه،  خدمات پشتیبانی در این راستا تعریف شده است فعالیت
  .شود را شامل می... حمل و نقل، اجاره، خرید زمین و 

لذا ایجاد مرکز مطالعاتی در خصوص مراکز تجاري به عنوان اولین راهکار اجرایی در 
راهکار دوم در ایجاد شرکت هلدینگ خدماتی تجاري . این پژوهش معرفی گردید
هاي هدف همکاري هاي مرتبط با مراکز تجاري در کشور است که می تواند در عرصه

هایی هستند که در  هاي هلدینگ همانطور که می دانیم گروه شرکت شرکت. نماید
و در سراسر دنیا با . هاي مختلف اقتصادي امروز، بسیار با اهمیت می نمایند بخش
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ترین اهداف  اهداف مشخص تأسیس و وظایف مشخصی را نیز بر عهده دارند از مهم
  : موارد ذیل اشاره نمودهاي هلدینگ می توان به  شرکت

  1صرفه جویی ناشی از مقیاس .1

  2ها افزایش ارزش افزوده فعالیت .2

افزایش توانایی سازمان در بازار اعم از تعیین قیمت، افزایش سهم بازار، تعیین  .3
 تأثیرگذاري بر تقاضا و میزان عرضه

 دستیابی منابع مالی بیشتر و تخصیص بهینه منابع  .4

 یه افزایش ضریب کارایی سرما .5

 هاي تجاري و تولیدي  کاهش ریسک در فعالیت .6

 3کنترل با مالکیت محدود  .7

  :هاي هلدینگ می توان به موارد ذیل اشاره نمود ترین وظایف شرکت از مهم
 تعیین استراتژي واهداف کلان سازمان .1

هاي زیر  تدوین استراتژي و تعیین اهداف بلند مدت و کوتاه مدت شرکت .2
 مجموعه 

 هاي زیر مجموعه الیت هاي شرکتنظارت کلان بر فع .3

 تأمین و تخصیص بهینه منابع مالی  .4

 هاي زیر مجموعه  ایجاد توازن و هماهنگ کردن شرکت .5

 هاي مدیریتی  آموزش نیروي انسانی به خصوص در رده .6

تجاري در راستاي مراکز  -با توجه به موارد فوق ایجاد شرکت هلدینگ خدماتی
در سطح کلان ترغیب  را بود که سرمایه گذارانتجاري دائمی داراي مزایایی خواهد 

                                                             
  :اقتصادي می گردد این شرایط داراي دو دسته عوامل ذیل استاشاره به شرایطی دارد که باعث کاهش هزینه متوسط تولید  ١

بعبارت دیگر صرفه جویی ناشی از مقیاس به رابطه معکوس بین هزینه دراز مدت و مقدار تولید بنگاه اقتصادي : عوامل داخلی، عوامل خارجی
 .اشاره می کند

شود اشاره دارد یا تفاوت ارزش ستاده از ارزش نهاده در فعالیت به ارزشی که در فرآیند تولید به ارزش کالاي واسطه اي افزوده می  2
 .اقتصادي

می توان % ) 50( درصورت استفاده از بدهی سهام ممتاز و یا پراکندگی سهام در دست سهام داران با داشتن میزان محدودي سهم کمتر از 3
 .کنترل شرکت را در دست گرفت که به آن کنترل مالکیت محدود می گویند
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. گذاري ضروري استفاده کنند هاي سرمایه نماید تا از این شیوه براي اجراي طرح می
  : این مزایا می تواند به شرح ذیل مطرح گردد

 هاي مختلف کسب و کار  هاي سرمایه گذاري در زمینه شناسایی فرصت .1

 ایجاد قدرت چانه زنی بالا در معاملات  .2

  در امور تجاريکاهش ریسک  .3

 هاي فرعی زیاد با سرمایه گذاري کم  کنترل شرکت .4

 1ها داراییو تفکیک حقوق  .5

 مدیریت سرمایه گذاري ها  .6

 ییهاي کالا بورستوان بالا در ورود به بازارهاي ثانویه و  .7

تجاري در خصوص مراکز تجاري  -بنابراین توصیه ایجاد شرکت هلدینگ خدماتی
هاي متولیان طرح ایجاد مراکز تجاري دائمی را  تواند دغدغه زیادي می دائمی تا اندازه

هاي هلدینگ کار  مسلما توان تخصصی و مدیریتی در خصوص شرکت. نمایدمرتفع 
ائمی بر این مهم الزامی است و لذا نظارت شوراي مراکز تجاري د. آسانی نیست

باشد که هر کدام از هاي هلدینگ نیز بدین گونه می تواند  ي فعالیت شرکت نحوه
ها در فعالیت خاصی در راستاي ایجاد مراکز تجاري دائمی وارد شوند یعنی هر  شرکت

شرکت در یک نوع حیطه فعالیت چه از نظر خدماتی، مالی و چه از نظر پشتیبانی و 
ي اداره  ولی عملا نحوه .وارد عمل شوند...  و بازاریابی چه از نظر از نظر محصول وچه 

البته قابل ذکر است . هاي هلدینگ گروهی است توجه به ماهیت شرکتشرکت با 
هاي تجاري عمل می کنند و مدیریت و هدایت  هاي هلدینگ بر اساس دیدگاه شرکت

مجموعه همچنین . ي اول بر عهده آن شرکت است استراتژیک هر شرکت در وهله
عالیت این نکته دیگر آنکه ف. ها متفاوت است این شرکت اقلام سرمایه گذاري

ها می تواند به صورت نمایشگاهی و یا به صورت دائمی با توجه به اقتضائات  شرکت
تواند تعاملات و ارتباط خود  نهاد متولی می که و بدیهی است .کشورهاي هدف باشد

  .ا به صورت نظارتی داشته باشده را با شرکت
                                                             

تجهیزات و  - حقوق یعنی تعهداتی که شرکت در قبال دیگران دارد مثل بستانکاران، صاحبان سرمایه، دارایی که عبارتست از مجموعه اموال ١
 .بدهکاران که قابل تفکیک می باشد



 ١٣٧

  جمع بندي 

ن مشاهده گردید نیازمند ایجاد مراکز تجاري دائمی همانطور که در فصول پیشی
تمهیدات و اقداماتی از سوي نهادهاي متولی و دیگر سازمان هاي مرتبط با راه اندازي 

رسد با توجه به مسائل و مشکلات فرا روي مراکز  میمراکز تجاري دائمی است به نظر 
تجاري دائمی ضروري است جهت راه اندازي این مراکز قبل از هر گونه اقدامی، تحقیقات 

بررسی هاي همه جانبه در خصوص انتخاب بهترین شیوه ایجاد این مراکز با توجه به  و
لذا به عنوان مدل پیشنهادي، طرح ایجاد یک  .دویژگی هاي بازارهاي هدف صورت پذیر

، که بتواند با انجام فعالیت هاي عقیدتی شرایط لازم را در همرکز مطالعاتی چند منظور
بر این اساس ارکان اصلی تشکیل دهنده . باشد میرد توجه بازارهاي هدف فراهم آورد مو

و اداره کننده مرکز مطالعاتی مذکور مشتمل از نمایندگانی از سازمان هاي توسعه 
تاق تعاون و نمایندگان تجارت، اتاق ایران، دفاتر بازرگانی در خارج از ایران، ا

  . باشد میهاي بازارهاي هدف مد نظر  سفارتخانه

عالیت هاي یفه مرکز مطالعاتی راه اندازي مراکز تجاري دائمی نیز تسهیل فوظ نیمهم تر
وزآمد قابل مبادله، تامین منابع مالی مورد نیاز، توسعه و رصادراتی، شناسایی فرصتهاي 

هاي بازرگانی و ایجاد اتاق مشترك با ن بانکهاي اطلاعاتی، فعال تر کردن اتاقدرک
رکن  5باشد که بر عهده  مینقل و دیگر وظایف کشورهاي هدف، توسعه ناوگان حمل و 

باشد لازم به ذکر است  میتشکیل دهنده مرکز مطالعاتی راه اندازي مراکز تجاري دائمی 
  . گردش وظایف مرکز مطالعاتی مذکور توسط نمودار نیز نشان داده شده است

گونه فعالیت کند و لذا هر میمرکز مطالعاتی مذکور زیر نظر مراکز تجاري دائمی فعالیت 
پژوهشی مرکز مطالعاتی بعد از تایید شوراي عالی تصمیم گیري و مدیریت مراکز تجاري 

عمده فعالیت هاي پژوهشی مرکز مطالعاتی در راستاي وظایف  .یابد میدائمی سندیت 
تعریف شده آن ارائه خدمات مشاوره اي، ارائه خدمات اطلاعات تجاري، ارائه خدمات 

ائه خدمات اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و ارائه خدمات پشتیبانی مالی و اقتصادي، ار
  . باشد میجهت متقاضیان ایجاد مراکز تجاري دائمی 



 ١٣٨

سال  2نکته مهم دیگر آن است که خروجی کار گروه هاي مطالعاتی مذکور ظرف مدت 
    .    تواند به عنوان الگو مورد استفاده در راه اندازي مرکز تجاري دائمی قرار گیرد می



 ١٣٩

  منابع و مأخذ

هاي بالتیک، مؤلف فاضل  ي آسیاي میانه و جمهوري راهنماي کامل تجارت با کشورها -
  1375ظهراب پور انتشارات سانیا، زمستان 

، مؤسسـه  1375بازرگانی کشور آفریقاي جنـوبی، رضـا پاکـدامن،     -راهنماي اقتصادي -
  مطالعات و پژوهش هاي بازرگانی

اي صادرات ایـران و بازارهـاي هـدف، مؤسسـه مطالعـات و       تعرفه اي و غیر موانع تعرفه -
  1381پژوهشهاي بازرگانی 

شناخت بازار آلمان و راههاي دستیابی به آن، مؤسسه مطالعات و پژوهشهاي بازرگانی،  -
1382  

شناخت بازار انگلستان و راههـاي دسـتیابی بـه آن، مؤسسـه مطالعـات و پژوهشـهاي        -
  1381بازرگانی، 

، OICد بازرگانی ایران و تجارت با کشورهاي عضو سـازمان کنفـرانس اسـلامی    عملکر -
  1383مؤسسه مطالعات و پژوهشهاي بازرگانی، 

هـا، مؤسسـه    هاي پویا در تجارت جهانی و موقعیت ایران در آن بخـش  شناسائی بخش -
  1385مطالعات و پژوهشهاي بازرگانی، 

ش توسعه صـادرات غیـر نفتـی، اتـاق     مجموعه مقالات و سخنرانیهاي یازدهمین همای -
  1382بازرگانی و صنایع و معادن ایران، 

  1386دي ماه 12ماهنامه اتاق بازرگانی شماره  -

  1386اسفند 14ماهنامه اتاق بازرگانی شماره  -

  1386بهمن 13ماهنامه اتاق بازرگانی شماره  -

  1387فروردین 15ماهنامه اتاق بازرگانی شماره  -



 ١٤٠

  1387خرداد 17بازرگانی شماره ماهنامه اتاق  -

  1387مرداد 19ماهنامه اتاق بازرگانی شماره  -

  1387فروردین 24ماهنامه پیام صادرات شماره  -

  1386مهر  21ماهنامه پیام صادرات شماره  -

  14ماهنامه پیام صادرات شماره  -

انداز،  هاي توسعه صادرات مبتنی بر برنامه چهارم توسعه و سند چشم مقاله زیر ساخت -
محمد علی بحرینی زارچ، مهدیه ادیب زارچی، یازدهمین همایش توسـعه صـادرات غیـر    

  1382نفتی کشور، 

نویس طرح جامع ایجاد مراکز تجـارت جمهـوري اسـلامی ایـران در      هاي پیش گزارش -
  1385خارج از کشور اتاق بازرگانی و صنایع و معادن ایران ،

نحوه حمایت سـازمان توسـعه تجـارت از     "تجارينامه تأسیس مراکز  هاي آئین گزارش -
سازمان توسعه تجارت ایران  "بخش خصوصی و یا تعاونی به منظور تأسیس مراکز تجاري

  1386معاونت بازاریابی و تنظیم روابط امور نمایندگیها، شهریور

گزارش جامع طرح ایجاد مراکز تجاري جمهوري اسلامی ایـران در کشـورهاي هـدف،     -
  1386ملل اتاق ایران، مرداد امور بین ال

،دفتر بازریابی و امور نمایشـگاهی، میـر ابوطالـب    CISروابط تجاري ایران با کشورهاي  -
  1384بدري، 

راهنماي شرکت در نمایشگاههاي بین المللی، سازمان توسعه تجارت، معاونت بررسـی   -
  بازار و بازاریابی، پروانه طهماسبی، منبع اینترنت 

 

  


